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Wprowadzenie

czes§é 1

Wprowadzenie

Istotnym warunkiem skutecznego zwalczania
zjawiska przemocy w rodzinie jest zrozumienie jego
genezy, znajomos¢ form, jakie przemoc przyjmuje, 1
wptywu, jaki wywiera na zycie nie tylko samych ofiar,
ale réwniez ich dzieci i catego spoteczenstwa. Nie
mozna rowniez pomijac faktu, iz przemoc w rodzinie
nie jest neutralna ze wzgledu na pte¢. Tymczasem,
chociaz wigkszo$¢ sprawcéw przemocy to mezczyzni,
a wiekszo$¢ ofiar to kobiety, powszechnie uzywa sie
terminologii neutralnej piciowo: przemoc domowa,
przemoc matzenska, znecanie sie nad partnerem itp.

Powszechne jest w naszym kraju postrzeganie
przemocy, jakiej kobiety doznaja ze strony swoich
partneréw, wytacznie w kategoriach dysfunkcjonalno-
$ci relacji w rodzinie. Poza organizacjami feministycz-
nymi praktycznie nie méwi sie o kontekscie historycz-
nym, spotecznym i politycznym przemocy mezczyzn
wobec kobiet. Tymczasem przemoc wobec kobiet zo-
stala uznana w dokumentach i rekomendacjach wy-
danych przez takie organizacje miedzynarodowe, jak
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ONZ czy UE, za naruszenie praw czltowieka, a jej ge-
nezy upatruje sie w uksztattowanej od wiek6w uposle-
dzonej pozycji kobiet w rodzinie i spoteczenstwie.

W wielu dziedzinach réwnos$c¢ kobiet i mezczyzn
zyskata ustawowe gwarancje w znacznej mierze
dzieki antydyskryminacyjnej polityce Unii Euro-
pejskiej. Jednak w praktyce dyskryminacja kobiet i
nierdwnos$¢ miedzy ptciami utrzymujq sie do dzis, a
wynikajgce z nich ograniczenia powodujg, zZe kobie-
tom trudno jest sie uwolnic¢ z krzywdzacego zwigzku.
Z tej przyczyny walka ze zjawiskiem przemocy wo-
bec kobiet moze by¢ skuteczna tylko wtedy, gdy be-
dzie cze$cia ogdlniejszej strategii przeciwdziatania
strukturalnej nieréwnosci kobiet i mezczyzn.

Podczas zorganizowanej pod auspicjami ONZ
Swiatowej Konferencji Praw Cztowieka w Wiedniu w
1993 roku ONZ zerwala z polityka traktowania prze-
mocy wobec kobiet za sprawe , prywatng” i pozosta-
jaca w gestii panstw czlonkowskich. Dzieki usilnym
staraniom organizacji feministycznych zostat przy-
gotowany i przyjety dokument koncowy konferencji,
tzw. Deklaracja Wiedenska, stwierdzajacy, ze prze-
moc wobec kobiet stanowi naruszenie praw czlowie-
ka, nawet wtedy, gdy dochodzi do niej w tak zwanej
sferze prywatnej. Tym samym rzady panstw czion-
kowskich wziety na siebie odpowiedzialnos¢ za eli-
minacje przemocy i zapewnienie kobietom skutecz-
nej przed nig ochrony.

W nastepstwie konferencji w Wiedniu Zgroma-
dzenie Ogo6lne ONZ przyjeto Deklaracje na rzecz
Eliminacji Przemocy wobec Kobiet 1 stworzyto sta-
nowisko specjalnej sprawozdawczyni do spraw prze-
mocy wobec kobiet. Eliminacja przemocy wobec ko-

biet byta réwniez jednym z giéwnych tematow IV
Swiatowej Konferenciji w sprawie Kobiet w Pekinie w
1995 roku. Dokument koncowy tej konferencji, Plat-
forma Dzialania, okreslal szczegdtowo, jakie Srodki
przeciwko przemocy wobec kobiet powinny podjac
panstwa cztonkowskie.

Najwazniejszym dokumentem dotyczacym zwal-
czania strukturalnej i prywatnej przemocy wobec
kobiet jest Konwencja Organizacji Narodéw Zjedno-
czonych w sprawie eliminacji wszelkich form dys-
kryminacji kobiet (CEDAW). Inaczej niz w przypad-
ku deklaracji i rezolucji, konwencja jest wigzaca dla
panstw, ktore ja podpisaly i ratyfikowaty. Wydane
przez Komitet ds. Eliminacji Dyskryminacji Kobiet
rekomendacje nr 12 1 19 wzywaja panstwa cztonkow-
skie do ,,zapewnienia odpowiedniej ochrony i wspar-
cia dla ofiar przemocy w rodzinie, zgwatcen, czyndéw
lubieznych i innych form przemocy ze wzgledu na
pte¢”. W 1999 roku Konwencja zostata uzupeiniona
o procedure skargi indywidualnej, umozliwiajgcej
kobietom, ktérych prawa zostaty naruszone, ztoze-
nie skargi w Organizacji Narodéw Zjednoczonych.
Poradnik praktyczny na temat trybu sktadania skarg
zostal opracowany przez cieszgcego sie miedzynaro-
dowym uznaniem eksperta z Austrii (Frauenbitiro der
Stadt, Wien 2001).

Wazne inicjatywy na rzecz przeciwdziatania
przemocy wobec kobiet podjeto takze w Europie.
Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawo-
wych Wolnosci z 1950 roku gwarantuje kazdemu (a
zatem oczywiscie kazdej kobiecie) prawo do zycia,
zdrowia i wolnosci. Zakazuje takze tortur oraz in-
nych form nieludzkiego i ponizajagcego zachowania.
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Ta kluczowa konwencja naklada na swoich sygna-
tariuszy obowigzek podjecia dzialan na rzecz likwi-
dacji przemocy i ochrony kobiet przed wszelkimi
formami przemocy. W ostatnich latach Rada Europy
wydata duza liczbe zalecen dotyczacych przeciw-
dziataniu przemocy wobec kobiet i przemocy w ro-
dzinie. Ostatnie z nich pochodzi z 2002 roku (Rada
Europy 2002). Zgodnie z zaleceniem zawartym w
raporcie koncowym Grupy Specjalistéw Rady Euro-
py panstwa cztonkowskie powinny zapewnic¢ jedno
miejsce w schronisku na 7500 mieszkancéw (Rada
Europy 1997).

W 1997 roku Unia Europejska rozpoczeta reali-
zacje Programu DAPHNE, majgcego na celu wspar-
cie projektow na rzecz likwidacji przemocy wobec
kobiet i dzieci. Podczas prezydencji austriackiej w
1998 roku odbyta sie europejska konferencja eksper-
téw na temat roli policji w przeciwdziataniu prze-
mocy. Organizacja Women Against Violence Euro-
pe byla jednym ze wspotorganizatoréw konferencji
(Dearing/Forg 1999). Podczas tej i kolejnych konfe-
rencji na temat zwalczania przemocy, ktére odbyly
sie w Kolonii (w okresie prezydencji niemieckiej) i
w Jyvéskyld (podczas prezydencji finskiej), uczest-
niczacy w obradach eksperci opracowali dtuga liste
srodkow 1 zalecen majacych na celu podniesienie
skutecznosci ochrony i pomocy dla kobiet, ktore sa
ofiarami przemocy (Keeler 2001).

Z inicjatywy dzialajacego w Parlamencie Europej-
skim Komitetu ds. Praw Kobiet, w latach 1999-2000
w panstwach Unii Europejskiej przeprowadzono
kampanie przeciwko przemocy wobec kobiet (Parla-
ment Europejski/Komitet ds. Praw Kobiet 1997). Jej

Wprowadzenie

akcentem koncowym byla konferencja, ktora odbyta
sie w Portugalii w 2000 roku. W roku 2004 zatwier-
dzono druga czes$¢ programu DAPHNE, ktérego $rod-
ki zasilg programy przeciwdziatania przemocy wobec
kobiet w okresie nastepnych pieciu lat. Poszerzenie
Unii Europejskiej byto tylko jednym z powodoéw, dla
ktorych powiekszono budzet tego waznego programu.
W roku 2007 Rada Europy rozpoczeta kolejng kam-
panie przeciw przemocy wobec kobiet. Niestety rzqd
Polski w te kampanie praktycznie sie nie wigczyl.
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Kulturowe
uwarunkowania
przemocy wobec kobiet

Przemoc mezczyzn wobec kobiet jest wyrazem
historycznie uksztattowanego, nieréwnego podzia-
tu wladzy pomiedzy kobietami i mezczyznami. Hi-
storycznie rzecz biorgc, w procesie powstawania
nowoczesnych panstw wiladze w rodzinie uzyskali
mezczyzni (Sauer 2002). Meska dominacje w rodzi-
nie umocnily nastepnie przepisy prawa oraz normy
i struktury spoteczne. Przez setki lat bicie zon byto
prawnie sankcjonowane. Dopiero pod koniec XIX
wieku rozpoczat sie proces delegalizowania tej uswie-
conej tradycjg praktyki dajgcej mezczyznom prawo
do dyscyplinowania swoich zon. Kobiety znacznie
pozniej niz mezczyzni uzyskaly prawa wyborcze i
petne prawo do nauki. W Polsce niewiele ponad 100
lat temu kobiety zostaty dopuszczone do studiowa-
nia na uniwersytetach. Kobiety byly wykluczone z
udzialu w zyciu politycznym, a w wielu innych dzie-
dzinach zycia nie mogly korzysta¢ ze statusu osoby
prawnej — byty uzaleznione od swoich ojcéw i mezow
i nie mogty decydowa¢ o wtasnym losie.

Nawet w Europie wiele archaicznych, patriar-
chalnych struktur spotecznych przetrwato do drugiej
polowy XX wieku. W niektorych krajach kobiety uzy-
skaly prawa wyborcze dopiero po Il wojnie $wiatowe;j.
Prawo rodzinne wielu panstw uznawato mezczyzne
za tzw. gtowe rodziny az do lat siedemdziesigtych XX

wieku i nakazywalo kobiecie postuszenstwo. Po dzi$
dzien gwalt w matzenstwie nie we wszystkich kra-
jach jest uznawany za przestepstwo. We wczesnych
latach siedemdziesigtych aktywistki tzw. drugiej fali
ruch6w kobiecych dziatajacych na rzecz wyzwolenia
kobiet zwrécity uwage na interpersonalng, struktu-
ralng przemoc wobec kobiet jako problem spoteczny.
Wiele kobiet zrozumiato, ze instytucje panstwowe i
wymiar sprawiedliwosci wykazuja mate zaintere-
sowanie zwalczaniem tej formy przemocy. W wielu
przypadkach sprawcy pozostawali bezkarni, nawet
gdy kobiety o$mielaly sie ujawni¢ prawde o swoich
bolesnych doswiadczeniach 1 wnosily oskarzenia
przeciwko swym mezom lub partnerom. Panstwo nie
okazywato — a w pewnym zakresie nadal nie okazu-
je —zainteresowania skutecznym $ciganiem tej formy
przestepstw. W przypadkach przemocy w rodzinie
wladze chetnie zrzekatly sie ze swojego wytgcznego
uprawnienia do stosowania prawa, przyznajac me-
zom prawo do sprawowania w rodzinie ,,rzagdow sity"
— jesli nie ustawowo, to w praktyce.

Prawnie i spolecznie akceptowane w XIX wie-
ku zachowanie meza przywotujacego do porzgadku
swojq zong przyjeto w wieku XX ksztatt neutralnych
plciowo teorii psychologicznych. Teorie te doszuku-
ja sie zrédet przemocy w samej naturze zwigzkow
miedzy mezczyznami i kobietami. Cze$¢ psycholo-
gow uwaza przemoc za skutek zaburzen osobowosci
sprawcy, wzmocniony przez przypisywang kobie-
cie spoteczng role ,ofiary"”. Wszystkie te koncepcje
traktujace przemoc jako wynik zaburzen sprawcy,
zwigzku lub ofiary proponujg strategie naprawcze
catkowicie pomijajace potrzebe zmiany uktadu sit
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i stosunkow wtadzy, ktére sq podstawa przemocy
stosowanej przez mezczyzn wobec kobiet.

Sprawcy przemocy wyja$niajg swoje zachowanie
pragnieniem naprawy lub zmiany sytuacji lub tez
przemozng potrzeba ukarania partnera. Przekona-
nie, Ze znecanie sie nad zong jest blisko zwigzane
z powszechnie uznawanym prawem do kontrolowa-
nia zachowan partnera czes$ciowo wyjasnia przemoc
opisywang przez tysigce kobiet. Warunkiem zmiany
tych przekonan jest spoteczna refleksja i krytyka
kulturowych czynnikéw przyzwalajacych na stoso-
wanie przemocy, uwzgledniajgcych m.in. wiare w
naturalny porzadek rzeczy, uprzedmiotowienie ko-
biet, kulturowg akceptacje podporzadkowania i tole-
rancje dla stosowania przymusu i sity fizyczne;.

Wiara w naturalny porzadek rzeczy

Stosujacy przemoc mezczyzni dziatajag zwykle
w oparciu o system przekonan uznajacych ich pra-
wo do dyscyplinowania partnerek i do korzystania
z ustug kobiet, ktérych obowigzkiem ma by¢ postu-
szenstwo wobec mezczyzn. Historyczne i kulturowe
podstawy systemu rodziny patriarchalnej uksztatto-
waty stosunki wladzy w rodzinie, przypisujac mez-
czyznie role tzw. gtowy rodziny, a kobiecie role jej
podporzadkowanego cztonka. Koncepcja uznajgca
istnienie naturalnego, hierarchicznego porzadku
znajduje potwierdzenie w kazdym aspekcie funk-
cjonowania spoteczenstwa, w ktoérym hierarchicz-
ne struktury spoteczne odgrywaja podstawowa role.

Kulturowe uwarunkowania przemocy wobec kobiet

Taka wlasnie jest struktura instytucji i organizacji re-
ligijnych, o$wiatowych, rzadowych i sportowych.

W wiekszo$ci peilnych rodzin ojciec przejmuje
role gtowy rodziny tylko z tytutu przynaleznosci do
uprzywilejowanej ptci. Powszechna akceptacja wia-
dzy mezczyzn powoduje, ze wielu mezczyzn oczeku-
je od swoich partnerek postuszenstwa, a wiele kobiet
tatwo godzi sie na jaki$ stopien podporzadkowania
mezczyznie. Przyjecie i utrzymanie przez ojca roli
glowy rodziny nie wymaga oczywiscie uzycia prze-
mocy. Istnieje wiele rodzin, w ktorych ojciec jest bez
watpienia ,gtowq", ale nigdy nie ucieka sie do prze-
mocy, by utrzymac swg wladze. Warto w tym miejscu
zadac sobie pytanie, w jaki sposob gieboko zakorze-
niona w kulturze praktyka organizowania sie w struk-
tury hierarchiczne przyczynia sie do rozpowszechnie-
nia przemocy poprzez wytworzenie w mezczyznach
oczekiwania, ze kobiety bedq im podporzadkowane.

Uprzedmiotowienie kobiet

Drugim kulturowym czynnikiem przyczynia-
jacym sie do stosowania przemocy wobec kobiet
jest powszechne uzywanie wizerunkéw kobiet jako
przedmiotéw. Chtopcy wychowywani sg w kultu-
rze, w ktdrej rzeczy nalezgce do ,$wiata kobiet” sa
przedmiotem szyderstw i ktéra nakazuje im pozby¢
sie wszelkich cech, jakie mogtyby ich upodobni¢ do
dziewczat: sktonnosci do ptaczu, zabawy lalkami lub
okazywania strachu. Mezczyzni s uczeni zardwno
mitos$ci do kobiet, jak i ich lekcewazenia; w kobie-
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tach natomiast ksztattuje sie jednoczesnie niechec¢ do
mezCzyzn i poczucie, ze s im niezbedni do zycia.

Stosowanie fizycznej przemocy wobec cziowie-
ka, ktdrego uwazamy za rdwnego sobie, jest trudne.
Wiekszo$¢ sprawcdw w jakis sposob depersonalizuje
swe ofiary przed lub w trakcie bicia czy znecania sie.
Kobiety doswiadczajace przemocy podkreslaly, ze
wsrod najczesciej uzywanych wobec nich obelg na
pierwszym miejscu znalazly sie wulgarne okre$lenia
zenskich genitaliéw, na drugim za$ takie okre$lenia
jak: ,dziwka", ,kurwa" i ,gtupia, ttusta lub leniwa
suka". Czestotliwo$¢ uzywania deprecjonujacych
obelg rosta w okresie bezposrednio poprzedzajagcym
akt przemocy.

Wykorzystanie ciala kobiecego do zwiekszenia
sprzedazy wielu towaréw, od samochodow po karty
platnicze, umacnia w sprawcach skfonno$¢ do po-
strzegania kobiet jako przedmiotéw. Nieproporcjo-
nalnie wysoki zakres uprzedmiotowienia kobiet w
spoteczenstwie jest niewatpliwie jednym z czynni-
kéw decydujacych o utrwaleniu sie ich wizerunku
jako ofiar stosowanej przez mezczyzn przemocy.

Kulturowe wzmocnienia
wyuczonej bezradnosci

Chyba najczesciej zadawanym pytaniem na te-
mat ofiar przemocy jest: ,Dlaczego ona od niego nie
odchodzi?". Czesto styszymy opinie, ze wiele kobiet
to ,zawodowe ofiary", ktore czerpig z przemocy ja-
ki$ rodzaj satysfakcji.

Kulturowe uwarunkowania przemocy wobec kobiet

Twierdzi sig, ze cierpia z powodu najrozniejszych,
klinicznie zdefiniowanych zaburzen emocjonalnych,
takich jak postawa wyuczonej bezradnos$ci, uzaleznie-
nie od zwigzku, wspdtuzaleznienie lub tez maja zabu-
rzong osobowosc¢. Ponizsza relacja pochodzi od jednej
z ofiar przemocy, u ktérej najpierw rozpoznano para-
noje, a pozniej wspotuzaleznienie:

M¢dj mqz strzelat do mnie dwukrotnie, ale byt tak
pijany, ze chybil. Zamknetam sie na klucz w fazience,
skqd — przez okno — udafo mi sie wydosta¢ na zewnqtrz.
Uciekatam boso przez gleboki po kolana $nieg. Sqgsie-
dzi zawiezli mnie do szpitala. Nazajutrz przeniesiono
mnie na oddziat psychiatryczny z powodu silnego sia-
nu lekowego. Poddano mnie tam kilku testom, po czym
psychiatra powiedziatl, ze uzyskatam wysoki wynik w
skali paranoi. Gdy zapytatam go, co fo znaczy, odpo-
wiedzial, ze , przezywam irracjonalne stany lekowe, ze
ktos usituje zrobi¢ mi cos ztego”. Mdj lek przerodzit sie
w depresje. W tydzien pdézniej zwolniono mnie do domu
z zaleceniem zazywania walium.

Dlaczego ofiary znecania sie sq tak uporczywie
obwiniane o stosowang wobec nich przemoc? Gtow-
ng przyczyna wydaje sie by¢ dazenie do zachowa-
nia utrwalonych wzorcéw wspoéizycia spotecznego;
indywidualizacja problemu i przypisanie go pewnej
liczbie ,,chorych"” lub ,dysfunkcjonalnych” kobiet
pozwala unikng¢ radykalnej przebudowy stosunkéw
spotecznych.

Ci, ktérzy wing za przemoc obarczajq jej ofiary, skupia-

ja sie na nich samych i na ich cierpieniach. Chcq opa-

trzy¢ rany, zrobic¢ zastrzyk z penicyliny, poda¢ morfine i

odesta¢ poszkodowang na rehabilitacje. Prébujq wyja-

$nia¢ problemy psychologiczne ofiary jako skutki trau-
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matycznych do$wiadczen z dziecinstwa, doswiadczen,
ktore pozostawily niezaleczone rany, urazy psychiczne
1 utfomnosci. Wyleczenie tych ran i zaopiekowanie sie
ufomnosciami traktujq jako rzecz pierwszorzednej wagi.
Chcq pomdc ofiarom, by staly sie mniej podatne na zra-
nienie i mogly powrdci¢ na pole walki lepiej uzbrojone,
w mocniejszej zbroi i w bardziej bojowym nastroju.
By mdc to zrobi¢ skutecznie, muszq najpierw pod-
da¢ ofiary starannemu badaniu, pozbawionej emocji,
obiektywnej, naukowej analizie, ktéra ma pokazad,
dlaczego dotqd byly tak bezbronne.
Jakiej broni im zabraklo, gdy znalazly sie w ogniu
walki? Umiejetnosci zawodowych? Wyksztalcenia?
Jakiej zbroi im zabrakio, by uchroni¢ sie od razéw?
Lepszego systemu wartosci? Zapobiegliwosci i zdolno-
Sci przewidywania?
A co spowodowato upadek ich morale? Apatia? Igno-
rancja? Dewiacyjne, uksztattowane kulturowo zacho-
wania typowe dla nizszych klas?
Oto rozwiqzanie problemu obwiniania ofiar przemo-
cy. A wszyscy ci, kidrzy przyjmujq je z wesichnieniem
ulgi, w sposéb nieunikniony stajq sie czeSciq problemu,
o ktérym mowa. Wszyscy oni zdecydowanie odrzucajq
mozliwo$¢ obwiniania... nie ofiary, lecz samych siebie.
Wszyscy oni nieswiadomie poddajg osqdowi samych
siebie i jednogto$nie wydajq wyrok: niewinni!!
Tradycja obwiniania ofiar zmusza wiele bitych
kobiet do ulegtosci i podporzgdkowania sie stosowa-
nej wobec nich przemocy.

John Kenneth Galbraith twierdzi, ze zdolno$¢ ja-
kiej$ grupy do narzucenia woli innej grupie zalezy od

! William Ryan, ,Blaming the Victim", New York: Vintage
Books, 1972, s. 28.
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mozliwo$ci wykorzystania trzech rodzajow wtadzy:
(1) przymusu realizujgcego sie poprzez narzucenie
jakiejs grupie lub jednostce sytuacji, ktora jest dla
niej tak nieprzyjemna lub bolesna, ze zmusza ja to
do rezygnacji z preferowanej opcji; (2) kompensacji,
ktora daje mozliwo$¢ wptywu na zachowanie przez
obietnice nagrody za speinienie oczekiwan; (3) wa-
runkowania, przez ktére mozna zmieni¢ wyznanie,
wyksztalcenie, zaangazowanie spoteczne i przeko-
nania o tym, co wydaje sie naturalne, wlasciwe lub
stuszne, po to, by podporzadkowac¢ kogo$ woli innej
osoby lub grupy oséb. W tym przypadku wymuszone
zachowanie moze si¢ osobie podporzadkowanej wy-
dawac¢ zgodne z jej wolg, gdyz czesto nie dostrzega
ona manipulacji, ktérej zostata poddana?.

Kobiety sg zmuszone do podporzgdkowania sie
kontroli i dominacji mezczyzn, gdyz moga by¢ pod-
dane wszystkim trzem formom wtadzy:

»  Przymus moze by¢ zastosowany poprzez przed-
stawienie kobiecie powaznych negatywnych
konsekwencji niepodporzadkowania sie. Moga
one polega¢ np. na grozbie odebrania dzieci lub
jeszcze ciezszego pobicia w razie zlozenia przez
poszkodowang skargi lub wniosku o wydanie
nakazu okreslonego postepowania dla sprawcy.

= Kompensacja jest stosowana, gdy kobieta nie
jest w stanie utrzymac siebie i swoich dzieci bez
pomocy stosujacego przemoc partnera. Ta sama
forma wplywu moze by¢ uzyta, gdy kobieta nie

jest zdolna do pracy lub kontynuowania nauki w

2 John Kenneth Galbraith, , The Anatomy of Power", Boston:
Houghton Mifflin Company, 1983.
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celu znalezienia satysfakcjonujgcej pracy. Fakt,
Ze sprawca przemocy ma mozliwo$¢ kontrolowa-
nia przebiegu ksztalcenia i statusu zawodowego
ofiary, w potaczeniu z dyskryminacja kobiet na
rynku pracy, stawia kobiety w sytuacji bez wyj-
$cia i w znacznym stopniu przyczynia sie do na-
silenia przemocy.

»  Sprawowanie kontroli przez warunkowanie sto-
sowane jest przez sprawcow w atmosferze przy-
zwolenia spolecznego. Podporzadkowanie sie
przemocy jest zawsze wynikiem wymuszenia,
wbrew temu, co czasem styszymy, ze znaja ko-
biety, ktore ,to lubig" lub ,tego pragna”. Zne-
caniu sie prawie zawsze towarzysza ataki na
integralno$¢ i poczucie godnosci ofiary. Wielu
agresywnych partneréow potrafi z czasem wmo-
wi¢ swojej ofierze, ze przemoc, ktorej doznaje,
jest skutkiem jej wtasnego zachowania. Ich ma-
nipulacje sg wzmacniane przez nieprofesjonalne
pytania zadawane przez funkcjonariuszy policji
w rozmowie z pokrzywdzong kobiety: ,,A moze
swoim zachowaniem sprowokowata pani meza"
lub przez terapeute, ktoéry rozpoznaje u ofia-
ry wspoétuzaleznienie albo wyjasnia stosowang
przez meza przemoc konfliktem w ich zwigzku.
Przebieg socjalizacji dziewczynek, tylko wyjat-

kowo zmierzajacy do pelnego upodmiotowienia, w
potaczeniu z codziennym do$wiadczeniem dorostej,
bitej przez meza kobiety, czesto prowadzi do sytu-
acji podobnej do tej, ktérg opisata pewna 37-letnia
kobieta podczas spotkania grupy wsparcia dla ofiar
przemocy. Jej relacja spotkata sie ze zrozumieniem
ze strony pozostatych.

Kulturowe uwarunkowania przemocy wobec kobiet

Stracitam resztki szacunku dla samej siebie. Mniej wie-
cej trzy miesiqce temu on uderzyt mnie w twarz za jakq$
uwage na temat ktérego$ z jego przyjaciol. Zaczefam
krzyczeé i wyzywaé go, a on schwycit mnie jednq rekq
za wlosy, a drugq bit mnie po glowie. Wrzeszczalam na
niego, chociaz czulam, ze z nosa i z ust plynie mi krew.

Nie przejmowalam sie tym, obrzucatam go wyzwiska-

mi i bylo mi wszystko jedno, co sie ze mnq stanie; byfo

mi wszystko jedno, co ze mnq zrobi. W konicu poczutam,

ze lrace przytomno$é. Wzrok zasnula mi mgta, dzwo-

nito mi w uszach. Krzyk uwiqzt mi w gardle, zaczelam

szlochaé. On zawldkt mnie do fazienki, przyciqgnqt mi

twarz do lustra i zasyczat mi do ucha: ,,No! Popairz na

siebie! Zobacz, jak wyglqdasz! Kto jeszcze bytby taki
gtupi, zeby sie z tobq zadawac¢”? W tamtej chwili nie
przychodzit mi do gtowy nikt, kio chciatby mnie znaé.

Bytam zupeinie zniszczona.

Ulegtos¢, ktorg sprawca przemocy wymusza na
kobiecie, moze by¢ albo wzmocniona, albo wprost
przeciwnie — w zalezno$ci od reakcji osob, do kto-
rych bita kobieta zwraca sie po pomoc. Nie istnieje
neutralna reakcja na przemoc, a niezdolno$¢ do wy-
zwolenia sie od przemocy nie jest wynikiem ukry-
tych wad ofiary.

Tolerancja wobec przemocy

Najwazniejszym uwarunkowanym kulturowo
czynnikiem zachecajacym do stosowania przemocy
jest bezkarno$¢ jej sprawcow. Nieustanne poczucie
zagrozenia i1 jawne lub zawoalowane grozby sa od
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czasu do czasu wzmacniane uderzeniem piescig w
twarz, kopniakiem lub innym upokarzajacym ofiare
zachowaniem. Trudno powiedzie¢ o kim$, kto zneca
sie nad swoja partnerka, by ponidst konsekwencje
swojego czynu, jesli interweniujgcy funkcjonariusz
policji prosi go, zeby sie uspokoit, radzi poszukac
pomocy psychologa lub ograniczy¢ picie. To samo
mozna powiedzie¢ o sadach, ktore orzekaja niskie
wyroki i nie zapewniajq ofiarom witasciwej ochrony
i zados$c¢uczynienia za doznang krzywde i cierpienie.
Stereotypy, ktorym ulegamy, sprawiajg, ze mamy
sktonnos¢ do doszukiwania sie odpowiedzialnos$ci
za przemoc po stronie samych ofiar. Gdyby sie ina-
czej zachowywaly, lepiej wywigzywaly z roli zony
i matki, nie przebywaly w nieodpowiednich miej-
scach, mogtyby unikna¢ przemocy. Stereotypy na
temat spotecznej roli kobiety i mezczyzny, osobiste
poglady i uprzedzenia policjantéw, prokuratoréw
1 sedziow rzutuja na sposdb, w jaki prowadzone sa
sprawy o przemoc wobec kobiet. Kobietom zada-
wane sg pytania dotyczqce wywigzywania sie przez
nie z obowigzkdw domowych i wypelniania przez
nie tradycyjnej roli zony i matki. Uwaga skupia sie
na kobiecie, ktéra musi udowodni¢, ze w jej zacho-
waniu nie bylo elementéw prowokacji i tym samym
nie ,zasluzyta" sobie na przemoc. Sposob bycia i
styl zycia kobiet ofiar przemocy poddawane sg skru-
pulatnej ocenie. Od kobiety wymaga sie aktywnego
przeciwstawiania si¢ przemocy — jesli kobieta nie po-
dejmuje walki w swojej obronie, nie moze by¢ mowy
0 gwalcie. Z drugiej strony kobieta, ktéra broni sie
przed atakiem, sama moze by¢ i bywa oskarzona o
stosowanie przemocy.

Podsumowanie

Wiara w naturalny porzadek i hierarchie wtadzy
w zwigzkach intymnych, uprzedmiotowienie kobiet,
tradycja nakazujgca kobietom ulegtos$¢ i podporzad-
kowanie oraz tolerancja dla stosowania przymusu
i sily fizycznej umozliwiajg wieloletnie stosowanie
przemocy i wyjasniajg wysoka liczbe kobiet w$réd
ofiar. W tradycyjnym systemie wartosci w spote-
czenstwach patriarchalnych najwazniejszymi rolami
spotecznymi kobiety sq role zony i matki. W kregu
kultury arabskiej i muzulmanskiej uwaza sie, ze ko-
biety moga spetni¢ swoje powolanie tylko wtedy, gdy
sg zamezne (Boabaid 2002). Spoteczenstwa sktada-
ja odpowiedzialno$¢ za powodzenie malzenstwa
na barki kobiet, przypisujac im wine za nieudany
zwigzek. Ta odpowiedzialno$¢ za losy matzenstwa
jest waznym czynnikiem wplywajgcym na decyzje o
milczeniu i trwaniu w krzywdzacym zwiazku i nie-
poszukiwaniu przez diugie lata pomocy w powota-
nych do jej Swiadczenia instytucjach (Strube/Barbo-
ur 1983, 786). W ten sposéb gteboko zakorzeniony
poglad, w mysl ktérego matzenstwo nalezy ratowac
za wszelka cene dla dobra rodziny, w polaczeniu ze
zwyczajem, na mocy ktérego kobieta stygmatyzowa-
na jest jako rozwodka, taczy sie z tradycja, zgodnie
z ktdéra to kobieta jest odpowiedzialna za rozpad
matzenstwa. Wszystkie te stereotypy umacniane sg
przez przyjaciét, cztonkéw rodziny i pracownikéw
instytucji socjalnych i staja sie waznymi czynnikami
zniechecajgcymi kobiety do szukania pomocy i wy-
zwolenia sie z krzywdzacego zwigzku.
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Doswiadczenie pokazuje, ze mozna oslabic¢
wplyw kulturowych czynnikéw sprzyjajacych prze-
mocy wobec kobiet. Przez zmiane tradycyjnego po-
dejscia do tego zjawiska 1 realizacje specyficznych
programéw i procedur nastawionych na zmiane
tradycyjnego podej$cia ofiary moga by¢ skutecz-
niej chronione przed przemocy, a w spoteczenstwie
zaczyna sie ksztaltowa¢ nowy klimat wynikajacy z
innego sposobu my$lenia o stosunkach miedzy mez-
czyznami i kobietami w zwigzkach intymnych.

oprac. Zespot Centrum Praw Kobiet

Psychologiczne aspekty przemocy

Psychologiczne
aspekty przemocy

Charakterystyka zjawiska

Przemoca w rodzinie nazywamy kazde zachowanie skierowane
wobec osoby bliskiej, ktorego celem jest utrzymanie nad
nia kontroli i wkadzy. Przemoc w rodzinie to zamierzone,
wykorzystujace przewage sit dziatanie przeciwko cztonkowi
rodziny naruszajace jego godnos¢ oraz podstawowe prawa
i wolnosci, powodujace cierpienie i szkody.

Przemoc w rodzinie charakteryzuje sie tym, ze:

®  jest intencjonalna - jest zamierzonym, celowym
dziataniem cztowieka,

®  jest nakierowana na kontrolowanie
i podporzadkowanie ofiary,

m  odbywa sie w warunkach nieréwnowagi sit - sprawca
ma i wykorzystuje przewage (fizyczna, psychiczna lub
ekonomiczna) nad ofiara,

®  prowadzi do naruszenia podstawowych praw
i wolnosci ofiary,

®  powoduje cierpienie oraz naraza zdrowie
i zycie ofiary na powazne szkody.

Przemoc w rodzinie przybiera rézne formy: od
przemocy fizycznej przez przemoc psychiczng i sek-
sualng po przemoc ekonomiczng. Moze sie pojawic¢
na kazdym etapie matzenstwa czy zwigzku, nawet po
wielu wspdlnie spedzonych latach. Czesto wydarze-
niem ,inicjujgcym” przemoc wobec kobiety jest slub,
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narodziny dziecka lub zamieszkanie przez partneréw
w samodzielnym mieszkaniu, z dala od rodzicow.

Przemoc w rodzinie rzadko jest incydentem jed-
norazowym. Zazwyczaj ma ona charakter dtugotrwa-
ly i cykliczny. Zdarza sie, ze kres jej ktadzie dopiero
$mier¢ jednej ze stron — ofiary lub sprawcy. Szacuje
sie, ze corocznie w Polsce dochodzi do kilkuset za-
bojstw na tle przemocy w rodzinie.

Przemoc domowa nie jest zjawiskiem marginal-
nym! Jest bardziej powszechna niz przemoc, jaka
wystepuje na ulicach i w innych miejscach publicz-
nych. Oblicza sieg, ze jedna czwarta wszystkich odno-
towywanych aktéw przemocy to przemoc skierowana
przeciwko kobietom ze strony osob najblizszych. Zne-
canie sie nad rodzing jest najczesciej popeinianym
przestepstwem w Polsce po przestepstwach przeciwko
mieniu i zyciu. Przemoc w rodzinie jest czestszg przy-
czyng uszkodzen ciata u kobiet niz wszystkie inne
zdarzenia — wypadki samochodowe, napady, gwalty
dokonane przez osoby obce itp. — razem wziete.

Przemoc wobec 0s6b najblizszych jest zjawiskiem,
ktore dotyczy wylacznie rodzin patologicznych czy
rodzin z nizszych warstw spotecznych. Badania po-
kazujg, ze mezczyzni, ktorzy dopuszczaja sie przemo-
cy wobec najblizszych, pochodzg ze wszystkich grup
spotecznych i zawodowych. Wbhrew utartym schema-
tom nie musza by¢ alkoholikami ani tez osobami psy-
chicznie lub emocjonalnie zaburzonymi.

Psychologiczne aspekty przemocy

Formy przemocy

Przemoc fizyczna to kazde zachowanie, ktorego
celem jest zadanie ofierze bolu fizycznego
wbrew jej woli, uszkodzenie jej ciata, pogor-
szenie jej zdrowia lub pozbawianie jg zycia.
Przyktady: bicie, policzkowanie, popychanie, ciggniecie
za wiosy, wykrecanie rqk, kopanie, duszenie, zadawa-
nie ran ktutych i szarpanych, odmawianie koniecznej
pomocy medycznej, pozbawianie jedzenia, picia, snu,
zmuszanie do zazywania alkoholu, narkotykow.

Przemoc seksualna to kazde zachowanie majg-
ce na celu zmuszenie ofiary do podjecia nie-
chcianych zachowan o charakterze seksual-
nym lub zdeprecjonowanie jej seksualnosci.

Przyktady: obmacywanie, gwaicenie, zmuszanie do
uprawiania nieakceptowanych form seksu (seks oralny,
analny, seks homoseksualny, sodomia, sadomaso-
chizm), zmuszanie do wspélzycia z innymi osobami,
wySmiewanie preferencji seksualnych.

Przemoc psychiczna to kazde zachowanie, ktére-
go celem jest umniejszanie poczucia wiasnej
wartosci ofiary, wzbudzanie w ofierze strachu
oraz pozbawianie jej poczucla bezpieczen-
stwa 1 kontroli nad wiasnym zyciem.

Przyktady: grozenie, szantazowanie, zastraszanie, upo-
karzanie, ponizanie, ciggte bezpodstawne krytykowa-
nie, wmawianie choroby psychicznej, grozenie pozba-
wieniem wladzy rodzicielskiej, izolowanie od rodziny,
przyjaciél, wrogie nastawianie dzieci, zakazywanie
opuszczania domu, zabranianie dostepu do telefonu,
samochodu, pozbawianie intymnosci i prywatnosci,
uniemozliwianie podejmowania decyzji.

N|I|E|Z|B|E|D|N|I|K
P|R|A|C|O|D|A|W|C|Y



Psychologiczne aspekty przemocy

Przemoc ekonomiczna to kazde zachowanie, kté-
rego celem jest ekonomiczne uzaleznienie
ofiary od sprawcy.

Przyktady: zabieranie zarobkdéw, zabierania kart kredy-
towych, zakazywanie podjecia lub chodzenia do pracy,
niszczenie rzeczy osobistych, odmawianie pieniedzy
na dom, kontrolowanie wydatkéw, uniemozliwianie
uzyskania informacji o stanie finanséw rodzinnych,
zmuszanie do zawierania zobowiqzan finansowych
(kredyt, pozyczka, poreczenie).

Cykl przemocy

Zwiazki oparte na przemocy cechuje szczegol-
na dynamika. Przemoc ma zazwyczaj charakter cy-
kliczny — powtarza sie w cyklach sktadajacych sie z
trzech nastepujacych po sobie faz: fazy budowania
napiecia, epizodu przemocy fizycznej i fazy skru-
chy (miodowego miesigca).

Faza narastania napiecia

Istotg tej fazy jest stopniowy wzrost napiecia
miedzy sprawca a ofiarg przemocy. Sprawca staje sie
podirytowany i rozdrazniony, zaczyna zachowywac
sie w sposdb zagrazajacy bezpieczenstwu emocjo-
nalnemu ofiary (obraza jg, krytykuje, upokarza, za-
strasza). Kazdy drobiazg wywotuje jego zlos¢, cze-
sto robi awantury. Staje sie patologicznie zazdrosny,
kontrolujgcy i opresyjny. Uzaleznieni zaczynajg wie-
cej pi¢ lub zazywac¢ narkotyki. Na tym etapie cyklu
moze dochodzi¢ do pomniejszych aktéw przemocy
fizycznej. Ofiara doskonale przeczuwa zblizajacy
sie atak i stara sie nie denerwowa¢ partnera — nie

Psychologiczne aspekty przemocy

wchodzi¢ mu w droge, nie dawac , pretekstow" do
awantur i niesnasek. Caty czas jest czujna, napieta
i bardzo uwazna. Niektore ofiary w tej fazie cyklu
majq rozne dolegliwosci cielesne, takie jak bole zo-
tadka, bole gtowy, bezsennos¢, utrata apetytu. Inne
wpadajg w apatie, tracq che¢ do zycia lub staja sie
niespokojne i pobudliwe nerwowo. Faza narastania
napiecia jest czesto momentem, w ktérym ofiary za-
czynajq szuka¢ pomocy z zewnetrz, u rodziny, przy-
jaciol, instytucji publicznych.

Faza gwattownej przemocy

W tej fazie partner staje sie bardzo gwattowny.
Wpada w szat i wytadowuje swoja wsciekto$¢ na part-
nerce. Czasami dochodzi do zagrazajacego zdrowiu
1 zyciu kobiety aktu przemocy fizycznej, ktéremu
zwykle towarzyszy skrajna agresja werbalna. Eks-
plozje agresji wywotuje zazwyczaj jaki$ drobiazg, np.
opdzniony positek, nieuprasowana na czas koszula
czy zwykte nieporozumienie. Zdarza si¢, ze kobieta
sama — $wiadomie lub nie$wiadomie — prowoku-
je partnera, aby nie musie¢ dalej zy¢ w poczuciu
zagrozenia i strachu (,aby mie¢ juz to za sobg").
W tej fazie wsciekio$¢ sprawcy jest nieproporcjo-
nalna do tego, co pobudza go do dzialania. Skutki
przemocy moga by¢ rézne — podbite oko, potamane
ko$ci, obrazenia wewnetrzne, poronienie, a nawet
$Smier¢. Ta faza cyklu zazwyczaj trwa od 2 do 48 go-
dzin. Niektorych sprawcow cechuje ogromna brutal-
nos¢. Zdarza sie cucenie pobitej do nieprzytomnos$ci
ofiary, aby moc dalej sie nad nig znecac. Dla kobiety
etap ten moze oznaczac¢ walke o przezycie.
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Faza skruchy (miodowego miesigca)

Ten etap obejmuje réznego rodzaju zachowania —
od prostego zaprzeczenia przez agresora temu, co sie
stato, do préb odpokutowania czy obietnic poprawy.
Gdy sprawca wytadowat juz swoja zto$¢ i wie, ze posu-
nat sie za daleko, nagle staje sie inng osobg. Zazwyczaj
~niewie, co sie znim dziato" albo ,,za bardzo byt pijany".
Czasami zatuje tego, co zrobit, okazuje skruche i obie-
cuje, ze to sie nigdy nie powtorzy. Przekonuje ofiare,
ze to byl wyjatkowy incydent, ktory juz sie wiecej nie
zdarzy. Przynosi kwiaty, prezenty, zachowuje si¢ jak-
by przemoc nigdy nie miata miejsca. Kobieta zaczyna
miec¢ nadzieje, ze partner sie zmienit. Czuje sie kocha-
na, a zycie we dwoje wydaje sie piekne i pelne nadziei.
Faza skruchy przywigzuje kobiete do partnera stosuja-
cego przemoc. Okresy skruchy stajg sie tym krotsze, im
zalezno$¢ 1 zmeczenie ofiary od sprawcy jest wigksze.
W zwigzkach z dtuzszym stazem faze skruchy zaste-
puje okres ciszy. Ten pozytywny okres zwigzku szybko
przemija i znowu powoli dochodzi do narastania na-
piecia. Rozpoczyna sie nowy cykl przemocy.

PAMIETAJ:

To wtasnie pod wptywem doswiadczen ,fazy skruchy” ofiary prze-
mocy czesto decyduja sie daé sprawcy ,jeszcze jedng szanse”, de-
cyduja sie nie sktada¢ zawiadomienia o popetnieniu przez niego
przestepstwa albo wycofuja ztozone wczesniej zeznania i wnioski o
pomoc. ,Faza skruchy” ma fundamentalne znaczenie dla trwatosci
zwigzkow opartych na przemocy, poniewaz ,zabezpiecza” sprawce
przez odwetem lub odejsciem ofiary, ktora stanowi dla niego naj-
bezpieczniejsze i zawsze dostepne zrodto wytadowania.

Psychologiczne aspekty przemocy

Jak dziatajg sprawcy przemocy

Sprawcy przemocy domowej dziataja zazwyczaj
w bardzo podobny sposéb. Leonore Walker w pracy
pt. ., Kobieta Maltretowana” (The Battered Woman,
New York: Harper and Row, 1979) stwierdza, ze cho¢
stosowane przez poszczegdlnych sprawcéw techniki
przymusu ,sg specyficzne dla poszczegolnych jed-
nostek, to jednak cechuje je przy tym znaczne po-
dobienstwo". To czesto osoby spostrzegane przez
otoczenie jako normalne i zwyczajne — dbajg o swdj
pozytywny wizerunek w oczach innych i rzadko po-
padaja w konflikty z prawem. Charakteryzuje je brak
wspoliczucia wobec osob, ktore krzywdzg, a zamiast
poczucia winy wystepuje u nich potrzeba usprawie-
dliwiania swoich zachowan, do ktérego potrzebne sg
dowody szacunku, wdziecznosci czy nawet mitosci
ze strony ofiary. Sprawcy przemocy czesto wykorzy-
stuja 1 naduzywaja tradycyjnych wyobrazen o przy-
wilejach przystugujacych mezczyznie.

Typowymi metodami ubezwlasnowolniania i znie-
walania stosowanymi przez sprawcow przemocy sg:
= Utrzymywanie ofiary w stanie ciaglego przera-

Zenia i bezradno$ci

Jedng z klasycznych metod kontroli stosowanych
przez sprawce przemocy domowej jest systematycz-
ne wywolywanie w ofierze uczucia leku, przeraze-
nia i bezradnosci. Aby zniewoli¢ ofiare, sprawca nie
musi ciggle stosowac przemocy fizycznej. Wystarczy,
ze zachowuje sie w taki sposob, ze ofiara wierzy w
realng mozliwos¢ jej uzycia. Ciggte prawdopodo-
bienstwo nastgpienia ataku powoduje u ofiary prze-
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wlekte, niezno$ne napiecie, chroniczny strach, po-
czucie zagrozenia 1 wzmozong czujnosc.
= Wszechobecna kontrola

Sprawca zniewala i podporzadkowuje sobie ofia-
re, przejmujac kontrole nad kazdym aspektem jej
zycia. Na poczatku zwigzku sprawca wymaga drob-
nych ustepstw, z czasem coraz wigkszych. Stopnio-
wo odbiera ofierze prawo do wolno$ci, samodziel-
nosci, do posiadania i wyrazania wiasnego zdania,
zgda postuszenstwa, za kazdy sprzeciw wymierza
kary, ustala reguly — nierzadko ze sobg sprzeczne —
dotyczace najdrobniejszych spraw.
= Stosowanie grozb, zastraszanie

Aby utrzymac¢ kontrole nad ofiarg, sprawca prze-
mocy stosuje przymus psychologiczny lub szantaz
emocjonalny. Czesto grozi ofierze lub jej najblizszym
(rodzicom, przyjaciotom) $miercig lub okaleczeniem.
Szantazuje ofiare, ze jesli go porzuci, to on popetni
samobdjstwo lub zrobi sobie co$ ztego. Grozi, ze prze-
stanie tozy¢ na utrzymanie domu 1 dzieci.
= Manipulowanie dzieé¢mi, grozenie odebraniem

dzieci

Sprawca przemocy doskonale potrafi wykorzysta¢
mito$¢ i przywigzanie kobiety do dzieci. Czesto wiec
postuguje sie dzie¢mi, aby zmusi¢ ofiare do postu-
szenstwa i zatrzymac ja w krzywdzacym zwiagzku.
= Wywolywanie w ofierze poczucia winy

Sprawca przemocy domowej nigdy nie bierze
odpowiedzialno$ci za swoje zachowanie. Zawsze
twierdzi, ze to ofiara jej winna, zZe to ona swoim za-
chowaniem, niepostuszenstwem zmusza go do tego,
aby ja zle traktowat — bit, ponizat, gwalcit czy zdra-
dzal. Przekonuje, ze gdyby ofiara okazywatla mu

Psychologiczne aspekty przemocy

wiecej szacunku, gdyby byta mu postuszna, gdyby
byta bardziej czuta i kochajgca, nie miatby , powo-
doéw" do stosowania wobec niej przemocy.
= Powolywanie si¢ na zazdro$¢
Zazdros¢ jest zawsze ,dobrym powodem" czy
,uzasadnieniem" dla stosowania kontroli i przemocy
—¢ledzenia, podstuchiwania, przechwytywania listow
i telefon6w, nieustannego oskarzania o niewiernosc,
naciskania na udowadnianie lojalno$ci, kontrolowa-
nia wygladu 1 zachowania ofiary oraz jej kontaktow
z innymi ludZzmi. Sprawca przemocy czesto uspra-
wiedliwia swoje zachowanie szalenczg , mitoscig" i
zazdroscig o ofiare.
= Wystepowanie okresow czulosci
Sprawca przemocy zdaje sobie sprawe, ze musi
czasami okazywac ofierze dobre uczucia, jesli chce
ja przy sobie zatrzymac¢. Wobec realnego zagrozenia
jej odejsciem jest gotéw dac i obieca¢ wszystko, aby
wrocita. Po fazie wielkiej brutalnosci i agresywno-
$ci czesto nastepuje okres czutosci i stodyczy, zwany
faza skruchy, ktéry daje ofierze duzo zadowolenia i
satysfakcji oraz powoduje, ze jeszcze intensywniej
angazuje sie w zwigzek.
= Nagradzanie uleglosci
Sprawca przemocy dziala metoda ,kija 1 mar-
chewki" — za niepostuszenstwo karze, a za ulegtos¢
nagradza. Dla ofiary taka nagroda jest najczesciej po
prostu brak agresji z jego strony.
= Jzolowanie ofiary od Zrédel pomocy material-
nej oraz od wsparcia emocjonalnego
Wtadza sprawcy nad ofiarg jest niepetna, dopd-
ki ofiara utrzymuje jakie$ kontakty z innymi ludz-
mi. Dlatego tez sprawca osacza ofiare, ograniczajac
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jej kontakty z rodzing i przyjacidimi, zabraniajgc jej
nauki, pracy zarobkowej oraz aktywnosci spoteczne;j.
Izolacja sprawia, ze ofiara staje sie niemal zupet-
nie zalezna od sprawcy przemocy — ekonomicznie
i emocjonalnie. Czesto ani jej rodzina, ani znajomi
nie wiedzg o tym, co sie dzieje w jej domu.
m Zaprzeczanie stosowaniu przemocy lub jej ba-

gatelizowanie

Stosowanie przemocy w rodzinie jest pilnie
strzezona tajemnicy sprawcy, ktéry dokonuje wie-
lu zabiegdéw, by nie wydostata sie ona na zewnatrz.
Poza grozbami sprawcy przekonujq ofiary, ze nikt
im nie uwierzy, ze same okazg sie nie bez winy, ze
beda sie wstydzity albo spowodujg utrate pracy lub
stanowiska meza i poniosa tego konsekwencje. Je-
$li juz przestepstwo wyjdzie na jaw, sprawca neguje
fakt stosowania przemocy lub umniejsza jej skut-
ki. Czesto manipuluje otoczeniem w celu zyskania
przychylnosci wobec siebie 1 wywolania niecheci do
ofiary. Bez skruputéw ktamie oraz przeinacza fakty.
»  Zarzucanie ofierze choroby psychicznej

Jednym z klasycznych wybiegéw, jakie stosuje
sprawca w celu odsuniecia od siebie podejrzen o
stosowanie przemocy, jest wmawianie osobom, ktére
chcg pomoc ofierze, ze jest ona chora psychicznie —
ze jej zeznania sq wyssane z palca, sa wytworem jej
chorej wyobrazni, ze sama sie okaleczyta. Zarzuca-
nie ofierze choroby psychicznej jest takze sposobem,
w jaki sprawca wzbudza w ofierze poczucie leku
i podsyca przekonanie o bezradnosci.

Psychologiczne aspekty przemocy

PAMIETAIJ:

Sprawca przemocy to Swietny gracz. To Dr Jekyll i Mr Hyde! Wobec
0s6b trzecich, w tym policjantow, zachowuje sie zazwyczaj spokoj-
nie, grzecznie i kulturalnie. Wobec najblizszych jest bezwzglednym
oprawca i tyranem. Nie daj sie zwie$¢ pozorom!

Skutki doswiadczania przemocy

Przemoc w rodzinie ma tragiczne konsekwen-
cje. Prowadzi nie tylko do uszkodzen ciata ofiary, ale
takze do zaburzen emocjonalnych oraz zaburzen w
sposobie, w jaki postrzega ona sama siebie, sprawce
oraz innych ludzi. Zmiany zachodzgce w my$leniu i
zachowaniu kobiety, ktéra przez dtugie lata zyje w
zwigzku przemocowym, nie majga nic wspdlnego z
jej indywidualnymi skfonno$ciami czy predyspozy-
cjami, ale s naturalng konsekwencjg jej tragicznej
sytuacji zyciowej. U kobiet, ktére doswiadczajg prze-
mocy, czesto dochodzi do wyksztaicenia sie zlozo-
nego pourazowego zespolu stresu (post-traumatic
stress disorder, PTSD), ktory charakteryzuje sie na-
stepujacymi objawami:
= Stany nadmiernego pobudzenia

Na skutek chronicznego zagrozenia ze strony
partnera organizm ofiary przemocy jest w stanie cig-
glej mobilizacji - kobieta jest stale czujna i przygoto-
wana na niebezpieczenstwo, nadmiernie reaguje na
kazdy dzwiek, szelest, intensywnie reaguje na bodz-
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ce, ktore kojarzg sie jej z traumatycznymi przezycia-
mi. Moze cierpie¢ na zaburzenia snu (bezsenno$¢,
koszmary) i faknienia. Zmeczenie, ciagly niepokoj
powodujg, ze kobieta maltretowana bywa rozchwia-
na emocjonalnie — ma napady ptaczu, ataki paniki
i leku, jest drazliwa, nerwowa i wybuchowa. Powo-
duje to, ze ofiary przemocy czasami opowiadajg o
doznanych krzywdach w sposéb emocjonalny, peten
sprzecznosci i luk, co podwaza ich wiarygodnos$¢ i
rodzi podejrzenia, ze zmyslajg.
= Stany zahamowania, poczucie bezradnosci

Charakterystyczne dla ofiar przemocy sa stany de-
presyjne niosgce ze sobga obnizenie nastroju, biernosc,
problemy z koncentracjg i pamiecia, brak inicjatywy
i wycofanie. U kobiet, ktére do$wiadczaja przemocy,
dominuje brak wiary w mozliwo$¢ zmiany swojej sy-
tuacji, problemy z podejmowaniem decyzji oraz po-
czucie bezradnosci. Kobiety ofiary nie wierzg w swoje
sily 1 sa przekonane, ze bez wzgledu na to, co zrobig, i
tak nie zatrzymajg przemocy ze strony partnera.
= Wtargniecia

Typowym objawem stresu pourazowego sg tzw.
wtargniecia, czyli pojawiajgce sie¢ mimowolnie wspo-
mnienia traumatycznych przezy¢, ktérym towarzysza
intensywne uczucia. Wspomnienia te majg szczegdl-
ng forme — sg zapamietane w postaci wrazen, emocji
i obrazéw bez werbalnego opisu (sa zatem podobne
do wspomnien dzieci, ktdre nie umiejq jeszcze dobrze
mowic). Traumatyczne przezycia przypominaja sie
nagle, napadowo i niezaleznie od woli cztowieka.
= Odciecie od wlasnych emocji

Charakterystyczne dla do$wiadczenia traumy
sq stany psychicznego odretwienia, w ktérych ofiary

Psychologiczne aspekty przemocy

przemocy jakby zrywaja kontakt z wlasnymi emocjami,
bo sa one tak intensywne i trudne, ze nie mogg sobie
z nimi poradzi¢. To mechanizm obronny, ktéry moze
jednak doprowadzi¢ do catkowitego braku odczuwa-
nia jakichkolwiek emocji — zaréwno tych negatyw-
nych ibolesnych, jak i tych radosnych. Kobiety czesto
odcinajg sie od swoich uczu¢ podczas opowiadania o
tym, jak sprawca sie nad nimi znecat. Moze to budzi¢
podejrzenia, Ze ich zeznania sg mato wiarygodne!
= Poczucie niskiej wartosci, winy i wstydu

Ponizanie, ciggle wyzywanie, krytykowanie i
upokarzanie sprawia, zZe ofiary przemocy nabierajq
przekonania, ze s bezwarto$ciowe. Postrzegajg sie-
bie jako osoby nieatrakcyjne, gtupie, niezastugujace
na mito$¢ i szacunek. Obwiniajg sie za to, ze swoim
niewlasciwym wygladem, zachowaniem czy stowa-
mi ,sprowokowaly" partneréw do przemocy. Myslg,
ze to one ponosza odpowiedzialno$¢ za doswiadcza-
ng przemoc i wstydza sie swoich doswiadczen.
= Sklonnosci autodestrukcyjne

U ofiar przemocy moga wystepowa¢ sktonnosci
autodestrukcyjne - sieganie po alkohol, narkotyki,
samookaleczanie sie (ciecie, przypalanie), proby sa-
mobojcze. Kobiety maltretowane rzadko kiedy wy-
razaja gniew w sposdb otwarty, gdyz wigze sie to z
ryzykiem kary. Czesciej kierujg zto$¢ przeciwko sa-
mym sobie. Okoto 10% kobiet ofiar przemocy podej-
muje proby samobojcze, z tego potowa wielokrotnie.
= Nieufnos¢ wobec ludzi

Sprawcy przemocy zazwyczaj dazq do odizolo-
wania swoich ofiar od zrédet spotecznego wsparcia.
Po dtugotrwatej sytuacji osamotnienia oraz na skutek
doznanych krzywd ofiary przemocy zamykajq sie w
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sobie. Kobiety maltretowane bywaja nieufne wobec
ludzi, kontakty ze znajomymi, przyjaznie oraz rela-
cje kolezenskie stajg sie dla nich trudne. Sg bardzo
wrazliwe na niedotrzymywanie obietnic i Zle znosza
brak taktu i uprzejmosci.

PAMIETAIJ:

Wiekszos¢ niezrozumiatych, niekonsekwentnych, histerycznych czy

- po prostu - dziwnych zachowari osob maltretowanych to skutek
doswiadczanej przez nie przemocy. Nie oceniaj ofiar. Postaraj sie
je zrozumie€. Okaz im szacunek!

Identyfikacja ze sprawca - syndrom
sztokholmski

Jedna z konsekwencji ciggtego zagrozenia prze-
moca jest sktonnosc¢ ofiar do identyfikacji z oprawca i
gotowos¢ do dziatania w jego interesie. Tendencje te
uwaza sie za podswiadomie przyjetq strategie prze-
trwania. Podporzagdkowanie woli oprawcy nie jest
wolng decyzja ofiary, ale bezposrednim skutkiem
przemocy. Agresor moze sie domagac od kobiety nie
tylko podporzadkowania, ale rowniez tego, zeby go
kochata. ,Gféwnym celem sprawcy przemocy wydaje
sie by¢ zniewolenie ofiary. Osigga on swdj cel, spra-
wujqc despotyczng konirole nad kazdym aspekiem
zycia ofiary. Jednak zwykla ulegtos$¢ rzadko go sa-
tysfakcjonuje; wydaje sie, ze wiekszo$¢ sprawcow ma
psychologicznq potrzebe usprawiedliwienia swojego
postepowania, a do tego potrzebna jest im petna afir-
macja przez ofiare. Dlatego nieustannie domagajq sie

od swoich ofiar okazywania szacunku, wdziecznosci
lub nawet mitosci. Jego ostatecznym celem wydaje
sie stworzenie ofiary idealnej, z ochotq przyjmujqcej
swdj los” (Herman, 1992, 75).

Identyfikacja ze sprawca przemocy, bedaca re-
akcja na sytuacje bez wyj$cia, okres§lana jest mia-
nem syndromu sztokholmskiego. Zjawisko to po
raz pierwszy zaobserwowano w stolicy Szwecji po
wlamaniu do banku i wzieciu przez wlamywaczy
grupy zakladnikéw. Miedzy wieZniami a przestep-
cami zrodzila sie wiez, ktdra z uplywem dni stawa-
la sie coraz silniejsza. Po wtargnieciu przez policje
do banku i aresztowaniu wlamywaczy, niektérzy
sposrdd bylych zakladnikéw odwiedzali sprawcow
w wiezieniu. Syndrom sztokholmski moze dotkna¢
kazdego, jesli tylko spelnione beda cztery warunki:
zagrozone jest zycie; nie ma mozliwosci ucieczki
lub tak sie ofierze wydaje; ofiara nie ma kontaktu
ze Swiatem zewnetrznym, a sprawca, przynajmniej
od czasu do czasu, zachowuje si¢ przyjaznie. Psy-
cholodzy Dee Graham i Edna Rawlings (1998)
zauwazyli, Ze warunki te sa czesto spelnione w
przypadkach przemocy domowej. Ofiary tej formy
przemocy czesto przejawiaja symptomy syndromu
sztokholmskiego. W takich przypadkach kobieta
panicznie boi sie uczynié¢ cos$, co mogltoby sprowo-
kowa¢ lub wzbudzi¢ gniew agresywnego parine-
ra. Dlatego prébuje zyska¢ zyczliwos¢ mezczyzny
i zachowywac sie jak jego sprzymierzeniec. Moze
sie zdarzy¢ na przyklad, ze kobieta stara si¢ broni¢
swego oprawce, odmawiajac podania prawdziwych
przyczyn odniesionych obrazen lub twierdzac, ze
sama sie¢ zranila.
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Mity i fakty

Wyuczona bezradnosé

Wyuczona bezradnos¢ jest poddaniem
sie, zaprzestaniem dzialania, ktére wynika z
przekonania, ze cokolwiek sie zrobi, nie be-
dzie to mialo zadnego znaczenia.

Leonora Walker, badajac przez wiele lat zacho-
wanie ofiar przemocy w rodzinie, wykazata, ze nie
zawsze godzily sie one na zte traktowanie ze strony
partnera. Na poczatku, gdy pojawily sie akty prze-
mocy, podejmowaly r6zne dziatania majgce wptynac
na zmiane sytuacji (,,od prosby do grozby"). Dopiero
gdy nabieraly przekonania o nieskutecznos$ci swoich
zabiegdw, rodzito sie¢ w nich poczucie bezradnosci.

Powtarzajqca sie przemoc (..) zmniejsza u kobiety
maltretowanej motywacje do reagowania i dziatania.
Taka kobieta staje sie pasywna. Po drugie, zmianie
ulega takze sposdb, w jaki posirzega ona swoje szanse
na osiqgniecie sukcesu. Nie wierzy, ze jej zachowanie
moze doprowadzi¢ do jakiegokolwiek pozytywnego
rezultatu (...) Powtarza sobie: ,,Bez wzgledu na to, co
robie, i tak nie mam zadnego wyplywu na to, co sie
dzieje”. Taka Kobieta nie jest w stanie szuka¢ alterna-
tyw wobec obecnej sytuacji. Méwi: , Jestem zbyt glupia
albo za mato zdolna, aby zmienié¢ swoje zycie”.

(Leonore Walker, The Battered Woman, New York:

Harper and Row, 1979, s. 49-50).

Skutki wyuczonej bezradnosci:

= Deficyty poznawcze - polegaja na uogdlnionym
przekonaniu, iz nie ma takich sytuacji, w ktorych
mozliwy jest wptyw na bieg wydarzen.

= Deficyty motywacyjne - osoba zachowuje sie
biernie, jest zrezygnowana, nie podejmuje zad-
nych dziatan, aby zmieni¢ swoja sytuacje.

= Deficyty emocjonalne - przezywanie stanéw
apatii, leku, depresji, uczucia zmeczenia, nie-
kompetencji i wrogosci.

Mity 1 fakty

Mit: Przemoc domowa to zjawisko marginalne

Fakt: Przemoc domowa jest, niestety, powszech-
nym zjawiskiem 1 najczestszq forma agresji interper-
sonalnej. Szacuje sie, ze okoto jedna trzecia wszyst-
kich kobiet doznaje réznych form przemocy ze strony
swoich partneréw. To bardzo powazny problem spo-
teczny. Ofiarami przemocy, niezaleznie od przestrze-
ni geograficznej, s przede wszystkim kobiety i dzieci.
Przemoc w rodzinie jest czesciej przyczyng zranien
i innych uszkodzen ciata kobiet niz wszystkie inne
przyczyny: wypadki samochodowe, napady i zgwat-
cenia ze strony obcych napastnikow, razem wziete.

Mit: Przemoc w zwiqzkach to ,,sprawa prywatna”

Fakt: Przemoc to nie osobisty problem, tylko
przestepstwo z art. 207 k.k. Niezatrzymywana pro-
wadzi do eskalacji i jest realnym zagrozeniem dla
zdrowia i zycia. Powoduje bardzo powazne urazy
psychiczne. Gdy zabraknie skutecznej interwencji,
prowadzi to do eskalacji przemocy i nierzadko za-
bojstwa. W USA rocznie dochodzi do 1830 zabdjstw
na tle przemocy w bliskich zwigzkach, z czego Y,
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ofiar to kobiety; w Rosji 14000, w Polsce 271 0sdb na
tle tzw. nieporozumien rodzinnych na ogdélna liczbe
niewiele ponad 1000 zabojstw rocznie. W USA rocz-
nie na wydatki medyczne zwigzane z przemocg w
rodzinie przeznacza si¢ od 3 do 5 miliardéw dolarow,
a 100 milionéw dolar6w wynosza straty z powodu
zmniejszonej wydajnosci oraz nieobecnosci w pracy
z powodu zwolnien lekarskich. Do tego trzeba dodac¢
koszty interwencji policyjnych, postepowan przygo-
towawczych i sgdowych, pobytu skazanych w wie-
zieniach, a kobiet w schroniskach ileczenia dzieci.

Mit: Przemoc zdarza sie tylko w okreslonych $rodo-
wiskach, dotyczy rodzin patologicznych, innych kultur

Fakt: W kazdej grupie spotecznej dochodzi do
przemocy. To, niestety, bardzo demokratyczne zjawi-
sko. Przemoc domowa moze dotyczy¢ kazdego. Nie
ma znaczenia narodowos$¢, odmiennos¢ kulturowa,
status spoleczny czy ekonomiczny. Badania poka-
zujg, iz mezczyzni, ktérzy sq sprawcami przemocy,
pochodza ze zr6znicowanych ekonomicznie i spo-
tecznie Srodowisk. Je$li osoba o wyzszym statusie
spotecznym dopuszcza sie przemocy wobec dzieci i
zony, bywa, zZe organy okazujg wyrozumiato$¢ wobec
sprawcy i minimalizujq zagrozenie czynu. Przemoc
wobec czlonkéw rodziny, zwlaszcza w skrajnej for-
mie, traktowana jest przez wymiar sprawiedliwo$ci
znacznie powazniej, gdy sprawcg jest kobieta.

W rodzinach lepiej sytuowanych przemoc takze
wystepuje, cho¢ jest mniej widoczna (jest rzadziej
zglaszana organom Scigania, a ofiary nie korzystaja
z pomocy instytucji, gdyz moga sobie same poradzic¢:
wynaja¢ mieszkanie, wyprowadzi¢ sig).

Mity i fakty

Mit: Kobieta prowokuje swoim zachowaniem, do
bicia dochodzi z jej winy

Fakt: Mit ten jest oparty na gleboko zakorzenio-
nym przekonaniu, ze mezczyzna jest tzw. gtowg rodzi-
nyize prawo jest po jego stronie, wiec moze wymierza¢
kare partnerce (bo zupa byta za stona, zle zajmowata
sie dzie¢mi, byta nie dos$¢ troskliwa dla meza, zbyt
duzo czasu spedzata poza domem). Jesli akceptujemy
ten mit, to dajemy tym samym przyzwolenie na stoso-
wanie przemocy w niektérych okoliczno$ciach: prze-
moc jest reakcjg na niewlasciwe zachowanie, a ten,
kto stosuje przemoc, okres$la i definiuje, co jest wia-
$ciwe, a co nie. Mdwienie o prowokacji jest w istocie
oskarzaniem ofiary i zdejmowaniem odpowiedzialno-
$ci ze sprawcy. W wypadku innych przestepstw nikt
nie oskarza ofiar (nie zamontowata dobrego zamka,
wyjechata na wczasy, szta ciemng ulicg).

Przyktady z orzecznictwa sadowego wskazuja
wyraznie na proby usprawiedliwiania przez sedziow
sprawcow przemocy domowej. I tak np. w wyroku
Sadu Apelacyjnego w Krakowie (II Aka 198/97) sad
stwierdza: Sq sytuacje, w ktérych takie zachowanie
wynika z wyzywajqcego zachowania sie rzekomych
ofiar; sq inne, gdy ofiary odpowiadajq czynami tego
samego rodzaju... W takich sytuacjach nawet wypei-
nienie znamion przedmiotowych znecania Sie moze
nie wystarczy¢ do przypisania przestepsiwa z art. 184.1
k.k. (obecnie art. 207 k.k.), bowiem brak bedzie w nich
zlego zamiaru sprawcy, dqzenia do wyrzqdzenia nie-
zastuzonej dolegliwosci ofierze, krzywdzenia z powodu
posiadanej przewagi, zaleznosci itp. W tych sytuacjach
stuszne moze by¢ bqgdZ uniewinnienie oskarzonego,
badz stwierdzenie przestepstwa prywatno skargowego i
odstgpienie od wymierzenia kary.
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W podobnym duchu wypowiedziat sie Sad Ape-
lacyjny w Krakowie (II Aka 40/98): (...) Zdarza sie
wszak, ze obelgi, naruszanie nietykalnoSci cielesnej,
szykany itp. sq wzajemne, ze sfowa wulgarne nie sq
obelgami, bo nalezq do obyczaju Srodowiska, ze za-
chowania naganne sprawcy sq reakcjq na prowoko-
wanie go bqdz Srodkiem do wymuszenia poprawnego
zachowania sie rzekomej ofiary.

Powyzsze orzeczenia wyraznie oparte sq na zato-
zeniu, ze mezczyzna ma prawo kara¢ biciem kobiete,
ktora w jego ocenie niewlasciwie wywigzuje sie ze
swoich obowigzkéw domowych, jesli ma w ocenie
sadu dobre zamiary. Mezczyzna jako ,,gtowa domu'
wie lepiej, co jest dla kobiety dobre, a co zte.

Czy jesli przy$wieca nam szczytny cel ratowania
malzenstwa, to mozemy bezkarnie stosowa¢ prze-
moc? A gdzie prawa jednostki, prawa cztowieka?

W ocenie sadu apelacyjnego rodzina jest warto-
$cig wyzsza niz prawa cztowieka.

Takie my$lenie sprawia, ze ciezar odpowiedzial-
nosci przenoszony jest ze sprawcy na ofiare. Prze-
moc nie jest rozwigzaniem zadnych probleméw w
zwigzku 1 jest przestepstwem. Nic nie uzasadnia i
nie usprawiedliwia jej stosowania. Nikt nie ma pra-
wa bic¢ i poniza¢ kogokolwiek, bez wzgledu na to, co
zrobit czy powiedziat. To wytgcznie sprawca ponosi
pelng wine za uzycie przemocy.

!

Mit: Niekidre ofiary lubiq by¢ bite

Fakt: Za tym stwierdzeniem kryje sie przekonanie,
ze przemoc moze by¢ objawem uczu¢ i przywigzania, ze
jest swego rodzaju stymulatorem erotycznym -, zalezy
mu, to bije, taki zazdrosny, znaczy, ze kocha". Powsta-
waly nawet teorie naukowe uzasadniajgce upodobanie

kobiet do cierpienia m.in. teoria masochizmu kobie-
cego. W rzeczywistosci wiekszo$¢ kobiet bedacych w
krzywdzacym zwigzku podejmuje wiele prob obrony
przed przemoca: uzyskiwanie obietnic o zaprzestaniu
przemocy, straszenie, ucieczka, chowanie sie, unikanie
partnera. Nikt nie lubi by¢ bity, wyzywany, upokarzany,
kontrolowany, mie¢ siniaki i potamane kosci.

Mit: Dla dobra dzieci kobieta powinna zosta¢ w
przemocowym zwiqzku

Fakt: Wyrok Sadu Apelacyjnego w Krakowie
potwierdza ten mit: Sq i takie zasziosci, gdy owe za-
chowania spetniajqg znamiona stanu wyzszej koniecz-
nosci, sq bowiem dyktowane dqzeniem do ocalenia
matzenstwa czy dobrem dzieci lub dobrem rzekomej
ofiary, bqdz jeszcze innymi dobrami wazniejszymi
od wqtpliwej godnosci ofiar nagannie sie prowadzg-
cych. W takich sytuacjach nawet wypeinienie znamion
przedmiotowych znecania sie moze nie wystarczy¢ do
przypisania przestepstwa z art. 184 (I AK 198/97). Za-
pomina sie przy tym, ze dzieci cierpig zardéwno emocjo-
nalnie, jak i fizycznie, dlatego tez wiele kobiet opusz-
cza zwigzek oparty na przemocy, majac na wzgledzie
ochrone bardziej dzieci niz siebie. Badania pokazaly,
iz emocjonalne i fizyczne zdrowie dzieci polepsza sie,
kiedy sa odizolowane od przemocy. Badania miedzy-
narodowe pokazaly, ze 90% dzieci, ktérych matki byty
bite, byly tez swiadkami przemocy, 40-70% réwniez
bylo jej ofiarami, a 30% wykorzystywano seksualnie.

Mit: Przyczynqg przemocy domowej jest naduzy-
wanie alkoholu

Fakt: Alkoholizm nie jest przyczyna przemocy.
Wielu mezczyzn jest agresywnych w stosunku do
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partnerki, kiedy sa trzezwi. Sg tacy, ktorzy bijg tylko
pod wptywem alkoholu, ale i tacy, ktérzy bija tylko,
gdy sa trzezwi. Powolywanie sie przez sprawce na
alkohol jako przyczyne stosowania przemocy jest
formq usprawiedliwiania sie w celu unikniecia od-
powiedzialno$ci - to nie ja, to alkohol. Badania za-
chodnie wykazuja, ze kiedy naduzywajacy alkoholu
mezczyzni przestajq pi¢, nie jest to rownoznaczne z
zaprzestaniem stosowania przez nich przemocy. Nie-
stety ten mit ma silny wptyw na stosowanie prawa.
Prokuratorzy i policjanci, ktorzy wierzg, Ze przemoc
wystepuje gtéwnie w rodzinach, gdzie naduzywa sie
alkoholu, czesto nie dostrzegajg przemocy wystepu-
jacej w tzw. porzadnych rodzinach. Z doswiadczenia
w pracy w Centrum Praw Kobiet wiemy, ze skarzga-
cym sie na przemoc kobietom z tzw. dobrych doméw
jest czesto duzo trudniej przekonac¢ funkcjonariuszy
policji i sady, iz sq ofiarami przemocy. Mezczyznom
nienaduzywajacym alkoholu tatwiej jest uniknac¢
odpowiedzialnosci karnej, ten typ sprawcy nie od-
powiada bowiem naszym stereotypowym wyobraze-
niom o zwigzku przemocy z alkoholizmem. Usytu-
owanie programdw przeciwdziatania przemocy przy
agencjach zajmujacych sie zwalczaniem alkoholi-
zmu ogranicza dostepno$¢ tego typu ustug dla ko-
biet z rodzin, w ktérych nie naduzywa sie alkoholu,
1 utrwala stereotypy na temat zwigzkdéw pomiedzy
przemocg a naduzywaniem alkoholu.

Mit: Kobiely falszywie oskarzajq o przemoc, by
uzyskaé rozwod

Fakt: Kobiety rzadko zgtaszaja przemoc, kiedy
zdarzy sie pierwszy raz. Przemoc najczeSciej nie
zaczyna sie na poczatku zwigzku, kiedy tatwo jest

Mity i fakty

odejs¢, ale pdzniej, kiedy zwigzek utrwalil sie, a
mezczyzna ma duzy wptyw na kobiete, istniejq licz-
ne powigzania (dzieci, mieszkanie), przemoc fizycz-
na jest czesto ostatnim etapem kontroli mezczyzny
nad kobietq (kontroluje jej kontakty z rodzing i zna-
jomymi, musi wszystko wiedzie¢). Ofiary diugo nie
decyduja sie na odejscie, bo maja $wiadomos¢, ze to
prowadzi do eskalacji przemocy.

Fatszywe oskarzenia zdarzajg sie rzadko (0,2),
nie czesciej lub nawet rzadziej niz przy innych prze-
stepstwach.

Mit: Przemoc jest wynikiem choroby psychicznej

Fakt: Nie ma Scistych zwigzkdw pomiedzy prze-
mocg w rodzinie a chorobami psychicznymi. Prze-
moc wobec kobiet jest motywowana dazeniem do
kontroli i utrzymaniem wtadzy nad partnerka.

Mit: Mezczyzna jest z natury agresywny i nie po-
trafi kontrolowac¢ swojej agresji

Fakt: Wiekszo$¢ mezczyzn, ktérzy sg sprawcami
przemocy w stosunku do osoby bliskiej, nie jest agre-
sywna poza domem. Wiekszos¢ aktow przemocy do-
mowej jest zaplanowana. Mezczyzni, ktérzy stosujq
przemoc, rzadko dzialajg spontanicznie. Swiadomie
wybieraja czas, miejsce (np. po powrocie z przyje-
cia). Kiedy sprawca uderza partnerke, w wiekszo$ci
przypadkow celuje w te czesci ciala, na ktorych sttu-
czenia nie bedg widoczne lub beda widoczne w nie-
wielkim stopniu.

Mit: Sprawcy przemocy sami jako dzieci byli
ofiarami lub byli §wiadkami, jak ojciec bit matke

Fakt: Nie ma dowodow, ktore pozwalatyby na
jednoznaczne stwierdzenie, iz istnieje bezpos$redni
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zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy agre-
sja sprawcow a ich negatywnymi doswiadczeniami
wyniesionymi z dziecinstwa. To kolejny doskonaty
pretekst, aby usprawiedliwi¢ przemoc. Wiekszo$¢
sposrod stosujacych przemoc nie ma zlych doswiad-
czen z dziecinstwa, a dwie trzecie tych, ktérzy byli
Swiadkami przemocy, nie stosuje jej.

Mit: Kobiety i mezczyzni sq tak samo czesto
sprawcami przemocy

Fakt: Analizy policyjnych i sadowych rejestrow
wykazuja, ze w 95-98% aktéow przemocy pomiedzy
matzonkami to mezczyzni sg strong atakujgca. Kobie-
ty, jesli stosuja przemoc, to prawie zawsze w samo-
obronie lub w desperacji, odpowiadajac na przemoc.
Przemoc meska jest grozniejsza, poniewaz istnieje
wieksze prawdopodobienstwo uszkodzenia ciata. Ko-
bieta zwykle doznaje urazoéw niezaleznie od tego, czy
sie broni, czy odpowiada przemocg na przemoc.

Mit: Bita kobieta moze bez problemu odejs¢ od
maliretujqgcego jq partnera. Jesli nie odchodzi, to wi-
docznie to akceptuje.

Fakt: Lek, zaleznos¢ ekonomiczna, niemoznos$é¢
utrzymania siebie i dzieci, obawa o nie, presja ze
strony otoczenia to tylko niektore z przyczyn pozosta-
wania ze sprawcg. Psychologiczne skutki doznawa-
nia przemocy, takie jak: zmiana obrazu siebie, utrata
wiary we wtasne sity i mozliwosci, zaufania do siebie
i innych, m.in. utrudniajg wychodzenie z krzywdza-
cego zwigzku. Kobiety nie akceptujg przemocy, cza-
sem nie wierzg tylko, ze cokolwiek moze sie zmieni¢
po kolejnych nieudanych probach obrony. Biernosc
i depresja to skutki doznawania przemocy.

Wstep

czes$é

-

Wstep

Kobiety lekajq sie swiata,

w ktorym niemal pofowa
ludzkoSci to drapiezniki

w przebraniu. Nic — ani wiek,
ani ubranie czy barwa — nie
wyroznia mezczyzny, ktory
moze skrzywdzi¢ kobiete.

Merilyn French
(zainspirowana feminizmem
amerykanska powiesciopisarka
polskiego pochodzenia)

Media prezentujg niezliczone relacje o przemo-
cy domowej. Niemal co dzien, w kazdej gazecie czy
serwisie informacyjnym, znajdziemy informacje na
ten temat. Cho¢ dom rodzinny powinien by¢ bez-
piecznym azylem, to jednak dla bardzo wielu ludzi
to wtasnie dom moze by¢ bardzo niebezpieczny. Bli-
sko jedna pigta matzenstw boryka sie z przemoca
(Herzberger, 2002). Ofiarami tej przemocy az w dzie-
wiecdziesieciu procentach sg kobiety. Kobiety z réz-
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nych krajéw i kontynentéw, wyznajqce rézne religie,
nalezqce do réznych kregéw kulturowych i warstw
spolecznych, wyksztatcone i analfabetki, biedne i bo-
gate, zyjgce w krajach rozdartych wojnq i w czasach
pokoju 1lqczy jeden wspdlny mianownik: przemoc,
ktdrej sprawcq bywa parnistwo lub grupy zbrojne, spo-
tecznosé, w ktorej zyjq, lub ich wiasna rodzina (Irene
Khan, Sekretarz Generalna Amnesty International,
.Prawo i Pte¢", 1/2006).

Walka z ta okryta zastong milczenia patologia
rodzinng jest szczegoélnie trudna. Z jednej strony
dlatego, ze wiele kobiet po prostu boi sie¢ przyznac
do bycia ofiarg przemocy i otwarcie mowic¢ o swojej
tragedii. A po drugie dlatego, ze duza cze$¢ spote-
czenstwa uwaza, ze problem przemocy domowej to
indywidualna sprawa rodziny i nikt z zewnatrz nie
powinien sie w te sprawy mieszac.

Przemoc domowa wplywa nie tylko na zycie,
zdrowie, kondycje rodzinng i psychike kobiety. Ma
takze ogromny wptyw na prace zawodowaq 0s6b do-
Swiadczajgcych przemocy, cho¢ z tego chyba naj-
mniej zdajemy sobie sprawe.

Pozostawanie w zwigzku opartym na przemocy
czesto utrudnia kobietom znalezienie i utrzymanie
posady. I to nie tylko dlatego, ze zazdrosny maz czy
partner po prostu zabrania kobiecie bycia aktywna
zawodowo czy nachodzi ja w miejscu pracy. Takze
dlatego, ze trudna, oparta na przemocy sytuacja w
domu odbija sie negatywnie na poziomie koncentra-
¢ji, wydolnosci umystowej i poczuciu wtasnej war-
tosci kobiety. Ktopoty w domu, urazy psychiczne i
fizyczne, ktdre sg przyczyng czestego korzystania ze
zwolnien lekarskich, powodujg, zZe kobieta czesto po
prostu rezygnuje z pracy, co tylko pogarsza jej sy-

Wstep

tuacje. Nie chodzi tutaj jednak wytgcznie o aspekt
materialny. Porzucenie pracy powoduje, ze kobieta
niejednokrotnie zupetnie traci kontakt ze $wiatem
zewnetrznym, co utatwia mezczyznie przejecie cat-
kowitej kontroli nad jej zyciem. Paradoksalnie wiec
to najczesciej z tego jedynego bezpiecznego miejsca
ucieczki 1 zrodta poszukiwania pomocy i wsparcia,
jakim staje sie dla kobiety miejsce pracy, trzeba zre-
zygnowac.

Oto wypowiedzi kobiet dotyczace wptywu
przemocy na ich prace zawodowa
(za: Potocka, 2006):

» Zaczql mi awantury robié o to, ze po prostu
za dlugo pracuje, ja powinnam popracowac
na przyktad tam cztery, pie¢ godzin...

» Praca nie jest dla mnie, tylko dla niego, i ze
nie bede pracowad, bo jego zona nie bedzie
pracowata... To znaczy zabronit mi jezdzi¢. On
powiedziatl, ze moje miejsce jest w domu...

»  Posungqt sie nawet do tego stopnia, ze wybrat
sie do mojego zaktadu pracy, do dyrektora,
aby mnie dyrektor z pracy wyrzucit...

»  Caly czas miat pretensje, ze za duzo pienie-
dzy zarabiam...

= o juz taka bariera psychiczna byta, ze moze
np. przy podejmowaniu jakiej$ pracy, to nie
ma sensu, ze moze rzeczywiscie cztowiek sie
do niczego nie nadaje...

=  Niewyspana, zestresowana w pracy, w kidrej
aby by¢ kreatywngq, aby mieé¢ pomysly, trze-
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Przemoc domowa - zagadnienia podstawowe

ba by¢ wyspanq i sie nie stresowac. To sq
absolutne podstawy — wyspadé sie. A ja nie
miafam snu, bo budzit mnie w nocy...

» Jak mialam oko podbite czy tam siniaki na
twarzy to dzwonitam do pracy i prositam o
dni wolne, bo ja nie bytam w stanie nawet
wyjsé na ulice...

Fundacja Centrum Praw Kobiet, w ramach Inicja-
tywy Wspolnotowej EQUAL, realizuje projekt , Praca
i Godne Zycie dla Kobiet Ofiar Przemocy". Celem
projektu jest wypracowanie modelu pomocy, dzieki
ktéoremu kobiety do$wiadczajgce przemocy ze stro-
ny meza, partnera czy najblizszego cztonka rodziny
nauczg sie pokonywac bariery, na jakie napotykaja
na rynku pracy, beda mogty powroci¢ do swojej ak-
tywnos$ci zawodowej, uniezaleznig sie ekonomicznie
i odzyskajq wiare w siebie i we wiasne mozliwo$ci.

Aby zrealizowac ten projekt, wiele jednak zale-
zy od Ciebie, Drogi Pracodawco. Dlatego specjalnie
z mys$la o Tobie powstata ta publikacja. Chcemy za-
poznac Cie z problem przemocy domowej, da¢ kilka
wskazowek, jak pozna¢ pracownice, ktéra moze by¢
ofiarg przemocy w rodzinie i uswiadomi¢ Ci, jak waz-
na jest tutaj Twoja rola i jak wiele mozesz zrobi¢. Nie
badz obojetny. To, co nalezy zrobié, lezy zwykle w za-
siegu naszych mozliwosci (Eleonora Roosevelt).

Przemoc domowa -
zagadnienia podstawowe

Przemoc domowa przez wiele lat nie byla nazy-
wana po imieniu. Do opisu tego zjawiska uzywa-
no takich okreslen, jak np.: ,awantury domowe",
»ktotnie rodzinne", ,nieporozumienia matzenskie" i
uwazano, ze jest to wylacznie wewnetrzny problem
rodziny (Sasal, 1999). Niestety przemoc domowa to
powazny problem spoteczny wystepujacy w duzym
natezeniu na catym $wiecie. Takze w Polsce niema-
ta jest skala tego zjawiska, dlatego trzeba nareszcie
przestac¢ zaprzeczac jego istnieniu.

Zacznijmy nasze rozwazania od definicji przemo-
cy. Tylko bowiem wtasciwe dookreslenie zagadnienia
pozwoli na adekwatng reakcje, a przede wszystkim
na odréznienie aktéw przemocy domowej od innych
rodzajow krzywdzacych zachowan.

Przemoc domowa, czesto zwana takze przemocq w rodzinie?, to
wszelkie dziatania lub zaniechania dokonywane w ramach rodziny
przez jednego z jej cztonkdw. Zachowania te wykorzystujg przewa-
ge sit lub wladzy, powodujq cierpienia, godzg w prawa lub dobra
osobiste ofiary, a w szczegolnosci szkodzq jej zdrowiu (zaréwno
fizycznemu, jak i psychicznemu) i zagrazajq Zyciu.

(Mellibruda, 1998)

¥ Oba terminy beda w niniejszej pracy traktowane jako toz-
same znaczeniowo i uzywane zamiennie.
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Przemoc domowa - zagadnienia podstawowe

Przemoc domowa jest czesto problemem ukry-
tym. Zjawisko to dotyczy przede wszystkim kobiet,
co ewidentnie pokazujg statystyki przedstawione w
kolejnych rozdziatach. Dla wielu z nich, bez wzgle-
du na to, w jakim kraju, na jakim kontynencie i w jak
bardzo rozwinietej kulturze zyja, przemoc jest nieod-
faczng czescig zycia, niszczy ich zdrowie, prace, stan
umystu i kondycje ich rodzin. To wla$nie dlatego na-
sze rozwazania beda skupialy sie na kobietach. To,
ze ofiarami przemocy w rodzinie sgq przede wszyst-
kim kobiety, doskonale obrazuja stowa specjalnej
sprawozdawczyni ONZ ds. przemocy wobec kobiet
Radhiki Coomarswamy (1996). Wediug niej: Prze-
moc domowa fo przemoc dokonywana w sferze pry-
watnej, zazwyczaj pomiedzy osobami pozostajqcymi
w zwiqzkach partnerskich, matzenskich lub spokrew-
nionych ze sobq. Pomimo neutralnosci tego terminu,
przemoc domowa niemal zawsze jest przestepstwem
na tle ptciowym, dokonywanym przez mezczyzn na
kobietach.

Przemoc jest jednym ze sposobdw pozwalajgcych
mezczyznie catkowicie kontrolowac kobiete. Aby
przetrwa¢, musi ona catkowicie ulec jego domina-
cji. Ofiary przemocy w matzenstwie czy intymnym
zwigzku znajduja sie w putapce. Zamet emocjonalny
zastepuje racjonalne myslenie. Niezwykle trudno jest
walczyé z wrogiem czajqcym sie w naszych myslach.
(Akerman, Pickering, 2002, s. 23).

Rozne oblicza przemocy

Przemoc domowa ma wiele twarzy. Przemoc fi-
zyczna, psychiczna i seksualna to podstawowe formy
przemocy w rodzinie. Samych rodzajow naduzyc¢ jest
jednak tyle, na ile bogata jest wyobraZznia sprawcow.
Chociaz rozne formy przemocy i dzialania sprawcy
przedstawione zostaly na rysunku ponizej, to nale-

Przemoc Przymus, Zastraszanie
ekonomiczna demonstracje, kobiety

Np. uniemozliwianie uzycie sity Np. wzbudzanie leku/
kobiecie podjecia pracy Np. bicie, strachu stowem lub

lub utrzymania obecnej szarpanie, zachowaniem, straszenie
posady, pozbawienie duszenie, odejsciem lub

srodkow materialnych, naduzywanie popetnieniem
kontrolowanie catosci seksualne samobojstwa,

dochodow grozenie bronia

Korzystanie Psychiczne

z przywilejéw Przemoc znecanie sie
danych domowa nad kobieta
mezczyznie _ Np. upokarzanie,
Np. traktowanie kobiety - degradacja poczucia
jak swoja whasnosé, wladza wiasnej wartosci,

wyzywanie, obrazanie,

bycie jedyna osoba, + et
obwinianie

ktora podejmuje decyzje

kontrola

Postugiwanie Izolacja

sie dzieémi spoteczna ofiary
Np. wprowadzanie Np. kontrola wszystkiego,
ofiary w poczucie Kwestionowanie co kobieta robi,

winy z powodu odpowiedzialnosci | | uniemozliwianie jej
polstg.powania.wobec Np. zmniejszanie wagi kontaktow ze Swiatem )
dzieci, grozenie popetnianych czynow, zewnetrznym, odgrywanie
odebraniem dzieci zaprzeczanie przemocy, scen zazdrosci

obwinianie ofiary za
swoja agresje

Rys. 1. Rodzaje i strategie dziatari sprawcy przemocy domowej. Opracowanie wtasne
na podstawie Mellibruda, Durda, Sasal (1998, s. 15-17) oraz poradnika When domes-
tic violence comes to work. Version 2000 (www.intermedia-inc.com)
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zy pamieta¢, ze w rzeczywistosci zaden z rodzajow
przemocy nie istnieje w czystej postaci. Najczesciej
dziatania te facza sie ze soba i wzajemnie przepla-
tajg. Kobiety bedace ofiarami przemocy zwykle do-
$wiadczajg wielu jej form jednocze$nie.

Przemoc domowa to zjawisko diugofalowe. W
wiekszosci przypadkéw ciggnie sie latami, czasem
nawet przez cate zycie. Potozenie os6b do$wiadcza-
jacych przemocy w rodzinie coraz czesciej porow-
nuje sie z sytuacjg ofiar zamachow terrorystycznych,
ktore przez kilka, a nawet kilkanascie godzin prze-
bywaja w sytuacji zagrozenia zycia (Sasal, 1999).
Mozna sie tylko domysla¢, co w tym czasie dzieje
sie z psychikg takiego cztowieka. A teraz wyobraz-
my sobie, ze ofiara przemocy domowej przebywa w
sytuacji podobnego zagrozenia kilka czy kilkanascie
nie godzin, lecz lat, a sprawca nie jest zupetnie ob-
cym bandytg, ale najblizszym cztowiekiem, ktéry po-
winien by¢ oparciem, zapewnia¢ mitos$¢, szacunek i
poczucie bezpieczenstwa.

Stereotypy 1 fatszywe przekonania

Przemoc domowa jest nadal do$¢ szczelnie okry-
ta zastong milczenia. By¢ moze wtasnie dlatego na-
rasta woko! niej wiele stereotypéw, mitéw i fatszy-
wych przekonan. Te nieprawdziwe przekonania na
pewno utrudniajg prawidiowe reagowanie na akty
przemocy wobec cztonkdw najblizszej rodziny.

Wszystkie mity przekonujq o stusznosci braku re-
akcji ze strony swiadkéw przemocy, ofiary zmuszajq

Przemoc domowa - zagadnienia podstawowe

do milczenia, a sprawcow utwierdzajq w przekonaniu
o bezkarnosci ich czynéw (Sasal, 1999, s. 19-20).

A oto kilka mitéw dotyczacych bezposredniego
wplywu przemocy na zycie zawodowe ofiary:

»  Przemoc w rodzinie to osobista sprawa osoby jej
doswiadczajqcej. Problem ten nie ma zadnego
wplywu na zycie zawodowe ofiary.

NIEPRAWDA'!

Dos$wiadczanie przemocy domowej ma ogromny
wplyw na prace zawodowa o0s6b jej doswiadczaja-
cych. Czesto uniemozliwia utrzymanie posady 1 za-
wsze wpltywa na koncentracje, wydajnos¢, efektyw-
nos¢ oraz poczucie bezpieczenstwa pracownika.

= Doswiadczanie przemocy domowej przez jednq z
pracownic w zaden Sposéb nie wplywa na pozo-
statych pracownikéw.

NIEPRAWDA!

Przemoc doswiadczana przez jedng z osob zatrud-
nionych w firmie wptywa na innych pracownikow,
zwlaszcza tych bedacych najblizszymi jej wspdtpra-
cownikami. Poza tym zawsze niestety istnieje realne
zagrozenie dla pozostalych pracownikéw w momen-
cie wtargniecia sprawcy przemocy do firmy, w ktorej
pracuje jego ofiara.

» Pracodawca i tak nie moze nic zrobi¢, wiec nie
powinien sie mieszac.

NIEPRAWDA'!

Pracodawca moze bardzo wiele zdziatac i1 wiele po-
moc nie tylko w zakresie przeciwdziatania przemocy,
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ale takze w kontekscie zapewnienia zatrudnionej w
firmie kobiecie doswiadczajacej przemocy ochrony i
bezpieczenstwa. Konkretne metody, jak moze to zro-
bi¢, sa przedstawione w niniejszej publikacji.

Kobiety w potrzasku - statystyki
mowig same za siebie

Mimo uwagi posSwiecane] przemocy domowej
1 wielu pozytywnym zmianom w polityce i praktyce,
kampaniom i dziataniom walczacym z tym zjawi-
skiem, skala przemocy domowej niestety wcale nie
maleje. Statystyki szacujg jedynie rozmiary tego pro-
blemu, wyraznie jednak nie doceniajg prawdziwego
zakresu tego zjawiska. Liczby, ktére widniejg w ofi-
cjalnych statystykach policji i stuzb specjalnych, to
jedynie wierzchotek gory lodowej. Istnieje bowiem
jeszcze pewna trudna do oszacowania liczba aktow
przemocy w rodzinie, ktére wcale nie sq zgtaszane.
Niestety obowigzuje tu nadal zmowa milczenia.

Wedtug szacunkdw ,Niebieskiej karty" — proce-
dury policji wspierajacej ofiary przemocy domowej,
liczba oséb do$wiadczajacych przemocy ze strony
najblizszych stale wzrasta. W 2001 r. przemoc w ro-
dzinie dotkneta okoto 113 tysiecy oséb, podczas, gdy
juz w 2004 1., a wiec tylko trzy lata pdézniej, liczba
ofiar przemocy domowej przekroczyla 150 tysiecy
osob. Tylko w pierwszym po6troczu 2007 r. odnoto-
wano ponad 67 tys. oséb dotknietych tym problem
(www.policja.pl/portal/pol/4/318/Przemoc_w_rodzi-
nie.html). Skale zjawiska w ostatnich latach obrazu-
ja wykresy przedstawione obok.

Przemoc domowa - zagadnienia podstawowe

Wykres 1.
Ofiary przemocy domowej w 2006 r.

dzieci 13-18 lat
dzieci do lat 13 7810 (12%)

15442 (23%)

mezczyzni

4408 (7%)
kobiety
39257 (58%)

Wykres 2.
Ofiary przemocy domowej w I ptr. 2007 r.

dzieci 13-18 lat

o 7810 (12%)
dzieci do lat 13

15442 (23%)

mezczyzni

4408 (7%) V

kobiety
39257 (58%)

Wykres 1 i 2. Statystyki obrazujace skale zjawiska przemocy domowej z podziatem
na ptec i wiek ofiary. Opracowanie wtasne na podstawie danych procedury policji
,Niebieska karta”.

Jak wynika z raportu opublikowanego w lutym
2005 1. przez Centrum Badania Opinii Spotecznej
(Www.cbos.pl), mniej wiecej co 6smy Polak (12 proc.)
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Wykres 3. Agresja fizyczna

12% -
11% A
10% -
osoby przynajmniej  osoby, ktérym
raz uderzone przez przynajmniej raz
partnera zdarzyto sie uderzyé
partnera

Wykres 4. Inne formy agresji

30%+

27%

25% -

20% |

15%-
L0% 10%
¢ 7%

50/0 N

Wykres 3 i 4. Statystyki obrazujace formy przemocy wobec matzonka czy partnera.
Opracowanie wtasne na podstawie danych z raportu CBOS ,Przemoc i konflikty w
domu” (luty 2005).
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twierdzi, ze przynajmniej raz zostal uderzony przez
wspoimatzonka/partnera podczas ktotni. Natomiast
ponad polowa o0s6b z tej grupy co najmniej kilka-
krotnie padta ofiarg agresji. Niemal co dziewiaty Po-
lak, ktory jest lub byt w statym zwiazku (11 proc.),
przyznaje, ze zdarzyto mu si¢ uderzy¢ zone, meza
(partnerke, partnera). Grupy bijacych i bitych sg
wiec liczebnie zblizone.

Nalezy tez pamieta¢, ze przemoc to nie tylko
krzywdy fizyczne. Jeszcze wiecej osob doswiadcza
bowiem innych form agresji ze strony swojego part-
nera. Wyzwisk, krzykéw, agresji stownej doswiadcza
ponad jedna czwarta dorostych pozostajacych w sta-
tym zwigzku (27 proc.), w tym 5 proc. — czesto. Co
dziesigta osoba (10 proc.) narazona jest na ponizenia,
kpiny. Ograniczanie przez partnera kontaktu z inny-
mi ludzmi jest udziatem 7 proc. oséb zyjacych w sta-
tych zwigzkach. Nieco mniejsza liczebnie grupa (6
proc.) doswiadcza ze strony partnera grozb, szantazu.

Wykres 5. Ofiary przemocy domowej wéréd dorostych

mezczyzni
(10%)

kobiety
(90%)

Opracowanie wtasne na podstawie danych procedury policji ,Niebieska karta”.
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Tyle samo oso6b (6 proc.) twierdzi, ze czasem bywaja
przez swoich partner6w szarpane czy popychane.

Liczby méwig same za siebie. To kobiety sq naj-
czestszymi ofiarami przemocy domowej. Wediug
analiz Komendy Gtownej Policji kobiety stanowig
okoto 90 proc. sposrod dorostych Polakéw doswiad-
czajacych przemocy domowej. Pozostate 10 proc. to
mezczyzni, ktérzy w tej sytuacji takze powinni by¢
traktowani jako ofiary.

Z raportu Rady Europy wynika, ze az okoto 12-15
procent europejskich kobiet do$wiadcza przemocy
domowej po ukonczeniu 16 roku zycia (www.coe.
int/equality). Nie wiemy jednak tak naprawde jak
wielka jest skala przemocy; kobiely zaszczute przez
swoich oprawcéw czesto nie szukajq nigdzie pomocy
- powiedziata Hanna Machinska z Biura Informacji
Rady Europy podczas inauguracji kampanii prze-
ciwko przemocy domowej kobiet 9 listopada 2007 r.
(www.gazeta.pl)

Wedtug przytaczanego juz raportu CBOS z lutego
2005 1. ,Przemoc i konflikty w domu" az 37 procent
badanych przyznato, ze zna osobiscie lub z widzenia
przynajmniej jedng kobiete, ktéra podczas konflik-
téw matzenskich bywa bita przez meza. 4 procent
sposrod nich deklaruje, ze zna wiele takich kobiet,
16 procent zna kilka, natomiast 17 procent badanych
przyznaje, ze zna jedng lub dwie kobiety doswiad-
czajace przemocy ze strony swojego partnera.

Autorzy badania szczeg6lng uwage zwrocili na
odpowiedzi kobiet. Jak sami bowiem stwierdzili,
moga one by¢ bardziej wyczulone na ten problem,
a takze lepiej ocenia¢ skale zjawiska. To wtasnie im,
by¢ moze, inne kobiety chetniej udzielajg informa-

Wykres 6.
Stopien znajomosci — ogétem

znam wiele kobiet,

ktore bywaja bite

przez meza, partnera

(4%) znam kilka kobiet,
ktore bywaja bite
przez meza, partnera
(16%)

znam 1-2 kobiety,
nie znam ktore bywaja bite
takich kobiet przez meza, partnera
(64%) (17%)

Wykres 7.
Stopien znajomosci — kobiety

znam wiele kobiet,

ktore bywaja bite

przez meza, partnera

(5%) znam kilka kobiet,
ktore bywaja bite
przez meza, partnera
(17%)

znam 1-2 kobiety,
nie znam ktore bywaja bite
takich kobiet przez meza, partnera
(59%) (19%)

Wykres 61 7. Stopieri znajomosci kobiet, ktore bywaja bite przez mezow/partnerdw.
Opracowanie wasne na podstawie danych z raportu CBOS ,,Przemoc i konflikty w
domu” (luty 2005).
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cji na ten temat (CBOS, Przemoc i konflikty w domu,
s. 4). I rzeczywiscie, dane sq tu nieco inne niz przy
statystykach nieuwzgledniajgcych roznicy pici (por.
wyk. 6 1 7). W sumie az dwie pigte kobiet (41 proc.)
zna w swoim $rodowisku co najmniej jedng kobiete
bitg przez meza/partnera. Wiecej niz jedna pigta ko-
biet (22 proc.) zna przynajmniej kilka takich kobiet.
Przemoc domowa nie tylko wplywa na zdrowie
i kondycje psychiczng kobiet, ale niestety w wielu
przypadkach zagraza jej zyciu. W czerwcu 2005 r.
Franco Frattini, unijny komisarz ds. sprawiedliwo-
$ci, ogtosit, ze w krajach Unii Europejskiej az okoto
700-900 kobiet umiera corocznie w wyniku przemocy
ich partneréw (www.cafebabel.com). W Polsce bardzo
trudno jest oszacowac liczbe kobiet, ktére traca zycie
w wyniku agresji czlonka najblizszej rodziny, bowiem
oficjalne statystyki na ten temat nie istniejg. Dane te
mozna wyliczy¢ jedynie posrednio, postugujac sie
np. raportem polskiej sekcji Amnesty International
+Przemoc wobec kobiet w rodzinie i relacjach intym-
nych. Podstawowe informacje” (www.amnesty.org.pl).
W zestawieniu tym czytamy, ze tylko w pierwszym
kwartale 2005 1. na 176 popelnionych zabojstw 46,
czyli az 26 procent, ,,zostalo popetnionych na tle kon-
fliktow rodzinnych". Je$li pomnozymy te liczbe przez
cztery, aby oszacowac liczbe zabojstw dokonywanych
na tle przemocy domowej w ciggu jednego roku, to
otrzymamy wynik: 184 zabojstwa ,rodzinne" rocznie.
Jesli zalozymy, ze chocby 75 procent ofiar to kobie-
ty, wychodzi okoto 138 kobiet mordowanych co roku
przez meza, partnera, brata, ojca czy wujka. Co 2-3
dni kobieta ginie z reki najblizszego cztonka swojej
rodziny (por. artykut ,Niewidzialne kobiety” www.
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feminoteka.pl)! Te przerazajace statystyki nie wyma-
gaja komentarza. Na pewno przydataby sie natomiast
refleksja na temat tego, co my sami mogliby$my zro-
bi¢, aby te szokujace liczby zmniejszy¢. MysSle tu o
Tobie, Pracodawco, o Twoich pracownikach spedzaja-
cych nieraz wiele godzin w biurze z kobietg, dla kto-
rej ogromnym zagrozeniem jest jej wlasny maz czy
partner. W dalszej czesci niniejszej pracy postaram
sie wskaza¢ kilka sposobow, ktére mogaq utatwic¢ po-
moc 1 aktywne wsparcie dla kobiet pozostajgcych w
zwigzkach opartych na przemocy.

Co na to prawo, czyli
przemoc domowa jako
przestepstwo

Przemoc wobec kobiet to obecnie najwiekszy
skandal w kwestii praw czlowieka (raport Amnesty
International ,,Stop przemocy wobec kobiet"). Kazdy
przejaw przemocy domowej jest bowiem pogwalce-
niem fundamentalnych praw osobistych — prawa do
zycia oraz do nietykalnosci fizycznej i psychiczne;j.
Artykut 2 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka
zapewnia kazdej osobie prawo do korzystania ze
wszystkich praw i wolnosci, bez wzgledu na rézni-
ce rasy, koloru skory, plci, jezyka, religii, pogladéow
politycznych lub innych przekonan, narodowosci,
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pochodzenia spotecznego, majatku, urodzenia lub
jakichkolwiek innych réznic. Kolejne artykuty tejze
Deklaracji gwarantuja kazdemu cztowiekowi prawo
do zycia, wolnosci i bezpieczenstwa wtasnej osoby
(art. 3), zakazuja stosowania tortur oraz okrutnego,
nieludzkiego traktowania lub karania (art. 4).
Wobec powagi zjawiska przemocy, jego skali i po-
wszechnego charakteru oraz zapewnienia kobietom
rownosci i bezpieczenstwa Wspolnota Europejska
konsekwentnie poszerza swoje regulacje w zakre-
sie ochrony praw cztowieka, a takze krzywdzonych
kobiet. Europejskim narzedziem walki z przemoca
wobec kobiet jest stworzony w 1997 roku program
DAPHNE. Do celéw programu nalezy zapobieganie
1 zwalczanie wystepujacych w zyciu publicznym lub
prywatnym wszelkich form przemocy, m.in. wobec
kobiet. Priorytetem jest zapobieganie narazeniu ich
w przysztosci na akty przemocy. Dalszym celem jest
pomoc i wsparcie dla organizacji pozarzadowych i
innych organizacji dziatajacych w tej dziedzinie.
Pomocg w zwalczaniu przemocy w rodzinie ma
stuzy¢ takze projekt EIDIV (European Indicators
Database on Intimate Partner Violence), ktéry
przedstawia stosowne propozycje dotyczace zhar-
monizowanego europejskiego badania spotecznego.
Niezwykle istotne jest takze dziatanie prewencyjne.
Nalezy uczuli¢ na problem przemocy w rodzinie opi-
nie publiczng. Wazna jest wiec informacja oraz nie-
ustanne wyjasnianie, ze w nowoczesnym spoteczen-
stwie demokratycznym nie wolno przyzwala¢ na
przemoc mezczyzn wobec kobiet (Myszka, 2007).
Jednak zdaniem Unii Europejskiej najwieksza
odpowiedzialno$¢ w zakresie zwalczania przemocy
domowej spoczywa nie na strukturach wspdlnoto-
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wych, ale na poszczegélnych panstwach czionkow-
skich i wewnatrzkrajowych regulacjach.

Jesli chodzi o prawo polskie, to nasza konsty-
tucja bardzo szeroko podejmuje problem gwarancji
podstawowych praw cztowieka. Caly rozdziat II za-
tytutowany ,Wolnos$ci, Prawa i Obowigzki Cztowieka
1 Obywatela" poswiecony jest tej tematyce. Konsty-
tucja gwarantuje wiec kazdemu Polakowi nietykal-
nos¢ osobistg i cielesng. Stoi takze na strazy niena-
ruszalnych praw i wolnosci kazdego z nas.

Jednak podstawowym aktem prawnym regulu-
jacym zagadnienie przemocy domowej jest Kodeks
karny. Przepisy tego kodeksu jasno stanowig, ze
przemoc w rodzinie jest przestepstwem! Podsta-
wowym przepisem prawa polskiego dotyczgacym
przemocy domowej jest art. 207 Kodeksu karnego.
Przepis ten przewiduje przestepstwo znecania sie
fizycznego lub psychicznego nad osoba najblizsza
lub nad inng osobg pozostajaca w staltym lub prze-
mijajgcym stosunku zalezno$ci od sprawcy albo nad
matoletnim lub osobg nieporadng ze wzgledu na jej
stan psychiczny lub fizyczny. Pojecie ,znecanie sie”
precyzuje Sad Najwyzszy. Zgodnie z orzeczeniem
SN z 1976 r. znecaniem si¢ nad rodzing jest kazde
dzialanie lub zaniechanie polegajgce na umyslnym
zadawaniu bolu fizycznego lub dolegliwych cier-
pien moralnych, powtarzajagcym sie albo jednora-
zowym, lecz intensywnym i rozciggnietym w czasie
(OSNKW 86/1976), np. bicie, glodzenie, straszenie,
zniewazanie. Za przestepstwo znecania si¢ nad ro-
dzing grozi kara pozbawienia wolnosci do 5 lat, jed-
nak w przypadkach gdy sprawca dziata ze szczegol-
nym okrucienstwem lub jezeli osoba pokrzywdzona
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targnie sie na wtasne zycie, sprawca podlega karze
pozbawienia wolnosci odpowiednio do 101 12 lat.

Polskie prawo nie zezwala na stosowanie prze-
mocy, i to bez wzgledu na to, czy przemoc ta pojawia
sie w sformalizowanych zwigzkach matzenskich czy
poza nimi. Tak samo odpowiada sie karnie za zneca-
nie sie nad zong, jak i nad konkubing, nad swoimi,
jak i nad obcymi dzie¢mi. Przemoc domowa jest $ci-
gana z urzedu. Oznacza to, ze kazdy, kto dowie sie
0 wystepowaniu przemocy w rodzinie, ma obowig-
zek zawiadomi¢ policje. Policja dziata w takim przy-
padku z urzedu, a wiec bez wzgledu na to, czy sam
pokrzywdzony ztozyt wniosek, czy nie. Je$li wiesz
Drogi Pracodawco, zZe Twoja pracownica doswiadcza
przemocy ze strony swojego meza czy partnera, a
sytuacja staje sie coraz powazniejsza i moze nawet
zagrazac zyciu kobiety, rozwaz wszelkie za i przeciw
i podejmij odpowiedzialng decyzje. Zt6z doniesienie
0 przestepstwie.

Podobnie sytuacja wyglada ze zmuszaniem in-
nej osoby do okre$lonego dziatania. Przestepstwem
$ciganym z urzedu i zagrozonym karg pozbawienia
wolnosci do 3 lat jest takze stosowanie przemocy lub
bezprawnej grozby w celu zmuszenia innej osoby
do okres$lonego dziatania lub zaniechania (art. 191
k.k.). Takie przestepstwa moga sie takze wigzac¢ z
praca zawodowa ofiar. Zazdrosny partner czy maz
moze np. wymuszac¢ na kobiecie porzucenie pracy.
Jesli widzisz, ze co$ jest nie tak, nie pozostawaj bez-
czynny, reaguj, prawo jest po Twojej stronie.

Nieco inaczej wyglad kwestia przemocy seksu-
alnej. Wymuszanie wspo6izycia seksualnego przez
meza czy partnera jest przestepstwem podlegajagcym
karze pozbawienia wolnosci od roku do 10 lat, $ci-
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ganym juz nie z urzedu, ale na wniosek pokrzyw-
dzonego (art. 197 k.k.). Wcale nie jest jednak tak,
ze jesli wiemy, ze wobec naszego pracownika lub
wspotpracownika jest stosowana przemoc seksualna,
to my nie mozemy nic zrobi¢, bo jest to przestepstwo
$cigane na wniosek, a nie z urzedu. Jesli wiemy bo-
wiem, jakiego rodzaju jest to przestepstwo, zawsze
mozemy wesprzec¢ ofiare przy jego zgtaszaniu albo w
ogole uswiadomi¢ przystugujace jej prawa. Pozycie
malzenskie nie oznacza, ze kobieta ma obowigzek
wspoizy¢ z mezem czy partnerem zawsze wtedy, gdy
on ma na to ochote, z czego niestety ofiary przemocy
nie zawsze zdajq sobie sprawe.

Prawo karne penalizuje takze inne czyny zwia-
zane z przemocq domowa. Bedzie to np. uchylanie
sie od obowigzku alimentacyjnego (art. 209 k.k.),
naruszanie nietykalno$ci cielesnej (art. 217 k.k.),
uszkodzenie ciata (art. 156 k.k.) czy tez grozenie
popetnieniem przestepstwa na szkode najblizszych
(art. 190 k.k.).

Kolejnym waznym aktem prawnym majgcym na
celu przeciwdziatanie przemocy domowej oraz po-
moc osobom jej doswiadczajacym sq obok kodeksu
karnego przepisy ustawy o przeciwdzialaniu prze-
mocy z lipca 2005 1. (Dz.U. 2005 1., nr 180, poz. 1493).
Jest to pierwsza polska regulacja, ktéra w catosci po-
$wiecona jest rozwigzaniom i sankcjom za przestep-
stwo przemocy w rodzinie.

Ustawa ta naktada bardzo konkretne obowigzki
na poszczegoélne organy wtadzy oraz okresla szcze-
gotowe zasady postepowania zardwno wobec ofiar
przemocy, jaki i jej sprawcow. Chociaz ten akt praw-
ny jest niewatpliwie waznym krokiem do skutecznej
pomocy osobom do$wiadczajagcym przemocy domo-
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wej, to jednak wyraznie wida¢ w nim pewne braki
i konieczno$¢ nowelizacji. Ustawa co prawda wpro-
wadza mozliwo$¢ nakazania sprawcy opuszczenie
mieszkania, w ktéorym mieszka razem z ofiarg prze-
mocy, nie ma w niej natomiast, wbrew postulatom
organizacji oraz intencjom samych autoréw, zapiséw
0 bezwzglednym opuszczeniu przez sprawce miesz-
kania zajmowanego wspdlnie z ofiara ani przymusu
poddania sprawcy terapii. ,W ustawie nie ma wy-
raznie sformutowanych nakazow, by w sposéb bez-
wzgledny chroni¢ zycie ofiar juz na etapie postepo-
wania, interwencji przez policje" — powiedziata PAP
wspolautorka ustawy, legislatorka Sylwia Spurek
(www.onet.pl). Dlatego tez zasadne jest twierdzenie,
Ze pomimo, iz ustawa majgca na celu przeciwdzia-
fanie przemocy istnieje, to jednak niestety nie do$¢
dobrze chroni kobiety ofiary przemocy, stad tez akt
ten powinien by¢ niezwtocznie znowelizowany.

Gdy przemoc domowa ,przychodzi” do pracy

Gdy przemoc domowa

.przychodzi” do pracy

Chociaz omawiany w niniejszej ksigzce rodzaj
przemocy zwany jest ,domowgq"”, to jednak niezwy-
kle tatwo przektada sie on na prace zawodowa 0séb
jej doswiadczajacych. Chodzi tu zwtaszcza o kobiety,
poniewaz praktycznie na calym $wiecie problem ten
dotyczy wilasnie ich. Przemoc domowa rzadko dzieje
sie wylacznie w czterech $cianach wtasnej sypial-
ni, mieszkania czy domu. Przemoc domowa nie jest
wcale ,domowq" sprawg! To powazny problem spo-
teczny, a jej zakres jest wiekszy i bardziej powszech-
ny, niz wielu z nas sie wydaje. Przemocy nie zatrzy-
majg drzwi firmy, w ktorej pracuje ofiara, przeciwnie,
przemoc ta az nazbyt czesto ,przychodzi" do pracy.
Wedtug doniesien najwiekszej brytyjskiej centrali
zwigzkowej TUC (Trade Union Congress — Kongres
Zwigzkow Zawodowych) w wiekszosci miejsc pracy
jest zatrudniona przynajmniej jedna osoba, ktora z
problemem przemocy domowej zmaga sie aktual-
nie lub ktdéra zagadnienie to dotykato w niedale-
kiej przesztosci (www.tuc.org.uk). Wyniki sondazu
przeprowadzonego w Stanach Zjednoczonych w
2005 1. przez The Corporate Alliance to End Partner
Violence, organizacje stworza przez amerykanskich
przedsiebiorcow do walki z przemocg domowag i jej
negatywnymi skutkami wywieranymi na prace za-
wodowa 0s6b jej doswiadczajacych, pokazuja, ze
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az 21 procent etatowych pracownikow doswiadcza
przemocy domowej ze strony swojego partnera zycio-
wego (www.caepv.org). Wiekszos¢ z nich (64 proc.)
twierdzi, ze przemoc domowa w znacznym stopniu
wplywa na ich zdolno$¢ do pracy. Natomiast az 44
proc. przyznaje, ze osobiscie doswiadczyta skutkéw
przemocy domowej w miejscu swojej pracy.

Az 78 procent ekspertéw ds. personalnych pyta-
nych przez redakcje amerykanskiego miesiecznika
+Personnel Journal” twierdzi, ze przemoc domowa
to takze problem zwigzany z miejscem pracy osoby
jej do$wiadczajacej. Natomiast okolo 96 proc. pra-
cownikow bedacych ofiarami przemocy doswiadcza
probleméw z tym zwigzanych w miejscu pracy, wy-
nikajgcych z samego faktu do$wiadczania przemocy
badz tez ze sposobu zachowania sie sprawcy (Stan-
ley, 1992).

Analiza 155 aktéw przemocy domowej dzieja-
cych sie w miejscu pracy ofiary przeprowadzona w
listopadzie 2004 r. w Stanach Zjednoczonych przez
dyrektora organizacji non-profit ,Peace at work"
Johnnego Lee pokazala, ze az 31 procent aktow prze-
mocy domowej dzieje sie na stuzbowych parkingach,
kiedy osoba doswiadczajaca przemocy przyjezdza
do pracy. Az 23 procent ofiar przemocy w rodzinie
szukato pomocy u swoich przetozonych, zanim incy-
dent majgcy zwigzek z przemocq zdarzy?t sie w miej-
scu pracy. Tylko jednak w 8 procentach przypadkow
pracodawca zareagowal przed atakiem sprawcy. W
wiekszosci wypadkéw przemoc domowa rozgrywajq-
ca sie w miejscu pracy ofiary konczy sie $Smiertelnie.
W 63 procentach dochodzi do przynajmniej jednego
zabojstwa (Lee, 2004; za: Gurchiek, 2005).

Gdy przemoc domowa ,przychodzi” do pracy

Przemoc domowa moze oddziatywa¢ na prace
zawodowg w dwoch wymiarach: bezposrednim i po-
$rednim. Bezposredni wplyw przemocy domowej na
zycie zawodowe to faktyczne ingerencje sprawcow
przemocy w miejscu pracy swoich ofiar. Badanie no-
wojorskiej agencji zajmujacej sie pomocg dla ofiar
przemocy wykazato, ze okoto 74 procent sprawcow
ingeruje w zycie zawodowe swoich ofiar poprzez
czeste wizyty w miejscu pracy czy poprzez nagmin-
ne telefonowanie z pogrézkami (Johnson, Gardnem,
1999). Chyba najtagodniejszg forma bedzie tu kon-
takt telefoniczny. Ofiary przemocy nierzadko w pra-
cy otrzymuja niezliczong liczbe telefon6w od partne-
ra, na ktore reagujg bardzo emocjonalnie i z wyrazng
irytacja. Sprawcy czesto takze nekaja je poprzez
nachodzenie w biurze. Powoddéw moze by¢ tyle, na
ile wystarczy wyobrazni mezom czy zyciowym part-
nerom. Motywem moze by¢ zazdro$é¢, che¢ spraw-
dzenia, co rzeczywiscie robi zona, czy tez po prostu
zamiar upokorzenia jej, wywolania poczucia wstydu
i winy, cho¢by poprzez zrobienie awantury bez po-
wodu. Niestety takie wizyty moga czasem konczy¢
sie tragicznie. W 1995 r. cata Ameryka wstrzasneto
dramatyczne zabdjstwo kobiety, ktérego dokonat w
bialy dzien jej wlasny maz, po tym jak wtargnat do
siedziby firmy, w ktérej pracowata (Gurchiek, 2005).
Inny wstrzgsajacy przypadek rozegrat sie¢ w San An-
tonio, gdzie 42-letni mezczyzna napad?! i zastrzelit
swoja byla dziewczyne w jej wlasnym biurze. Zanim
sam popetnit samobojstwo, zabit jeszcze jedng ko-
biete, a inng ciezko ranit (Johnson, Gardner, 1999).
Niestety rownie dramatyczne przypadki mozna
mnozy¢. Szacuje sie, ze w samych Stanach Zjedno-
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czonych az 13 tysiecy aktdw przemocy domowej po-
petnianych jest wtasnie w pracy (Stacy, Greenberg
Traurig, www.gtlaw.com).

Przyjrzyjmy sie teraz posrednim aspektom wply-
wu aktéw przemocy domowej na prace zawodowa
os6b dotknietych tym problemem. Do$wiadczanie
przemocy ze strony partnera zyciowego powoduje,
ze wykonywanie obowigzkéw zawodowych jest dla
ofiar przemocy niezwykle trudne, a czesto wrecz nie-
mozliwe, co w bardzo wielu przypadkach prowadzi
do utraty pracy. W wyniku narastajgcych probleméw
w domu osoby do$wiadczajace przemocy s mniej
aktywne w swoim zyciu zawodowym, a ich wydaj-
nos$¢ i zainteresowanie obowigzkami spada. Kobiety,
poniewaz to one znacznie czesciej dotyka problem
przemocy, stale mys$la o swojej sytuacji rodzinnej, sa
zdenerwowane, zestresowane, przygnebione, a nie-
rzadko cierpig na gteboka depresje, co nie pozosta-
je bez wplywu na ich zdolno$¢ do pracy, relacje z
kolegami czy z pracodawca. Tak ciezkie przezycie
jak do$wiadczanie przemocy dominuje bowiem w
kazdym innym aspekcie zycia, w tym takze w zyciu
zawodowym. Zajmuje umysl, zabiera energie, po-
chtania znaczne zasoby uwagi i koncentracji.

I wreszcie kolejny posredni aspekt przemocy
domowej dotkliwie odczuwany przez pracodawcow.
Szacuje sie bowiem, ze tylko w Stanach Zjednoczo-
nych przemoc domowa kosztuje pracodawcow od 3
do 5 miliardéw dolaréw rocznie, co zwigzane jest
ze spadkiem produktywnosci pracownika dos$wiad-
czajacego przemocy (Bureau of national affairs,
1990). W Wielkiej Brytanii biznesowe koszty prze-
mocy domowej wynoszg prawie trzy miliony funtéw
rocznie (Raport Departamentu Przemystu i Handlu
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(DTi) , Koszty przemocy domowej” 2006). Do tego
dochodzg czeste nieobecnosci w pracy. Od 50 do 85
procent do$wiadczajacych przemocy kobiet jest nie-
obecnych w pracy wiasnie z tego powodu, a okoto 60
procent udokumentowanych sp6znien to takze skut-
ki przemocy (Stanley, 1992). Nie mozna poming¢
tez wzrastajacych kosztow opieki medycznej. Nie
mniej wazne sg réwniez skutki, jakie przemoc do-
mowa moze wywrze¢ na wspolpracownikach osoby
doswiadczajacej przemocy, od stresu poczynajac, a
na zagrozeniu zdrowia, a nawet zycia, podczas jaw-
nych aktéw przemocy odgrywanych przez sprawce
w miejscu pracy, konczac.

Ofiara przemocy - portret pamieciowy

Nawet nie podejrzewamy, jak blisko nas moze
sie rozgrywac¢ dramat przemocy domowej. To moze
by¢ problem Twojego najblizszego wspdtpracownika,
podwladnego, a nawet dyrektora generalnego! Nie
mow, ze to na pewno nie jest problem Twojej firmy,
bo przeciez wszyscy, ktérzy pracuja u Ciebie, sg tacy
wyksztalceni, zaradni, niemal bez mrugniecia okiem
zalatwiaja wielomilionowe kontrakty, a z zawodo-
wych opresji prawie zawsze wychodzg obronnag rekg!
Niestety, osoby doswiadczajgce przemocy moga sie
znalez¢ w kazdym typie biznesu, na kazdym stano-
wisku, od wielkich miedzynarodowych korporacji
zaczynajac, na malenkich lokalnych firmach czy ro-
dzinnych zaktadach konczac.

Trudno jest stworzy¢ portret psychologiczny oso-
by doswiadczajacej przemocy ze strony cztonka ro-
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dziny. Jej zachowanie jest bowiem odpowiedzig na
ciosy wymierzane przez sprawce, w kazdym przy-
padku inne, indywidualne i specyficzne. Jak wiec
poznac ofiare przemocy? Oto tylko niektére przykta-
dy niepokojgcych objawéw, sytuacji czy zachowan
pracownikéw, na ktére, Madry Pracodawco, powi-
niene$ zareagowac:

m czeste spdznienia czy tez nieplanowane nieobec-
nosci w pracy,

= powtarzajgce sie wczesniejsze wyjscia,

m  czeste zwolnienia lekarskie,

» niski poziom koncentracji, rozkojarzenie, opie-
szalos¢,

m czeste, niezrozumiate zmiany decyzji, niekontro-
lowane wybuchy ptaczu, $miechu, agresji,

= oznaki niepokoju, nieufnosci, obawy czy strachu,
ciggle poczucie zagrozenia,

® jzolacja od innych,

= oznaki emocjonalnego odretwienia,

»  zauwazalne znaki czy obrazenia na ciele, np. sin-
ce, podbite oczy, czasem nawet potamane ko$ci,

= chroniczne bole gtowy, sygnalizowane kiopoty
ze snem czy odzywianiem,

» stanowcze zaprzeczanie istnieniu ktopotéw do-
mowych albo tez przeciwnie — czeste dyskusje o
problemach rodzinnych,

® niezliczona ilo$¢ telefonéw od partnera, na kto-
re reakcja jest bardzo emocjonalna i z wyrazng
irytacja,

= niewytlumaczalne zadna okazjg przysylane
kwiaty czy prezenty.

Przyktady te mozna mnozy¢, bowiem jest ich tyle,
ile twarzy sprawcéw i scenariuszy aktéw przemo-

Nie toleruj przemocy, czyli co pracodawca moze zrobi¢

cy. Sa to po prostu sygnaty, na ktére warto zwrocic
uwage. Trzeba tez oczywiscie pamieta¢, aby zacho-
wac przy tym dyskrecje, ostroznos¢ i wyczucie. Nie
starajmy sie zawsze i1 kazdego znaku interpretowac
jako przestanki przemocy w rodzinie. Nie kazde bo-
wiem przystanie kwiatéw przez partnera, liczne te-
lefony do pracy czy tez zwolnienia lekarskie musza
oznacza¢, ze nasza pracownica doswiadcza krzywdy
ze strony meza. Pamietajmy, ze zwykle przemoc ob-
jawia sie na wiele sposobow, a przestanki jej wyste-
powania kumulujg sie i nawet je$li na pierwszy rzut
oka nie wszystko jest jasne, to po blizszej obserwacji
mozna zobaczy¢ jak na dioni, ze problem istnieje.

Nie toleruj przemocy,
czyli co pracodawca
moze zrobi¢

Dla wspéiczesnego spoleczenistwa synonimem
prywatnosci jest dom traktowany jako niebiarniska
przystan posréd bezdusznego Swiata. Waznym
elementem prywatnosci jest rodzina wraz z typo-
wymi dla niej intymnymi zwiqzkami, ktére mogq
rozwijaé sie prawidifowo tylko wéwczas, gdy sq
odpowiednio chronione przed spofecznq kontrolq.
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Prywatnosé tatwo jednak moze przeksztatci¢ sie

w arene, na kidrej silni zerujq na stabych, a stabi

na jeszcze stabszych. Najwazniejsze chwile w zy-

ciu dziejq sie za zamknietymi drzwiami (Zimring,

1989; za: Herzberger, 2002, s. 149).

Powyzszy cytat wcale nie dowodzi, ze problem
przemocy zostaje w czterech $cianach mieszkania,
wrecz przeciwnie, obrazuje on istote zagadnienia.
Skoro bowiem nie mozna poczu¢ sie bezpiecznie
we wlasnym domu, w$rdéd czlonkoéw wiasnej rodziny,
trzeba ten azyl znalez¢ poza nig. Przemoc domowa
nie moze zosta¢ za zamknietymi drzwiami. Jest to
problem spoteczny i dlatego musimy z nig walczy¢
wszyscy. Przemoc domowa jest tak powszechna, ze
prawdopodobienstwo, iz w naszym miejscu pracy
znajdzie sie osoba, ktora jej bezposrednio doswiad-
cza, jest tak wysokie, ze w wielu wypadkach grani-
CZy WIecZ z pewnoscia.

Spojrz! To mogto sie zdarzy¢ w Twojej firmie. Ta-
kie historie pisze przeciez zycie...

Ona. Lat 51. Matka dwdch dorostych cdrek. Urzedniczka. Spokojna,
lubiana, szanowna. Nikt nawet nie domyslat sie prawdy... Dia-
gnoza: przemoc psychiczna. PoniZanie i psychiczne nekanie przez
meza to jej chleb powszedni. Pewnego dnia zwolniona z pracy. W
urzedzie - redukcja etatow, dla niej to koniec Swiata 1 natychmia-
stowe potwierdzenie latami wmawianego jej braku wartosci. Przez
kilka dni nie wiedziata, co zrobic. Wybdr pomiedzy pogodzeniem
sig z losem a probg ratowania siebie napawat jg panicznym lekiem.
W koricu szczera rozmowa z kierowniczkq. Opowiesc o sobie, Zyciu,
psychicznym terrorze i nieustannym poczuciu braku wartosci, 1 0
tym, Ze praca jest jej jedyny ratunkiem, wyjsciem do ludzi, powo-

dem, dla ktorego warto wstac z tdzka, i potwierdzeniem wiary, ze
wcale nie jest do niczego. Etat udato sie uratowac. I cho¢ minety
juz dwa lata od tamtego zdarzenia, a ona nadal nie odeszta od
meza, to jednak wydaje sie silniejsza i spokojniejsza. Zostata do-
ceniona, a nikt tak jak ona nie wie, jak wazny i wspierajgcy jest
dla osoby doswiadczajqcej przemocy ze strony najblizszego cztonka
rodziny kontakt ze Swiatem zewnetrznym.

Ona. Lat 30. Specjalistka ds. reklamy i marketingu w duzej mie-
dzynarodowej firmie. Mtoda, dynamiczna, Swietnie wyksztatcona,
wygadana jak mato kto. Nikt nawet nie przypuszczatby... Diagno-
za: Fizyczna przemoc ze strony chtopaka. Ta ambitna, towarzyska
kobieta jest regulamie bita i wykorzystywana seksualnie przez
swojego partnera. Nie trzeba duzo, aby uruchomic lawine wyzwisk
i rekoczynow. Wystarczy, Ze pochwali sig sukcesem w pracy czy
kolejnym dobrze zrealizowanym projektem. W domu nie mowi wiec
0 pracy, w pracy nie wspomina o domu. Czasem tylko ma za mocny
makijaz, zapuchniete oczy i smutek na twarzy. Nikt z pracy nie wie.
Nawet jesli ktorgs z kolezanek zaniepokoi cos w jej zachowaniu
i zapyta o dom, natychmiast zbywa jq jedng z dawno juz wymy-
slonych na takg okazje historyjek o fantastycznym narzeczonym i
o0 tym, Ze jedyne, czego im brak, to czasu na wspdlne Zycie. Ale
przeciez to minie. Wiadomo, Ze to na poczgtku kariery tak duzo
sie pracuje, a pozniej juz bedzie normalnie. Kolezanki wierzq. Dla-
czego miatoby byc inaczej? Widzg przeciez, jak duzo pracuje. To
wtasnie ona jako jedna z pierwszych przychodzi rano do firmy i
wychodzi jako ostatnia. Za tym idg liczne sukcesy, awanse. Tylko
ona jedna wie, Ze nie dla sukcesow pracuje, chociaz wszystkim tak
sie wydaje. Praca jest jej wybawieniem, dowartosciowaniem, ulgg i
azylem. Dlatego spedza w niej az tyle czasu. To jedyne bezpieczne
miejsce na ziemi, jakie zna.
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Podobna historia mogta sie zdarzy¢ takze Tobie.
Dlatego tak dtugo, az bedzie to zupelnie jasne, bede
powtarza¢ i udowadnia¢ fakt, iz przemoc domowa
jest powszechnym problem spotecznym! Przemoc
domowa musi wyj$¢ z ukrycia. Ta kwestia wymaga
powaznej spolecznej debaty z udziatem $rodowisk
zawodowych oraz zastuguje na zainteresowanie i
reakcje ze strony pracodawcow.

Czesto to wiasnie izolacja od $rodowiska spo-
tecznego jest jedng z najwazniejszych charakte-
rystyk rodzin, w ktérych kréluje przemoc (O'Leary,
1993). Metoda dziatania sprawcy w tej materii jest
dos¢ schematyczna. Po to, aby ostabi¢ swojg ofiare,
niemal zawsze dazy on do zabronienia jej kontaktéw
towarzyskich i izolacji od rodziny. Niejednokrotnie
to praca jest wiec jedynym kontaktem osoby do-
$wiadczajgce] przemocy ze $wiatem zewnetrznym.
Dlatego tak wazna jest pomoc pracodawcy, wsparcie
kolegi czy kolezanki z pracy. Nalezy uswiadomi¢ so-
bie, ze to wlasnie beda nieocenione, a w wielu przy-
padkach wrecz jedyne mechanizmy walki z prze-
moca domowg, czesto decydujace o dalszym losie, a
nawet zyciu ofiary.

Badania pokazujg, ze ciggle jeszcze niemal dzie-
wie¢ na dziesie¢ kobiet i dzieci, Smiertelnych ofiar
przemocy, przed $miercig byto juz obiektem uwagi
spoteczenstwa. Wiemy o wielu ofiarach, ktére potrze-
bujq pomocy, ale jeszcze nie zorganizowaliSmy sie tak,
by pomagac (...) (Gelles, Straus, 1988, s. 189).

To, jak duza pomoc otrzyma ofiara poza domem,
niejednokrotnie determinuje takze decyzje o opusz-
czeniu partnera, ktory jg krzywdzi. Niestety jeszcze
w wielu przypadkach pracodawcy i srodowisko za-
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wodowe ofiary uwazaja, ze przemoc domowa to wy-
tacznie osobista sprawa osoby jej doswiadczajacej i
potrafig poda¢ niezliczone powody, dla ktérych nie
czujq sie w obowiazku, aby interweniowac w te draz-
liwg, ktopotliwg i niezreczng sprawe. Badanie zaty-
tutowane ,,Zjawisko przemocy domowej na terenie
m.st. Warszawy" przeprowadzone w 2004 roku przez
Instytut Psychologii Zdrowia na zlecenie Urzedu
m.st. Warszawy pokazalo, ze warszawiacy najcze-
$ciej zgadzali sie z opinig, zZe nikt nie powinien wtrg-
cac¢ sie w prywatne sprawy rodziny. Odsetek takich
0sob wynosit 37 proc. (Kurza, 2005).

Mato kto zdaje sobie sprawe, jak wazny, lecza-
cy 1 wspierajacy jest moment, w ktéorym przemoc
domowa ,wychodzi" z czterech $cian mieszkania i
dla catego otoczenia osoby jej doSwiadczajacej jest
absolutnie jasne, ze winny jest sprawca, a nie ona.
Cale szcze$cie coraz czesciej pojawia sie ta bardziej
optymistyczna strona w tej niezwykle trudnej sytu-
acji. Pracodawcy zaczynaja zdawac sobie sprawe, ze
to nie wytacznie zdolno$ci i umiejetnosci zawodo-
we okres$lajg ich pracownikéw, ale w takim samym
stopniu definiujg ich osobiste relacje i problemy. I co
rownie wazne zauwazaja, ze dramaty codziennego
zycia tych pracownikéw wptywaja na prace zawodo-
wa 1 nalezy im przeciwdziata¢, a zatrudnionym za-
pewni¢ bezpieczne Srodowisko pracy.

W Polsce nadal zbyt mato uwagi poswieca sie
problemom przemocy domowej. Mozna powiedzie¢,
ze temat ten w miejscach pracy i srodowiskach za-
wodowych jest ciggle bagatelizowany, spychany na
margines. Tu nadal kréluje etykietka, ze przemoc
domowa jest wytgcznie osobistq sprawg. Takie ste-
reotypowe myslenie nalezy jak najszybciej zmienic.
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Ofiara przemocy musi wiedzie¢, ze ma do wykorzy-
stania caty wachlarz instytucji i srodkow, z ktérych
pomocy moze skorzysta¢. Ona potrzebuje r6znorod-
nego wsparcia. Przeciwdziatanie przemocy to nie
tylko rola policji, placéwek pomocy spotecznej czy
stuzby zdrowia. Nie mniej wazne jest wsparcie $ro-
dowiska zawodowego. Podpora ze strony tak waznej
w zyciu kazdego instytucji, jaka jest miejsce pra-
cy, moze by¢ naprawde bezcenna. Zwlaszcza ze ta
placowka, w przeciwienstwie do osrodkow zdrowia
czy pomocy spotecznej, nie kojarzy sie bezposred-
nio z pomaganiem i wsparciem dla oséb doswiad-
czajacych przemocy. To moze ulatwia¢ pracownicy
szukanie wsparcia wtasnie w takim $rodowisku nie-
zaleznym, bo w pracy nie ma poczucia, ze problem
przemocy jest tak powszechny, ze niemal otacza ja z
kazdej strony. Dlatego tu musi by¢ system szybkiego
reagowania na przemoc. Warto skorzysta¢ zwlasz-
cza z amerykanskich i brytyjskich wzorcow, gdzie
zagadnienie to jest mocno akcentowane zaréwno
przez $srodowiska rzadowe, jak i pozarzadowe, a pra-
codawcy sg juz dos¢ dobrze wyedukowani w mozli-
wosciach pomocy swoim pracownikom dos$wiadcza-
jacym przemocy domowe;j.

6 krokow, czyli co mozesz
1 powiniene$ zrobi¢
Skoro juz wiesz, Drogi Pracodawco, jakie prze-

moc domowa ma skutki, warto, by$ wypracowat
swoje wtasne metody, ktére pomoga Ci radzi¢ sobie

z tym zagadnieniem i chroni¢ zaréwno zatrudnio-
ne w Twojej firmie osoby do$wiadczajgce przemocy
w rodzinie, jak réwniez pozostatych pracownikéw.
Twoim pierwszym krokiem powinno by¢ okres$lenie
stosunku firmy do problemu przemocy domowe;.
Jak Twoja firma postrzega te sprawe? Jak bedzie
reagowac? Jakie mechanizmy do walki z przemoca
domowa wprowadzisz w swoim przedsiebiorstwie?
Mozesz stworzy¢ odrebng polityke wewnetrzng fir-
my dotyczacg walki z przemocg domowg, mozesz tez
wiaczy¢ ten temat w ogolne regulacje dotyczace po-
lityki socjalnej. Bardzo wazne jest to, aby te postano-
wienia byly zapisane. Zagadnieniu przemocy domo-
wej moze by¢ wiec poswiecony rozdzial w ogélnym
regulaminie pracy albo tez mozna stworzy¢ na ten
temat odrebny dokument. Tylko dobrze przemysla-
na i opublikowana polityka majgca na celu przeciw-
dziatanie przemocy domowej zacheci pracownikéw
do ujawnienia pracodawcom jakichkolwiek grézb
czy incydentow zwigzanych z tym rodzajem przemo-
cy i szukania u nich wsparcia, przy ich wspétudziale
fachowe] pomocy medycznej, psychologicznej czy
prawnej. Przyktad takiej spisanej polityki wewnetrz-
nej dotyczacej przeciwdziatania skutkom przemocy
domowej w miejscu pracy mozesz, Drogi Pracodaw-
co, znalez¢ na stronie internetowej Safe(@work (www.
safeatworkcoalition.org). Jest to program opracowa-
ny przez dwie amerykanskie organizacje do walki z
przemocg domowag w miejscu pracy: sojuszu stwo-
rzonego przez pracodawcow The Corporate Alliance
to End Partner Violence oraz inicjatywy Safe@work,
zapoczgtkowanej przez nowojorskich pracodawcéw
prywatnych, zwigzki zawodowe, adwokatéw dziata-
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jacych w sprawach zwigzanych z przemocg domowg
oraz organizacje rzadowe. By¢ moze po niewielkich
nawet zmianach bedziesz mogt zaimplementowac
ten program w swoje firmie.

Ponadto ponizej przedstawiam Ci sze$¢ krokdow,
ktore trzeba podja¢, aby skutecznie przeciwdziata¢
problemom przemocy domowej i skutkom, jakie wy-
wiera na Twoje miejsce pracy. Prezentuje Ci swego
rodzaju kodeks dobrych praktyk, ktéry dobrze jest
praktycznie stosowac takze we wtasnym biznesie.

Krok 1. Zadawaj wtasciwe pytania

Madry pracodawca musi prébowac¢ dowiedzie¢
sie prawdy, czy to osobiscie, czy tez przez osoby zaj-
mujgce sie kwestiami personalnymi w firmie. Nie
wolno jednak zapomnie¢, ze w tej kwestii nalezy
by¢ niezwykle ostroznym, delikatnym i dyskretnym.
Najlepszym Zrédtem informacji bedzie tu oczywiscie
szczera, osobista rozmowa z osobg dos$wiadczajg-
cg przemocy domowej. Ale wszyscy zdajemy sobie
sprawe, ze bardzo trudno jest zainicjowa¢ taka roz-
mowe. Ale jesli juz do niej dojdzie, kobieta bowiem
zdecydowala sie méwic i przetamata bariere wstydu
i strachu, to musimy zdawac sobie sprawe, ze jest to
faktycznie krzyk rozpaczy i wotanie o pomoc. Spo-
czywa na Tobie, Drogi Pracodawco, ogromna od-
powiedzialno$¢. Nigdy i pod zadnym pozorem nie
wolno Ci tych zwierzen zostawi¢ bez zadnej reakcji
i pomocy! Zaden sygnal o przemocy w rodzinie nie
moze by¢ zlekcewazony. To nie tylko mogtoby mie¢
fatalne skutki dla psychicznej kondycji Twojej pra-
cownicy, ale takze dla jej zdrowia, a nawet zycia.
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Probujmy sie dowiedzie¢ jak najwiecej podczas
takiej rozmowy. Tylko jak najpelniejszy obraz rze-
czywisto$ci pozwoli nam na wiasciwg i adekwatng
do rzeczywistosci reakcje. Ten pierwszy kontakt z
pracownicg jest niezwykle wazny i powinien prze-
biega¢ w atmosferze wsparcia i zrozumienia. Pamie-
tajmy, ze taka sytuacja i otwarcie w stosunku do nas
moze sie juz nie powtérzy¢. Osoby doswiadczajace
przemocy maja w sobie tyle strachu i nieufnosci, ze
moga wiecej nie zwroci¢ sie o pomoc. Takie kobiety
sq niezwykle rozchwiane psychicznie, a ich zacho-
wanie to nieustajgca hustawka. Raz chcg opowie-
dzie¢ swoja historie, a za chwile juz absolutnie nie
chca rozmawia¢; w jednym momencie chcg pomocy,
by za sekunde te pomoc odrzuci¢. Dlatego tak wazne
jest, aby z rozwaga 1 petng koncentracja na problem
reagowac od razu.
Oto lista przyktadowych pytan, ktére powinni-
$my zadac¢, i na ktére powinnisSmy probowac uzyskac
szczerg odpowiedz. Od tego zalezy bezpieczenstwo
nie tylko pracownika, ktéry jest ofiarg przemocy do-
mowej, ale takze bezpieczenstwo calego zespotu.
Powinni$my sie dowiedzie¢:
= (Od jak dawna nasza pracownica boryka sie z tym
problemem?
= Jaki to rodzaj przemocy i czy kiedykolwiek zosta-
ty uzyte niebezpieczne narzedzia?

»  Czy czesto w przypadku wystgpienia aktow prze-
mocy potrzebna byta pomoc medyczna?

= Jak fakt doswiadczania przemocy wplywa na
prace zawodowaq ofiary?

= (Czy sprawca przemocy nachodzi kobiete takze
W pracy?
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= A moze pojawiajg sie grozby telefoniczne?

. (Czy sprawca zna stuzbowy rozkiad dnia swojej
ofiary?

= Czy sprawca zna wspotpracownikdw ofiary?

= A moze inni pracownicy sg jako$ uwiktani w te
sprawe?

» (Czy sprawca juz wczesniej, np. w swoich po-
przednich zwigzkach intymnych, miat problem z
pohamowaniem sie?

m Czy sprawca naduzywa alkoholu lub innych
srodkow odurzajgcych?

. (Czy istnieje grozba wystgpienia wiekszej prze-
mocy? A jesli tak, to jakiego rodzaju?

m  (Czy problem ten jest w jakikolwiek sposéb znany
pracodawcy sprawcy?

W przewodniku do procedury interwencji policji
wobec przemocy w rodzinie , Niebieska karta" spo-
rzadzono liste dziatan, ktére nalezy podja¢ w rozmo-
wie z ofiarg przemocy, oraz krokow, ktérych podej-
mowac absolutnie nie wolno (Sasal, 1999, 66-67).
Przykazania te powstaty co prawda z mys$la o poli-
cjantach podejmujacych interwencje wobec aktéw
przemocy, ale sa one tak uniwersalne, ze przy nie-
wielkiej modyfikacji mogq stuzy¢ takze Tobie, Drogi
Pracodawco, podczas rozmowy z pracownicy, ktora
osobiscie doswiadcza krzywd od swojego partnera.

Czego nie nalezy robi¢ podczas rozmowy
z ofiarg przemocy domowej:

1. Okazywac zniecierpliwienia, irytacji, ztosci.
2. Obciazac jej odpowiedzialnoscia za to, co sie wydarzyto.
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Stawac po stronie sprawcy przemocy.

4. Namawiaé pracownice, by pogodzita sie z sytuacja, bo wi-
docznie tak juz musi by¢.
Okazywac lekcewazenie faktowi stosowania przemocy.
Odmawia¢ pomocy do czasu, gdy nie ztozy ona doniesienia
0 przestepstwie.
Podwazac jej wiarygodnosc.

8. Namawia¢ do zmiany postawy czy zachowania jako gwaran-
Gji ustania przemocy.

9. Mowic jej, ze nie mozemy sie miesza¢ w domowe sprawy
i tylko ona moze sobie z tym poradzic.

10. Okazywac irytacji z powodu ztego wykonywania obowiaz-
kdw zawodowych.

11. Obcigzaé ja wing za ciezka atmosfere w pracy.

12. Mowié, Ze jej czeste nieobecnodci czy spbznienia demoty-
wujg innych pracownikow.

13. Obarcza¢ wing za gorsze wyniki w jej zespole czy dziale.

Krok 2. Daj faktyczng pomoc, nie tylko rade

Kiedy juz wiemy, Ze naszg pracownice osobiscie

dotknat problem przemocy domowej, oprocz wspar-
cia musimy udzieli¢ jej faktycznej pomocy. Wsparcie
1 zrozumienie jej potrzeb jest oczywiscie bardzo waz-
ne. To pomaga przerwac izolacje, potwierdza prawo
ofiary do zycia bez przemocy, daje odwage, site. Ale
samo wsparcie to tylko poczgtkowa reakcja na rozpo-
znanie problemu. Wspierajmy, stuzmy radg, ale po-
dejmujmy tez konkretne dziatania, aby ofierze fak-
tycznie pomoc. Pamietajmy, nie jesteSmy ekspertami
ds. przemocy domowej, ktérzy moga stuzy¢ osobie
do$wiadczajacej przemocy fachowa rada. To musimy
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zostawi¢ prawnikom, psychologom, lekarzom. Nie
radzmy wiec ofierze, zeby zostawiala sprawce, ale
tez nie krytykujmy jej za to, ze nadal trwa w takiej
«przemocowej" relacji. Rozstanie wymaga bowiem
od kobiety ogromnej sity i odwagi. Naszym zada-
niem jest udzielanie wsparcia i pomoc w budowaniu
pewnosci siebie. To my mamy tez chroni¢ naszego
pracownika i stara¢ sie zapewni¢ mu jak najwieksze
bezpieczenstwo. Zadba¢ o to, aby miejsce pracy na-
prawde stato sie bezpiecznym azylem.

Krok 3. Nie odktadaj interwencji na p6zniej

Jesli wiesz, ze Twoja pracownica jest krzywdzona
przez najblizszego czionka swojej rodziny, nie wahaj
sie reagowac. Nie odktadaj interwencji na pézniej. W
tego typu problemach wazne jest dzialanie, zanim
bedzie za pézno... Czesto kobieta moze by¢ tak silnie
uzalezniona od swojego partnera i relacji z nim, ze
nie jest w stanie wlasciwie oceni¢ sytuacji i sama za-
dbac o siebie. Osoba doswiadczajaca przemocy czesto
zaprzecza, ze problem lub zagrozenie w ogole istnie-
je. Nie prébuje wiec szuka¢ pomocy. Nawet jesli ma
swiadomos$¢ powagi sytuacji, czesto boi sie¢ ujawnic
sprawce. Po pierwsze dlatego, ze wstydzi sie swojej
sytuacji, po drugie dlatego, ze paralizuje jg lek przed
odwetem albo po prostu nie ma sity na wtasciwa re-
akcje i szukanie pomocy. Miedzy innymi to wtasnie
Ty, rozsadny i odpowiedzialny Pracodawco, musisz
reagowac¢ w tej kwestii. Pamietaj, ze prawo stoi po
Twojej stronie. Przestepstwo przemocy domowej jest
bowiem $cigane z urzedu, dlatego masz obowigzek
je zgtosi¢, a policja i prokuratura musza podja¢ odpo-
wiednie dziafania.
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Musisz zareagowa¢ bardzo konkretnie, gdy
sprawca przemocy nachodzi swojg ofiare w miejscu
pracy i stanowi realne zagrozenie nie tylko dla niej,
ale takze dla innych Twoich pracownikéw. Nie baga-
telizuj problemu! Twoj brak interwencji moze by¢ fa-
talny w skutkach. Gdy sprawca przemocy domowej
w bardzo agresywnym nastroju pojawi sie w Two-
jej firmie, staraj sie tak diugo, jak to tylko mozliwe,
utrudnia¢ mu dostep do kobiety i konfrontacje ofiary
ze sprawca. By¢ moze takie ,zyskiwanie na czasie”
troche ostudzi negatywne emocje sprawcy. Znany
amerykanski psychiatra sadowy dr Park Dietz radzi,
aby w sytuacjach bezposredniej rozmowy ze spraw-
cg przemocy pracodawca ofiary unikat uzywania
ostrzezen i rozkazujacego tonu. Takie zachowanie
moze bowiem tylko zaogni¢ sytuacje 1 wywolac atak
furii u sprawcy (Kinney, 1995).

Jesli wiesz, ze Twoja pracownica do$wiadcza
przemocy ze strony meza czy partnera, a ten akurat
pojawi sie w Twojej firmie, nie zwlekaj z wezwaniem
ochrony. Je$li tylko zobaczysz jakie$ niepokojace
sygnaly w postaci ostrej wymiany zdan, awantury
czy przemocy fizycznej, natychmiast zawiadom tak-
ze policje. Bardzo wazne jest to, aby tego typu in-
cydenty nie pozostaly bez echa. Zawsze mozna tez
zaopatrzy¢ pracownikow recepcji i ochrony w zdje-
cie sprawcy. Sa to bowiem pierwsze osoby w biurze,
ktore widzg przybyltych do firmy gosci, a to pozwala
im na szybsza reakcje i ewentualne zapobiezenie
przykrym skutkom takich wizyt.

Jedli masz $wiadomos¢, ze sytuacja wymyka sie
spod kontroli, a sprawca przemocy zagraza zdrowiu,
a nawet zyciu ofiary, uzyj wszelkich mozliwo$ci, aby
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uchroni¢ Twoja pracownice przed najgorszym. Je-
$li kobieta pracuje w systemie zmianowym, zawsze
mozesz W porozumieniu z samq zainteresowang tak
manipulowac jej grafikiem, aby zmyli¢ sprawce. W
sytuacji gdy potrzebna bedzie bardziej radykalna
reakcja, zaproponuj pracownicy przeniesienie do
innego oddziatu, cho¢by nawet miato to by¢ na dru-
gim koncu kraju. Im dalej od uzywajacego przemocy
meza czy partnera, tym dla niej bezpieczniej i lepie;.
Jesli w rodzinie sq dzieci, zapewnij jej odpowiednie
warunki do przeprowadzki razem z nimi. Pomoéz zna-
lez¢ nowe mieszkanie, szkote, a nawet opiekunke.
Daj wsparcie swoich prawnikow. To wiasnie pro-
fesjonalisci najlepiej poinformujg ofiare przemocy o
przystugujacych jej prawach. Ma to bardzo istotne
znaczenie, bowiem wiele doswiadczajacych przemo-
cy kobiet ma tak naprawde niewielkg wiedze na ten
temat i godzinami zastanawia sig, co im wolno zrobi¢
przeciwko sprawcy, a czego nie. Nawet jesli kobieta
nie bedzie chciala wnie$¢ sprawy do sadu, taka fa-
chowa porada na pewno sie przyda i uswiadomi za-
kres przystugujacych jej Srodkdw prawnej ochrony.
Poza tym takie zainteresowanie z Twojej strony i
aktywne wsparcie moze takze przestraszy¢ sprawce.
A juz na pewno uswiadomi mu, Ze jego zona nie jest
juz taka samotna i moze liczy¢ na pomoc wielu oséb.
Petna kontrola kobiety z jego strony nie jest juz moz-
liwa. Tajemnica zwigzku zostata odkryta, problem
ujrzal $wiatlo dzienne, a izolacja zostala przerwana.

Krok 4. Chron ofiare i potepiaj sprawce
Nie toleruj oséb naduzywajgcych przemocy wo-
bec swoich bliskich w $rodowisku zawodowym. Nie
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jest wazne, czy to Twoja branza, czy nie, w tej kwestii
masz, jako pracodawca, wiele do powiedzenia. Nie
moze by¢ bowiem tak, ze mgz czy partner, ktory bije,
notorycznie gwalci, wyzywa, grozi, szantazuje czy
poniza swojg zone lub zyciowa partnerke poza do-
mem, chociazby w srodowisku zawodowym czy kre-
gach towarzyskich, uchodzi za wzor cnot 1 obywa-
tela, ktéremu nalezy sie szacunek i uznanie. Zycie
zna wiele przypadkéw, gdy sprawcag przemocy w ro-
dzinie okazywal sie powszechnie szanowany lekarz,
prawnik czy polityk. Przemoc domowa nie zalezy od
statusu spotecznego, poziomu wyksztatcenia ani od
kondycji materialnej domownikéw. Dotyczy to tak
samo ofiary przemocy, jak i jej sprawcy.

[ wta$nie w kwestii spotecznego potepienia spraw-
cy pracodawca ofiary ma bardzo duzo do powiedzenia.
Tu Twoja rola, Drogi Pracodawco, moze by¢ ogromna.
Wiasciwie moze sie okazac, ze jestes praktycznie je-
dyng osobg, ktéra moze te sprawe wiasciwie rozwig-
za¢. Dlaczego? Po pierwsze dlatego, ze stajesz z praco-
dawcq sprawcy na pozycji ,réwny z réwnym". Ani Ty,
ani on nie jestescie bezposrednio uwiktani w sprawe
przemocy domowej. Oboje macie odpowiednie srodki
i stuzby, aby przeciwdziata¢ tego typu zjawiskom.

Trzeba pamietac, ze sprawca przemocy domowej
potrafi $wietnie kamuflowac¢ swojg prawdziwg twarz
i manipulowa¢ nie tylko swoimi ofiarami, ale tak-
ze calym otoczeniem. Zazwyczaj rowniez znajduje
wiele roznorodnych usprawiedliwien dla swojego
zachowania. Dlatego tak wazna jest reakcja ze stro-
ny pracodawcy ofiary. Osoba zatrudniajgca sprawce
przemocy w rodzinie moze nie mie¢ nawet cienia
podejrzen dotyczacych tego problemu. Absolutnie
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nie przypuszcza, ze jej pracownik, niejednokrotnie
ze $wietnymi kwalifikacjami, osiggnieciami, a czesto
tez zajmujacy wysokie stanowisko, w domu krzywdzi
1 poniza cztonkdéw swojej rodziny. A przeciez gdyby
wiedzial, prawdopodobnie zareagowaltby na te sytu-
acje i nie pozostawit sprawy jej wtasnemu biegowi.

Pracodawca ofiary ma wiec caty wachlarz moz-
liwosci, aby poinformowa¢ firme zatrudniajgca
sprawce o problemie. Wystarczy choc¢by telefon, aby
wspolnie mozna bylo spotecznie potepi¢ sprawce.
Nie wolno dopusci¢ do tego, zeby w miejscu pra-
cy sprawcy rzeczy toczyly sie¢ normalnym torem, a
sprawca przemocy nadal uchodzit za szanowanego
pracownika i powszechnie powazanego kolege.

Ale jest tez kilka kwestii, na ktére nalezy zwroci¢
uwage. Przede wszystkim trzeba czeka¢ na sygnat
ofiary do$wiadczajacej przemocy. Nigdy i pod zad-
nym pozorem nie powinni$my informowa¢ praco-
dawcy sprawcy wylacznie z wiasnej woli. Moze to
tylko pogorszy¢ sprawe i narazi¢ ofiare na ogromne
ryzyko i che¢ odwetu ze strony upokorzonego meza.

Jedli nasza pracownica zgadza sie na taka in-
terwencje, powinnisSmy zachowa¢ wszelkie $rodki
ostrozno$ci. Przede wszystkim obowigzuje nas dys-
krecja. W rozmowie z pracodawcg sprawcy nie wol-
no nam absolutnie zdradza¢ szczego6téw czy detali
dotyczacych catego zagadnienia. Sq to bowiem in-
formacje, ktére w zaufaniu przekazata nam pracu-
jaca u nas kobieta. I réwnie wazne jest to, aby$Smy
takze od pracodawcy sprawcy przemocy domagali
sie dyskrecji, taktu i odpowiedzialnej reakcji.

Pozostaje wiec pytanie, co osoba zatrudniajgca
sprawce przemocy powinna z takimi informacja-
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mi zrobi¢. Na pewno nie mozna tego typu zarzutéw
pozostawi¢ bez zadnego odzewu z naszej strony. W
przewazajacej wiekszosci pierwsza reakcja bedzie
che¢ zwolnienia pracownika naduzywajgcego prze-
mocy w stosunku do swoich najblizszych. Ale czy to
bedzie najlepsze rozwigzanie? Jak to wplynie na oso-
be doswiadczajaca przemocy? Do kazdego tego typu
zarzutu nalezy podej$¢ indywidualnie, ale zawsze
majagc na uwadze przede wszystkim dobro ofiary.
Jest to absolutny priorytet. Bo przeciez to tej kobiecie
mamy pomac, a nie jeszcze bardziej zaszkodzi¢. Kwe-
stia jest naprawde bardzo trudna i delikatna, dlatego
zanim wykonamy jakikolwiek ruch, musimy przemy-
Sle¢ wszystkie za i1 przeciw. Pamietajmy jednak, ze
jako pracodawca mamy pewng przewage nad swoim
pracownikiem, a co za tym zazwyczaj idzie takze au-
torytet. I te atuty na pewno powinni$my wykorzystac.

Pozostaje jeszcze jedna, bardzo wazna sprawa
dotyczaca spotecznego nietolerowania przemocy i
pokazania sprawcy, ze bezwzglednie potepiamy to,
co robi. Reakcje zar6wno pracodawcy sprawcy, jak
1 ofiary nie moggq przerodzi¢ sie w swego rodzaju
publiczny lincz na osobie dopuszczajacej sie aktow
przemocy wobec swojej rodziny. Taki samosgd mogt-
by by¢ fatalny w skutkach.

Krok 5. Stworz bezpieczne miejsce pracy

Wiele kobiet doswiadczajgcych przemocy ze
strony swojego partnera zyciowego traktuje miejsce
pracy jako jedyne bezpieczne miejsce na ziemi, jako
azyl, gdzie moze sie schroni¢. Doldz wiec wszelkich
staran, Drogi Pracodawco, aby Twoja firma rzeczy-
wiscie byta takim miejscem.
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Bardzo istotne jest, zeby zaréwno kierownicy,
jak 1 wszyscy pracownicy byli $wiadomi, czym jest
przemoc domowa i jakie sg jej skutki. Chodzi o to,
aby zagadnienie przemocy domowej przestalo by¢ w
Twojej firmie tematem nieistniejacym czy tez tabu.
Do tego postuza Ci treningi, szkolenia i cata eduka-
cja opisana w kolejnym podrozdziale.

Stworz w swojej firmie zespét odpowiedzialny za
monitorowanie wszelkich kwestii, ktére moga wig-
zac sie z przemocg domowa. W takim zespole powin-
ni przede wszystkim znalez¢ sie pracownicy repre-
zentujacy dziat personalny, prawny, a takze ochrone
firmy. Wykreowanie takiego zespotu sprawi, ze do-
Swiadczajgcy przemocy domowe]j pracownicy beda
wiedzieli, do kogo konkretnie powinni sie zwroci¢
w sytuacjach, gdy beda zdecydowani ujawni¢ swoj
dramat 1 uzyska¢ wsparcie. To bardzo utatwi kwe-
stie komunikacyjne, a ponadto w wielu przypadkach
moze o$mieli¢ i doda¢ odwagi pracownicom, ktore sg
ofiarami przemocy domowej. Moze bowiem utwier-
dzi¢ je w przekonaniu, ze skoro podejmuje sie odpo-
wiednie kroki i tworzy zespo6t zajmujacy sie wylacz-
nie zagadnieniem przemocy w rodzinie, to znaczy,
ze problem ten istnieje i dotyka nie tylko tej jednej
kobiety, ale wielu z nas. Dobrze tez, aby ofiary prze-
mocy wiedzialy, ze zwracaja sie do osob, ktore sa w
jakim$ stopniu wyedukowane w zakresie radzenia
sobie z takim problemem i wiedzg, co z otrzymanymi
od nich informacjami powinni zrobi¢.

Warto sie przyjrze¢ systemowi ochrony i zabez-
pieczen, jaki mamy w firmie, i ewentualnie udosko-
nali¢ go z mysla o zapobieganiu aktom przemocy
domowej, ktére mogaq sie rozegra¢ w naszym miejscu
pracy. Nalezy sprawdzi¢ i ewentualnie usprawnic¢
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system alarmowy, aby wyeliminowa¢ wszelkie luki,
ktére moga w nim istnie¢. Zawsze mozna np. po-
mnozy¢ liczbe kamer bezpieczenstwa, szczegolnie
przed budynkiem i na parkingu. Jesli jest to moz-
liwe, warto zwiekszy¢ liczbe pracownikéw ochrony
nie tylko wewnatrz budynku firmy, ale takze w jego
poblizu i na parkingu. Oczywiscie jeszcze bardziej
mozemy przeciwdziala¢ i chroni¢, jesli wiemy o
konkretnej osobie pracujacej w naszej firmie, ktorej
ten problem dotyczy. Aby unika¢ zbednego ryzyka,
mozemy zaproponowac jej miejsce parkingowe jak
najblizej wejscia do biura. Uczuli¢ ochrone, aby byta
szczegolnie uwazna na te wtasnie kobiete. Starac sie
tak ustawi¢ prace, aby pracownica ta nie zostawata
w firmie po godzinach, kiedy jest juz zdecydowanie
mniej pracownikow i na pewno sprawcy tatwiej by-
toby zaatakowac.

Poza tym ogromnie istotne jest uwazne spraw-
dzanie przybywajacych do firmy gosci. Po pierwsze
pracownicy recepcji powinni zawsze sprawdzac, czy
osoba przychodzaca do firmy ma umdwione spot-
kanie z ktéorym$ z pracownikéw. Po drugie nalezy
uczuli¢ pracownikéw, aby nie wpuszczali obcych
os6b do biura. Miejmy na uwadze to, ze sprawcy
przemocy s bardzo sprytni w dostawaniu sie do
miejsca pracy swojej ofiary, nawet jesli firma ma
Swietne zabezpieczenia. Zwykle dzieje sie to wila-
$nie w ten sposob, ze sprawca prosi zupelnie przy-
padkowo spotkanego pracownika, aby wpuscit go do
biura. Preteksty moga by¢ naprawde bardzo rézne i
zalezg od bogatej wyobrazni sprawcy przemocy. Na-
lezy wiec uczuli¢ wszystkich pracownikéw, nie tylko
osoby z recepcji czy ochrony. Jesli tylko intuicyjnie
wyczujg, ze co$ jest nie tak, powinny zgtosi¢ taki
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niepokojgcy sygnat przelozonemu czy ochronie. Ty
natomiast, Drogi Pracodawco, powiniene$ przy tej
okazji zastanowi¢ sie nad tym, jak dobrze wyszkolo-
na w zakresie wplywu przemocy domowej na miej-
sce pracy jest zarowno Twoja ochrona, jak i reszta
pracownikéw. Zadaj sobie pytanie, jak fatwo spraw-
ca przemocy moze przedosta¢ sie przez ochrone i
recepcje w Twojej firmie, twierdzac np., ze jest umo-
wiony na obiad ze swojg zong. Zainteresuj sie tym,
jak czesto zdarza sie Twoim pracownikom wpusz-
cza¢ obce osoby do biura za pomocag swoich prze-
pustek czy tez magnetycznych kart dostepu do bu-
dynku. Od zgromadzenia tych wszystkich informacji
zaleze¢ bedzie bowiem to, w jaki sposéb zmodyfi-
kujesz system ochrony w swojej firmie i czy bedzie
on spetniat wszelkie niezbedne warunki konieczne
do walki z przemocg domowg. To wtasnie od Cie-
bie, Drogi Pracodawco, w najwiekszym stopniu zale-
zy bezpieczenstwo Twoich pracownikéw. Dla ofiary
przemocy to szczegoélnie wazne. Czesto okazuje sie
bowiem, ze praca to jedyne bezpiecznie miejsce w
jej zyciu, gdzie moze cho¢ przez chwile sie rozluzni¢
i da¢ odpocza¢ napietym nerwom i gdzie nie trzeba
by¢ w stanie permanentnej gotowo$ci do ucieczki.

Krok 6. Kluczem jest edukacja, uswiadom

pracownikow

Badanie dotyczace wptywu przemocy domowej
na prace zawodowq ofiar przeprowadzone w czerw-
cu 2003 r. w Stanach Zjednoczonych przez Towa-
rzystwo Zarzadzania Zasobami Ludzkimi (SHRM —
Society for Human Resources Management), ktérym
objeto kadre zarzadzajaca dziatami personalnymi w

Nie toleruj przemocy, czyli co pracodawca moze zrobi¢

firmach, pokazato, ze tylko 42 procent wsrod mene-
dzerow, ktorych zadaniem jest udzielanie wsparcia i
pomocy pracownikom do$wiadczajacym przemocy w
rodzinie, uczestniczyto w odpowiednich szkoleniach
na ten temat (Gurchiek, 2005).

Aby pomaga¢, trzeba dokiadnie zna¢ zagadnie-
nie. Merytoryczne szkolenia dotyczace dynamiki
procesow przemocy domowej i skutecznego rozpo-
znawania jej ofiar wérod pracownikow petnig gtéwna
role w budowaniu przez firme polityki przeciwdziata-
nia przemocy domowej. Takie treningi powinny by¢
z jednej strony adresowane do menedzer6w oraz do
pracownikow zajmujgcych sie sprawami personalny-
mi i zagadnieniami zarzgdzania zasobami ludzkimi,
z drugiej za$ strony wazna jest edukacja wszystkich
osob zatrudnionych w firmie, takze pracownikéw
ochrony. I nie chodzi tu wcale o szkolenia, ktére mia-
tyby nauczy¢ naszych wspétpracownikow, jak sku-
tecznie radzi¢ kobiecie krzywdzonej przez partnera
w podjeciu decyzji o wyjsciu z opartej na przemocy
relacji. Od tego sga bowiem fachowe stuzby pomocy
psychologicznej. Raczej chodzi tu o zwigkszanie wie-
dzy i $wiadomos$ci w zakresie problemdéw przemocy
domowej i uwrazliwienie na te zagadnienia pracow-
nikéw oraz pokazanie im, jakie skutki moze wywie-
ra¢ przemoc domowa na prace zawodowg zaréwno
0sOb bezposrednio jej do$wiadczajacych, jak i ich
wspdtpracownikdéw. Wazne takze, aby nauczy¢ osoby
zatrudnione w naszej firmie, jak rozpozna¢ niepoko-
jace sygnaty, ktore moga $wiadczy¢ o tym problemie.
Kadra kierownicza oraz dzialy personalne powinny
odby¢ szkolenia w zakresie aktywnych form wsparcia
1 przeciwdziatania przemocy, a pracownicy ochrony
w zakresie reakcji na bezposrednig napas¢ sprawcy
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na swojg ofiare w miejscu pracy. Pamietajmy, aby do
przeprowadzenia takiego szkolenia zatrudni¢ praw-
dziwego fachowca, czyli osobe, ktoéra rzeczywiscie
zajmuje sie problemem przemocy w rodzinie i ma
praktyczng oraz teoretyczng wiedze na ten temat.

Starajmy sie u$wiadomi¢ jak najwiekszej grupie
pracownikow, ze przemoc domowa to powazny problem
spoteczny, a nie wytgcznie indywidualny dramat ofiar.
Nie mniej wazna jest takze edukacja w zakresie zrodet
1instytucji, w ktérych osoby do$wiadczajgce przemocy
moga uzyskac fachowg pomoc. To stwarza mozliwo$¢
rozmowy i refleksji na ten temat, a czesto tez dodaje
odwagi ofiarom do podzielenia sie swoja historig.

Kolejng wazna formag uswiadamiania pracow-
nikom powszechnos$ci i istoty problemu przemo-
cy domowej sg publikacje na ten temat. Mozna np.
rozwiesi¢ plakaty na tablicach ogtoszen lub innych
tatwo dostepnych dla wszystkich i widocznych miej-
scach w zakladzie pracy. Dobry pomystem bedzie
takze roztozenie ulotek i broszur opisujacych to za-
gadnienie w miejscach, w ktérych gromadza sie pra-
cownicy, np. w toaletach czy stotéwkach. Dodatkowo
mozna umiesci¢ w toaletach informacje o numerach
telefonu zaufania dla ofiar przemocy w rodzinie oraz
dane kontaktowe do znajdujacych sie w najblizszej
okolicy organizacji zajmujgcych sie tym problemem.
Niektore firmy regularnie wydaja swoje wewnetrzne
gazetki publikujace materiaty zwigzane z branzg czy
firmg. Taka gazetka to takze $wietne narzedzie mo-
gace zwiekszy¢ swiadomos$¢ na temat przemocy do-
mowej wsrod pracownikdw. Wystarczy co jakis czas,
obok fachowych, branzowych artykutéw, publikowac¢
takze materialy dotyczgce przemocy w rodzinie i
metod jej zapobiegania.

Jak to dziata, czyli dobre wzorce z Zachodu
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Problem walki z przemoca zostat juz bardzo do-
brze opracowany przez panstwa zachodnie, takie jak
np.: Stany Zjednoczone, Kanada, Nowa Zelandia,
Wielka Brytania czy Hiszpania. Spoteczno$ci zawo-
dowe tych panstw doskonale zdajg sobie sprawe z
oddziatywania przemocy domowej na prace zawo-
dowq ofiar, ze skutkow, jakie ten problem wywiera
na ogot pracownikéw, a takze z odpowiedzialno$ci,
jaka spoczywa na pracodawcach zardwno w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, jak i ochrony
os6b jej doswiadczajgcych.

Organizacje zajmujace sie problemem przemocy
domowej w tych krajach ktadg bardzo duzy nacisk na
aspekt zawodowy problemu. Wiasnie do pracodaw-
cow adresujg cze$¢ swoich dziatan. Wydajg poradni-
ki, ktore z jednej strony uswiadamiajg skale zjawiska,
z drugiej za$ daja pracodawcom bardzo konkretne
rady 1 prezentujg sposoby skutecznej walki z prze-
mocg w rodzinie oraz efektywnej ochrony pracowni-
kéw krzywdzonych przez zyciowego partnera. Czesé
swojej strony internetowej poswiecajg na omowienie
wplywu przemocy domowej na miejsce pracy. Orga-
nizacje te pomagaja takze szkoli¢ pracownikéw firm.

Gtowna brytyjska organizacja Women's Aid, kto-
rej celem jest walka z przemocg domowa wobec ko-
biet i dzieci, wiele miejsca poswieca tematom zwig-
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zanym z pracg zawodowa. Publikuje réznego rodzaju
poradniki dotyczgce tego problemu, skierowane za-
réwno do pracodawcow, jak i do wspdtpracownikéw
ofiary przemocy domowej. Oferuje takze szeroki wa-
chlarz praktycznych szkolen prowadzonych przez
doswiadczonych pracownikéw organizacji, skiero-
wanych do pracodawcéow, osoby zatrudnione w dzia-
tach personalnych oraz do ogo6tu pracownikéw danej
firmy. Treningi te majg pomo6c $rodowiskom zawo-
dowym w rozpoznawaniu problemu i dobraniu sku-
tecznych metod do walki z przemoca domowa (Www.
womensaid.org.uk).

Bardzo aktywnym oredownikiem walki z przemo-
cg domowa w miejscu pracy jest w Wielkiej Brytanii
takze Trade Union Congress (Kongres Zwigzkéw Za-
wodowych). Wspotpracuje on z réznymi organizacjami
pozarzadowymi w zakresie wypracowywania skutecz-
nych metod walki z tym problemem (www.tuc.org.pl).

Podobng dziatalno$¢ podejmuje takze wiele or-
ganizacji zajmujacych sie zwalczaniem przemocy
domowej w Stanach Zjednoczonych Ameryki. Wy-
starczy wspomnie¢ tu chociazby American Institute
on Domestic Violence (www.aidv-usa.com), Center
for the Prevention of Sexual and Domestic Violen-
ce (www.faithtrustinstitute.org) czy Family Violence
Prevention Fund (www.endabuse.org).

Szczegdlnie ciekawe wydajg sie inicjatywy po-
dejmowane przez samych zainteresowanych, a wiec
Srodowiska zawodowe. Na pierwszym miejscu nale-
zy wymieni¢ organizacje The Corporate Alliance to
End Partner Violence. Fundacja ta zostala powotana
przez lideréw biznesu i skupiona jest przede wszyst-
kim na analizowaniu wptywu przemocy domowej na

prace zawodowg. Od momentu powstania w 1995 1.
organizacja ta zjednoczyta wielu pracodawcow, ktd-
rzy wymieniaja sie wiedzg na temat przemocy w
rodzinie, wspdtpracujg przy réznych projektach ma-
jacych na celu walke z przemocq oraz aktywnie wy-
korzystujg swoja pozycje i wptyw, aby walka ta byta
jak najbardziej skuteczna (www.caepv.org).

Mozna takze wymieni¢ jeszcze komisje zajmu-
jaca sie przemoca domowg Amerykanskiego Sto-
warzyszenia Adwokatow (American Bar Association

- ABA), ktora daje szerokie wsparcie adwokatom

zajmujgcym sie na co dzien sprawami zwigzanymi z
przemoca w rodzinie (www.abanet.org).

W Stanach Zjednoczonych oprocz wielu organi-
zacji zajmujgcych sie problemem przemocy domo-
wej istniejg takze liczne inicjatywy zwane programa-
mi wsparcia dla pracownikéw (Employee Assistance
Program EAP). Dobrze wyszkoleni przedstawiciele
tych programo6w stuza rada i pomoca w kwestii prze-
ciwdziatania przemocy w rodzinie zar6wno pracow-
nikom, jak i pracodawcom oraz wszystkim zaintere-
sowanym stuzbom.

Programy majace na celu zwalczanie przemocy
domowej w miejscu pracy i pomoc jej ofiarom coraz
chetniej i cze$ciej wprowadzane sqg w Nowej Zelan-
dii, gdzie wskaznik kobiet doswiadczajacych prze-
mocy ze strony meza czy partnera jest bardzo wysoki.
Badanie przeprowadzone w 2004 r. przez pracowni-
koéw Uniwersytetu w Auckland pokazato, ze az jedna
na trzy kobiety doswiadcza w swoim zyciu przemocy
domowej (Fanslow, Robinson, 2004; za: Lake, 2006).
Nowa Zelandia od 2002 roku wprowadza inicjatywe
zwang ,Domestic Violence Free", ktéra pomaga pra-
codawcom tworzy¢ odpowiednig polityke wewnetrz-
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ng 1 struktury wspierajgce pracownikow krzywdzo-
nych przez partneréw.

W Polsce niestety nadal jeszcze takie inicjatywy
sq bardzo nieliczne. Walka z wptywem przemocy do-
mowej na prace zawodowa kobiet jest jeszcze mato
zaawansowana. Problemem tym zajmuje sie witasci-
wie wylacznie Fundacja Centrum Praw Kobiet, ktora
w ramach inicjatywy wspolnotowej EQAUL wprowa-
dza projekt pt. ,,Praca i Godne Zycie dla Kobiet Ofiar
Przemocy Fundacja Centrum Praw Kobiet" (www.
cpk.org.pl).

Ze wzgledu na fakt, iz tych naszych rodzimych ini-
cjatyw nie ma jeszcze zbyt wiele, korzystajmy ze wzor-
cOw zagranicznych, uczmy sie na miedzynarodowych
projektach, ale dziatajmy, bo tylko to uchroni naszych
pracownikow przed niejednokrotnie bardzo tragiczny-
mi spotecznymi skutkami przemocy domowe;j.

Zakonczenie

Wczoraj odwazyltam sie
podjqé walke. Dzis pozwalam
sobie na zwyciestwo
Bernadette Devlin

brytyjska psycholog, dzialaczka partii

republikanskiej, zatozycielka ruchu
People's Democracy

Zakonczenie

Przemoc domowa to powazny problem spoteczny,
na ktory wszyscy musimy reagowac i stara¢ si¢ mu
przeciwdziata¢. Mam nadzieje, ze po przeczytaniu
niniejszej publikacji nikt nie ma co do tego watpli-
wosci. To takze od nas, pracodawcow i wspotpracow-
nikéw, zalezy bezpieczenstwo i jako$¢ zycia osoby
doswiadczajacej przemocy. Nie badzmy obojetni!
Pomagajmy, wspierajmy i reagujmy na kazdy, nawet
najmniejszy niepokojacy sygnat. Nie ma przeciez
nic piekniejszego i bardziej wzruszajacego niz ura-
towane cztowieczenstwo... By¢ moze to wtasnie my
ustyszymy kiedys takie stowa:

Zaraz po tym, jak otrzymalam pomoc od mojej kierow-
niczki, zaczelam pracowaé jeszcze bardziej wytrwale.
Chcialam zrewanzowad sie jej za to wszystko, co dla
mnie zrobifa. To, ze moi przelozeni tak bardzo zaanga-
zowali sie w moje problemy, spowodowalo, ze z ogrom-
nym zapalem zaangazowatam sie w prace. To oni tak
naprawde uratowali mi zycie. Pewnie nigdy nie splace
lakiego dtugu, ale swoim oddaniem i ciezkq pracq cho-
ciaz moge im podziekowaé za pomoc.

ocalala z przemocy
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Przydatne strony internetowe

Przydatne strony
internetowe

Strony polskojezyczne:

® Fundacja Centrum Praw Kobiet: www.cpk.org.pl,

Projekt ,Praca i godne zycie dla kobiet ofiar przemocy”:
www.partnerstwo.cpk.org.pl,

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
,Niebieska Linia”: www.niebieskalinia.pl,
® Fundacja Feminoteka: www.feminoteka.pl,
® Serwis Kobieta: www.kobietawpracy.eu,
= Komenda Gtéwna Policji: www.kgp.gov.pl,
= Amnesty International Polska: www.amnesty.org.pl

Strony obcojezyczne:

® The Corporate Alliance to End Partner Violence:
WWw.caepv.org,
safe@work: www.safeatworkcoalition.org,
NHS Employers: www.nhsemployers.org,
New York State Office for the Prevention of Domestic
Violence: www.opdv.state.ny.us

® American Institute on Domestic Violence:
www.aidv-usa.com,

= (Center for the Prevention of Sexual and Domestic
Violence: www.faithtrustinstitute.org,
Family Violence Prevention Fund www.endabuse.org,
Women’s Aid : www.womensaid.org.uk,
UK Government Equalities Office, Woman and Equality
Unit: www.womenandequalityunit.gov.uk,

= Trades Union Congress: www.tuc.org.uk

Spis organizacji pomocowych

Spis organizacji
pomocowych

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET

WILCZA 60 LOK.19, 00-679 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski
tel: +48 022 6520117, fax: +48 022 6222517

STOP : +48 022 6213537 e-mail: temida@cpk.org.plwww.cpk.org.pl

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET ODDZIAL W £0DZI
PIOTRKOWSKA 115, 90-403 £0DZ, woj. todzkie
tel +48 042 6333411

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET ODDZIAt W GDANSKU
GEN. DE GAULLE'A 1B/15, 80-261 GDANSK, woj. pomorskie
tel: + 48 058 3417915

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET ODDZIAL W GROJICU
PItSUDSKIEGO 5, 905-600 GROJEC, woj. mazowieckie
tel: +48 048 6240717

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET ODDZIAt WE WROCLAWIU
RUSKA 46 B POK0J 28, 50-079 WROCLAW, woj. dolnoglaskie
tel: +48 071 3580874

FUNDACJA ,POMOC KOBIETOM I DZIECIOM” (rozwdd, przemoc, gtod)
WACHOCKA 4, lok.5, 03-934 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski

tel: +48 22 6174658, tel: +48 22 6163854, kom: +48 (0) 602 778 370,

faks: +48 (0-22) 616 38 54

e-mail: przemoc@robbo.pl www: www.przemoc.robbo.pl

FUNDACJA POMOCY OFIAROM PRZESTEPSTW

WISNIOWA 50, 02-520 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski,
gmina: Warszawa-Centrum

tel: +48 22 8482890

OSRODEK ,,DOM” DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
WALECZNYCH 59, 03-926 WARSZAWA, woj. mazowieckie,

pow. warszawski, gmina: Warszawa-Centrum

tel: +48 22 6161036, tel: +48 22 6172891, faks: 022 617 28 91
e-mail: spb.dom@wp.pl
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Spis organizacji pomocowych Spis organizacji pomocowych
PORADNIA PSYCHOTERAPII PRZECIWDZIALANIA CENTRUM POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ I PSYCHOTERAPII
PRZEMOCY W RODZINIE GODEBSKIEGO 5/3, 20-045 LUBLIN, woj. lubelskie, pow. Lublin, gmina: Lublin
BELGIJSKA 4, 02-511 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski tel: +48 81 5332244
gmina: Warszawa-Centrum e-mail: cppip@neostrada.pl www.cppip.pl

tel: +48 22 8451212, kom: +48 501723440, faks: +48 22 8451212
e-mail: belgijskaprzemoc@neostrada.pl; e-mail: poradnia@przemocdomowa.pl
www.przemocdomowa.pl

OSRODEK INTERWENCJII KRYZYSOWEJ - 0SRODEK WSPARCIA
DLA KOBIET Z DZIECMI MALOLETNIMI I KOBIET W CIAZY
OKRZEI 39, 66-400 GORZOW WIELKOPOLSKI, woj. lubuskie, pow. Gorzéw Wlkp.

STOWARZYSZENIE , ASLAN” gmina: Gorzéw Wielkopolski
NOWOLIPIE 17, 00-150 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski tel: +48 95 7214215, faks: +48 95 7214215
gmina: Warszawa-Centrum e-mail: pomoc@oik.p www: www.oik.pl
tel: +.48 22 6364912,. tel: +48 22 6364904, faks: +48 22 6364912 SPEC\]ALISTYCZNY 0§RODEK WSPARCIA
e-mail: stowarzyszenie@aslan.org.pl www: www.aslan.org.pl DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
OgRODEK INTERWENCII KRYZYSOWE] FRANCISZKANSKA 85, 91-837 JLODZ, woj. todzkie, pow. £odz, gmina: £odz
TOWARZYSTWA ROZWOJU RODZINY tel: +48 42 6406591, faks: +48 42 0426406591
PODWALE 74 Oficyna 23, 50-449 WROCEAW, woj. dolnoglaskie e-mail: hostel@xl.wp.pl
pow. Wroctaw, gmina: Wroctaw KONSULTACYJINY DLA 0SOB W KRYZYSIE
tel: +48 71 3421413, faks: +48 71 0713421413 BOHATEROW WRZESNIA 42, 32-043 SKALA, woj. matopolskie, pow. krakowski
e-mail: wroclaw@trr.org.pl www.trr.info.pl gmina: Skata
PUNKT KONSULTACYJINY DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE tel: +48 12 3891403
LEGNICKA 3, 67-200, GtOGOW, woj. dolnoslaskie, pow. gtogowski, gmina: Gtogow OSRODEK DLA 0SOB DOTKNIETYCH PRZEMOCA
tel: +48 76 7274700, faks: +48 76 7274700 0S. KRAKOWIAKOW 46, 31-964 KRAKOW, woj. matopolskie, pow. Krakow
www.gtogow.pl/mopiwtu gmina: Krakow
. tel: +48 12 4258170, faks: +48 12 6444505
STOWARZYSZENIE POMOCY AKSON - OSRODEK WSPARCIA e-mail: oodp.krakowiakow@caritas.pl
T INTERWENCJII KRYZYSOWEJ DLA KOBIET I MATEK Z DZIECMI
WEDKARZY 37, 50-050 WROCLAW, woj. dolnoslaskie, pow. Wroctaw, gmina: Wroctaw POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
tel: +48 71 3529403, faks: +48 71 3529403 SKARBOWA 4, 47-220 KEDZIERZYN-KOZLE, woj. opolskie
e-mail: owitk@wp.pl www: www.akson.org.pl pow. kedzierzyrisko-kozielski, gmina: Kedzierzyn-Kozle

tel: +48 0774810282

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE. POWIATOWY OSRODEK
INTERWENCJT KRYZYSOWEJ

JAGIELLONSKA 3, 46-200 KLUCZBORK, woj. opolskie, pow. kluczborski, gmina: Kluczbork
tel: +48 77 4142353, faks: +48 77 4142353

CENTRUM POMOCY RODZINIE. STOWARZYSZENIE ,MEDAR".
+PRZECIW PRZEMOCY - WYROWNAC SZANSE”

E. GIERCZAK 8, 85-792 BYDGOSZCZ, woj. kujawsko-pomorskie

pow. Bydgoszcz, gmina: Bydgoszcz

tel: +48 52 3485547, faks: +48 52 3485547

) e-mail: pcpr.kluczbork@neostrada.pl Www.pcpr.nowoczesnagmina.pl

SRODOWISKOWY DOM POMOCY, PUNKT KONSULTACYINY ,

DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE OSRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ PRZY POWIATOWYM

29 LISTOPADA 10, 86-050 SOLEC KUJAWSKI, woj. kujawsko-pomorskie CENTRUM POMOCY RODZINIE W PRUDNIKU

pow. bydgoski, gmina: Solec Kujawski, tel: +48 52 3878712 UL. KOSCIUSZKI 55A, 48-200 PRUDNIK, woj. opolskie, pow. prudnicki, gmina: Prudnik
tel: +48 77 4364700, tel: +48 77 4362990, faks: +48 77 0774369125

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE e-mail: oik.prudnik@neostrada.pl

MACZEWSKA 17, 88-100 INOWROCLAW, woj. kujawsko-pomorskie ,

pow. inowrodawski' gmina; Inowroctaw SPECJALISTYCZNY OSRODEK WSPARCIA DLA OFIAR PRZEMOCY

tel./faks: +48 52 3592255 W RODZINIE

e-mail: pcpr_ino@unet.pl MALOPOLSKA 20A, 45-301 OPOLE, woj. opolskie
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OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W HARASIUKACH

HARASIUKT 112A, 37-413, woj. podkarpackie, pow. nizariski, gmina: Harasiuki
tel: +48 15 8791364; 8791302

e-mail: gharas@rzeszow.uw.gov.pl

SUWALSKIE STOWARZYSZENIE ,WYBOR”
SZPITALNA 77, 16-400 SUWALKI, woj. podlaskie, pow. Suwatki, gmina: Suwatki
tel: +48 87 5665334, tel: +48 87 5651715, kom: +48 602350266

STOWARZYSZENIE POMOCY RODZINIE ,DROGA”
PROLETARTACKA 21, 15-100 BIALYSTOK, woj. podlaskie, pow. Biatystok
gmina: Biatystok

tel: +48 85 6524717

STOWARZYSZENIE SAMOPOMOCY ,KRAG”
OLSZYNSKA 43, 80-734 GDANSK, woj. pomorskie, pow. Gdarisk, gmina: Gdarisk
tel: +48 58 3019262, faks: +48 58 0583019262

RUCH ,STOP PRZEMOCY W RODZINIE” PRZY Q§RODKU
PROFILAKTYKI I ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH
KUSOCINSKIEGO 17, 84-200 WEJHEROWO, woj. pomorskie, pow. wejherowski
gmina: Wejherowo

tel: +48 58 6725041

PUNKT KONSULTACYJINY DLA RODZIN W SYTUACJACH
KRYZYSOWYCH ,NIEBIESKA LINIA”

POWSTANCOW SLASKICH 6, 42-400 ZAWIERCIE, woj. $laskie, pow. zawierciariski
gmina: Zawiercie

tel: +48 32 6722175

PUNKT KONSULTACYJY DLA DOROStYCH

SEOWACKIEGO 34A, 43-502 CZECHOWICE-DZIEDZICE, woj. Slaskie, pow. bielski
gmina: Czechowice-Dziedzice

tel: +48 32 2152690, tel: +48 32 2152690, kom: +48 509 087 325

§WIETOKRZYSKI ZARZAD PCK; SCHRONISKO

DLA KOBIET OFIAR PRZEMOCY

OLKUSKA 18, 25-852 KIELCE, woj. $wietokrzyskie, pow. Kielce, gmina: Kielce
tel: +48 41 3459066

PUNKT KONSULTACYJINY POMOCY OFIAROM PRZESTEPSTW

PRZY KOMENDZIE MIEJSKIEJ POLICII

MICKIEWICZA 9, 25-363 KIELCE, woj. $wietokrzyskie, pow. Kielce, gmina: Kielce
tel: +48 41 3493344, faks: +48 41 0413493015

PUNKT KONSULTACYJNY DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
OLSZTYNSKA 2, 14-100 OSTRODA, woj. warmirisko-mazurskie, pow. ostrodzki
gmina: Ostroda

tel: +48 89 6460382; 646 60 380, faks: +48 89 6460382

e-mail: guzikk3@wp.pl
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