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czesé 1

Wprowadzenie

Istotnym warunkiem skutecznego zwalczania
zjawiska przemocy w rodzinie jest zrozumienie jego
genezy, znajomo$¢ form, jakie przemoc przyjmuje,
1 wplywu, jaki wywiera na zycie nie tylko samych
ofiar, ale rdwniez ich dzieci i catego spoleczenstwa.
Nie mozna réwniez pomija¢ faktu, iz przemoc w ro-
dzinie nie jest neutralna ze wzgledu na pte¢. Tym-
czasem, chociaz wiekszo$¢ sprawcéw przemocy to
mezczyzni, a wiekszo$¢ ofiar to kobiety, powszech-
nie uzywa sie terminologii neutralnej ptciowo: prze-
moc domowa, przemoc malzenska, znecanie sie nad
partnerem itp.

Powszechne jest w naszym kraju postrzeganie
przemocy, jakiej kobiety doznaja ze strony swoich
partneréw, wylacznie w kategoriach dysfunkcjonal-
nosci relacji w rodzinie. Poza organizacjami femi-
nistycznymi praktycznie nie méwi sie o kontekscie
historycznym, spotecznym i politycznym przemocy

N|I|E|Z|B|ED|N|I|K
P|S|Y|C|H|O|L|O|G|A




Wprowadzenie

mezczyzn wobec kobiet. Tymczasem przemoc wobec
kobiet zostata uznana w dokumentach i rekomenda-
cjach wydanych przez takie organizacje miedzyna-
rodowe, jak ONZ czy UE, za naruszenie praw czlo-
wieka, a jej genezy upatruje sie w uksztattowanej
od wiekdw uposledzonej pozycji kobiet w rodzinie i
spoteczenstwie.

W wielu dziedzinach réwno$c¢ kobiet i mezczyzn
zyskata ustawowe gwarancje w znacznej mierze
dzieki antydyskryminacyjnej polityce Unii Europej-
skiej. Jednak w praktyce dyskryminacja kobiet i nie-
réwnos$¢ miedzy piciami utrzymuja sie do dzi$, a wy-
nikajace z nich ograniczenia powodujg, ze kobietom
trudno jest uwolni¢ sie z krzywdzacego zwigzku. Z
tej przyczyny walka ze zjawiskiem przemocy wobec
kobiet moze by¢ skuteczna i1 ograniczy¢ jej zasieg
tylko wtedy, gdy bedzie cze$cig ogolniejszej strategii
przeciwdziatania strukturalnej nier6wnos$ci kobiet i
MezCZyzn.

Podczas zorganizowanej pod auspicjami ONZ
Swiatowej Konferencji Praw Cztowieka w Wiedniu w
1993 roku ONZ zerwata z politykg traktowania prze-
mocy wobec kobiet za sprawe ,prywatng” i pozosta-
jaca w gestii panstw cztonkowskich. Dzieki usilnym
staraniom organizacji feministycznych zostat przy-
gotowany i przyjety dokument koncowy konferencji,
tzw. Deklaracja Wiedenska, stwierdzajacy, ze prze-
moc wobec kobiet stanowi naruszenie praw cztowie-
ka, nawet wtedy, gdy dochodzi do niej w tak zwanej
sferze prywatnej. Tym samym rzady panstw czton-
kowskich wziety na siebie odpowiedzialno$¢ za eli-
minacje przemocy i zapewnienie kobietom skutecz-
nej przed nig ochrony.

Wprowadzenie

W nastepstwie konferencji w Wiedniu Zgroma-
dzenie Ogo6lne ONZ przyjeto Deklaracje na rzecz
Eliminacji Przemocy wobec Kobiet i stworzyto sta-
nowisko specjalnej sprawozdawczyni do spraw prze-
mocy wobec kobiet. Eliminacja przemocy wobec ko-
biet byta réwniez jednym z gtéwnych tematow IV
Swiatowej Konferencji w sprawie Kobiet w Pekinie w
1995 roku. Dokument koncowy tej konferencji, Plat-
forma Dziatania, okres$lat szczegdtowo, jakie $rodki
przeciwko przemocy wobec kobiet powinny podjac
panstwa cztonkowskie.

Najwazniejszym dokumentem dotyczgacym zwal-
czania strukturalnej i prywatnej przemocy wobec
kobiet jest Konwencja Organizacji Narodéw Zjedno-
czonych w sprawie eliminacji wszelkich form dys-
kryminacji kobiet (CEDAW). Inaczej niz w przypad-
ku deklaracji i rezolucji, konwencja jest wigzaca dla
panstw, ktore ja podpisaty i ratyfikowaty. Wydane
przez Komitet ds. Eliminacji Dyskryminacji Kobiet
rekomendacje nr 12 1 19 wzywajg panstwa cztonkow-
skie do ,,zapewnienia odpowiedniej ochrony i wspar-
cia dla ofiar przemocy w rodzinie, zgwalcen, czynéw
lubieznych 1 innych form przemocy ze wzgledu na
pte¢”. W 1999 roku Konwencja zostata uzupeiniona
przez procedure skargi indywidualnej umozliwiaja-
cg kobietom, ktérych prawa zostaly naruszone, zto-
zenie skargi w Organizacji Narodéw Zjednoczonych.
Poradnik praktyczny na temat trybu sktadania skarg
zostal opracowany przez cieszacego sie miedzynaro-
dowym uznaniem eksperta z Austrii (Frauenbtiro der
Stadt Wien 2001).

Wazne inicjatywy na rzecz przeciwdzialania
przemocy wobec kobiet podjeto takze w Europie.
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Wprowadzenie

Kulturowe uwarunkowania przemocy wobec kobiet

Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawo-
wych Wolnosci z 1950 roku gwarantuje kazdemu (a
zatem oczywiscie kazdej kobiecie) prawo do zycia,
zdrowia i wolnosci. Zakazuje takze tortur oraz in-
nych form nieludzkiego i ponizajagcego zachowania.
Ta kluczowa konwencja nakiada na swoich sygna-
tariuszy obowigzek podjecia dzialan na rzecz likwi-
dacji przemocy i ochrony kobiet przed wszelkimi
formami przemocy. W ostatnich latach Rada Europy
wydata duzg liczbe zalecen dotyczacych przemocy
wobec kobiet i przemocy w rodzinie (por. Bibliogra-
fia). Ostatnie z nich pochodzi z 2002 roku (Rada
Europy 2002). Zgodnie z zaleceniem zawartym w
raporcie koncowym Grupy Specjalistéw Rady Euro-
py panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ jedno
miejsce w schronisku na 7500 mieszkancow (Rada
Europy 1997).

W 1997 roku Unia Europejska rozpoczeta reali-
zacje Programu DAPHNE, majgcego na celu wspar-
cie projektow na rzecz likwidacji przemocy wobec
kobiet i dzieci. Podczas prezydencji austriackiej, w
1998 roku, odbyta sie europejska konferencja eks-
pertéw na temat roli policji w przeciwdziataniu prze-
mocy. Organizacja Women Against Violence Europe
byta jednym ze wspoiorganizatoréw konferencji (De-
aring/Forg 1999). Podczas tej i kolejnych konferencji
na temat zwalczania przemocy, ktére odbyly sie w
Kolonii (w okresie prezydencji niemieckiej) i w Jy-
véaskyld (podczas prezydencji finskiej), uczestnicza-
cy w obradach eksperci opracowali szeroki wachlarz
srodkow 1 zalecen, majgcych na celu podniesienie
skuteczno$ci ochrony i pomocy dla kobiet, ktore sg
ofiarami przemocy (Keeler 2001).

Z inicjatywy dziatajacego w Parlamencie Euro-
pejskim Komitetu ds. Praw Kobiet, w latach 1999-
2000 w panstwach Unii Europejskiej przeprowa-
dzono kampanie przeciwko przemocy wobec kobiet
(Parlament Europejski/Komitet ds. Praw Kobiet
1997). Jej akcentem koncowym byta konferencja,
ktora odbyla sie w Portugalii w 2000 roku. W roku
2004 zatwierdzono druga czes$¢ programu DAPHNE,
ktorego $rodki zasila programy przeciwdziatania
przemocy wobec kobiet w okresie nastepnych pieciu
lat. Poszerzenie Unii Europejskiej byto tylko jednym
z powoddw, dla ktérych powiekszono budzet tego
waznego programu. W roku 2007 Rada Europy roz-
poczeta kolejng kampanie przeciw przemocy wobec
kobiet. Niestety rzad Polski praktycznie nie wtgczyt
sie w te kampanie.
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Kulturowe
uwarunkowania
przemocy wobec kobiet

Przemoc mezczyzn wobec kobiet jest wyrazem
historycznie uksztattowanego, nieréwnego podzia-
tu wladzy pomiedzy kobietami i mezczyznami. Hi-
storycznie rzecz biorgc, w procesie powstawania
nowoczesnych panstw wiladze w rodzinie uzyskali
mezczyzni (Sauer 2002). Meska dominacje w rodzi-
nie umocnily nastepnie przepisy prawa oraz normy
i struktury spoteczne. Przez setki lat bicie zon byto
prawnie sankcjonowane. Dopiero pod koniec XIX
wieku rozpoczat sie proces delegalizowania tej uswie-
conej tradycja praktyki dajacej mezczyznom prawo
do dyscyplinowania swoich zon. Kobiety znacznie
pozniej niz mezczyzni uzyskaly prawa wyborcze i
peine prawo do nauki. W Polsce niewiele ponad 100
lat temu kobiety zostaty dopuszczone do studiowa-
nia na uniwersytetach. Kobiety byty wykluczone z
udzialu w zyciu politycznym, a w wielu innych dzie-
dzinach zycia nie mogly korzysta¢ ze statusu osoby
prawnej — byty uzaleznione od swoich ojcéw i mezow
i nie mogty decydowa¢ o wtasnym losie.

Nawet w Europie wiele archaicznych, patriar-
chalnych struktur spotecznych przetrwato do drugiej
potowy XX wieku. W niektérych krajach kobiety uzy-
skaly prawa wyborcze dopiero po II wojnie $wiatowe;.
Prawo rodzinne wielu panstw uznawato mezczyzne
za tzw. gtowe rodziny az do lat siedemdziesigtych XX

wieku i nakazywalto kobiecie postuszenstwo. Po dzi$
dzien gwatt w matzenstwie nie we wszystkich kra-
jach jest uznawany za przestepstwo. We wczesnych
latach siedemdziesigtych aktywistki tzw. drugiej fali
ruchow kobiecych dziatajacych na rzecz wyzwolenia
kobiet zwrécity uwage na interpersonalng, struktu-
ralng przemoc wobec kobiet jako na problem spotecz-
ny. Wiele kobiet zrozumiato, ze instytucje panstwowe
i wymiar sprawiedliwo$ci wykazujg mate zaintere-
sowanie zwalczaniem tej formy przemocy. W wielu
przypadkach sprawcy pozostawali bezkarni, nawet
gdy kobiety o$mielaly sie ujawni¢ prawde o swoich
bolesnych doswiadczeniach i wnosily oskarzenia
przeciwko swym mezom lub partnerom. Panstwo nie
okazywato — a w pewnym zakresie nadal nie okazu-
je —zainteresowania skutecznym $ciganiem tej formy
przestepstw. W przypadkach przemocy w rodzinie
wladze chetnie zrzekaly sie ze swojego wytgcznego
uprawnienia do stosowania prawa, przyznajac me-
zom prawo do sprawowania w rodzinie , rzadow sity"
— jesli nie ustawowo, to w praktyce.

Prawnie i spotecznie akceptowane w XIX wie-
ku zachowanie meza przywotujgcego do porzadku
swojq zong przyjeto w wieku XX ksztatt neutralnych
plciowo teorii psychologicznych. Teorie te doszuku-
ja sie zrédet przemocy w samej naturze zwigzkow
miedzy mezczyznami i kobietami. Cze$¢ psycholo-
gow uwaza przemoc za skutek zaburzen osobowos$ci
sprawcy wzmocniony przez przypisywana kobie-
cie spoteczng role ,ofiary". Wszystkie te koncepcje,
traktujgce przemoc jako wynik zaburzen sprawcy,
zwigzku lub ofiary proponujg strategie naprawcze
catkowicie pomijajgce potrzebe zmiany uktadu sit i
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stosunkow wtadzy, ktore sg podstawg przemocy sto-
sowanej przez mezczyzn wobec kobiet.

Sprawcy przemocy wyjas$niaja swoje zachowanie
pragnieniem naprawy lub zmiany sytuacji, lub tez
przemozng potrzeba ukarania partnera. Przekona-
nie, Ze znecanie sie nad zong jest blisko zwigzane
z powszechnie uznawanym prawem do kontrolowa-
nia zachowan partnera cze$ciowo wyjasnia przemoc
opisywang przez tysigce kobiet. Warunkiem zmiany
tych przekonan jest spoteczna refleksja i krytyka
kulturowych czynnikéw przyzwalajacych na stoso-
wanie przemocy, uwzgledniajgcych m.in. wiare w
naturalny porzadek rzeczy, uprzedmiotowienie ko-
biet, kulturowa akceptacje podporzadkowania i tole-
rancje dla stosowania przymusu i sity fizyczne;j.

Wiara w naturalny porzadek rzeczy

Stosujacy przemoc mezczyzni dziataja zwykle
w oparciu o system przekonan uznajacych ich pra-
wo do dyscyplinowania partnerek i do korzystania
z ustug kobiet, ktérych obowigzkiem ma by¢ postu-
szenstwo wobec mezczyzn. Historyczne i kulturowe
podstawy systemu rodziny patriarchalnej uksztatto-
waty stosunki wiadzy w rodzinie, przypisujac mez-
czyznie role tzw. gtowy rodziny, a kobiecie role jej
podporzadkowanego cztonka. Koncepcja uznajgca
istnienie naturalnego, hierarchicznego porzadku
znajduje potwierdzenie w kazdym aspekcie funk-
cjonowania spoteczenstwa, w ktérym hierarchicz-
ne struktury spoteczne odgrywaja podstawowg role.

Taka wila$nie jest struktura instytucji i organizacji re-
ligijnych, o$wiatowych, rzgdowych i sportowych.

W wiekszo$ci peilnych rodzin ojciec przejmuje
role glowy rodziny tylko z tytutu przynaleznosci do
uprzywilejowane] ptci. Powszechna akceptacja wia-
dzy mezczyzn powoduje, ze wielu mezczyzn oczeku-
je od swoich partnerek postuszenstwa, a wiele kobiet
fatwo godzi sie na jaki$ stopien podporzadkowania
mezczyznie. Przyjecie i utrzymanie przez ojca roli
glowy rodziny nie wymaga oczywiscie uzycia prze-
mocy. Istnieje wiele rodzin, w ktorych ojciec jest bez
watpienia , glowq", ale nigdy nie ucieka sie do prze-
mocy, by utrzymac¢ swa wtadze. Warto w tym miejscu
zadac sobie pytanie, w jaki sposob gileboko zakorze-
niona w kulturze praktyka organizowania sie w struk-
tury hierarchiczne przyczynia sie do rozpowszechnie-
nia przemocy poprzez wytworzenie w mezczyznach
oczekiwania, ze kobiety bedq im podporzadkowane.

Uprzedmiotowienie kobiet

Drugim kulturowym czynnikiem przyczynia-
jacym sie do stosowania przemocy wobec kobiet
jest powszechne uzywanie wizerunkéw kobiet jako
przedmiotéw. Chtopcy wychowywani sg w kultu-
rze, w ktdrej rzeczy nalezgce do ,$wiata kobiet” sg
przedmiotem szyderstw i ktéra nakazuje im pozby¢
sie wszelkich cech, jakie mogtyby ich upodobni¢ do
dziewczat: sktonnosci do ptaczu, zabawy lalkami lub
okazywania strachu. Mezczyzni sq uczeni zaréwno
mitosci do kobiet, jak i ich lekcewazenia; w kobie-
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tach natomiast ksztaltuje sie jednoczesnie niechec¢ do
mezczyzn i poczucie, ze s im niezbedni do zycia.

Stosowanie fizycznej przemocy wobec cztowie-
ka, ktérego uwazamy za rownego sobie, jest trudne.
Wiekszo$¢ sprawcow w jakis sposob depersonalizuje
swe ofiary przed lub w trakcie bicia czy znecania sie.
Kobiety do$wiadczajace przemocy podkreslaty, ze
wsérdd najczesciej uzywanych wobec nich obelg na
pierwszym miejscu znalazly sie wulgarne okre$lenia
zenskich genitaliow, na drugim za$ takie okre$lenia
jak: ,dziwka", ,kurwa" i ,gtupia, ttusta lub leniwa
suka". Czestotliwo$¢ uzywania deprecjonujacych
obelg rosta w okresie bezposrednio poprzedzajgcym
akt przemocy.

Wykorzystanie ciala kobiecego do zwiekszenia
sprzedazy wielu towaréw, od samochod6éw po karty
platnicze, umacnia w sprawcach sktonnos¢ do po-
strzegania kobiet jako przedmiotéw. Nieproporcjo-
nalnie wysoki zakres uprzedmiotowienia kobiet w
spoteczenstwie jest niewatpliwie jednym z czynni-
kéw decydujacych o utrwaleniu sie ich wizerunku
jako ofiar stosowanej przez mezczyzn przemocy.

Kulturowe wzmocnienia
wyuczonej bezradnosci

Chyba najcze$ciej zadawanym pytaniem na te-
mat ofiar przemocy jest ,, dlaczego ona od niego nie
odchodzi?". Czesto styszymy opinie, ze wiele kobiet
to ,zawodowe ofiary", ktore czerpig z przemocy ja-
ki$ rodzaj satysfakcji.

Kulturowe uwarunkowania przemocy wobec kobiet

Uwaza sie, ze sa one w jaki$ sposdb rézne od po-
zostatych kobiet. Twierdzi sig, ze cierpig z powodu
najrézniejszych, klinicznie zdefiniowanych zaburzen
emocjonalnych, takich jak postawa wyuczonej bezrad-
nosci, uzaleznienie od zwigzku, wspodtuzaleznienie,
lub tez majg zaburzong osobowos¢. Ponizsza relacja
pochodzi od jednej z ofiar przemocy, u ktérej najpierw
rozpoznano paranoje, a pdzniej wspotuzaleznienie:

Mdj mqz strzelat do mnie dwukrotnie, ale byt tak pi-

jany, ze chybil. Zamknelam sie na klucz w tazience,

skqd - przez okno — udato mi sie wydostaé na zewngqtrz.

Uciekalam boso przez gleboki po kolana snieg. Sgsie-

dzi zawiezli mnie do szpitala. Nazajutrz przeniesiono

mnie na oddziat psychiatryczny z powodu silnego sta-
nu lekowego. Poddano mnie tam kilku testom, po czym

psychiatra powiedziat, ze uzyskalam wysoki wynik w

skali paranoi. Gdy zapytatam go, co to znaczy, odpo-

wiedziat, ze ,przezywam irracjonalne stany lekowe, ze
kto$ usituje zrobi¢ mi cos zltego”. Mdj lek przerodzit sie

w depresje. W tydzien pézniej zwolniono mnie do domu

z zaleceniem zazywania walium.

Dlaczego ofiary znecania sie sg tak uporczywie
obwiniane o stosowang wobec nich przemoc? Gtow-
ng przyczyng wydaje sie by¢ dazenie do zachowa-
nia utrwalonych wzorcow wspoizycia spotecznego;
indywidualizacja problemu i przypisanie go pewnej
liczbie ,chorych” lub ,dysfunkcjonalnych” kobiet
pozwala uniknac¢ radykalnej przebudowy stosunkow
spotecznych.

Ci, ktérzy wing za przemoc obarczajq jej ofiary, skupia-

ja sie na nich samych i na ich cierpieniach. Chcq opa-

trzy¢ rany, zrobi¢ zastrzyk z penicyliny, poda¢ morfine i

odesta¢ poszkodowanq na rehabilitacje. Prébujq wyja-
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$niac¢ problemy psychologiczne ofiary jako skutki trau-
matycznych doSwiadczen z dziecifistwa, doswiadczen,
ktére pozostawily niezaleczone rany, urazy psychiczne
I utomnosci. Wyleczenie tych ran i zaopiekowanie sie
utomnoS$ciami traktujq jako rzecz pierwszorzednej wagi.
Chcq pomdc ofiarom, by staly sie mniej podatne na zra-
nienie i mogly powrdci¢ na pole walki lepiej uzbrojone,
w mocniejszej zbroi i w bardziej bojowym nastroju.

By mdc to zrobi¢ skutecznie, muszq najpierw pod-
da¢ ofiary starannemu badaniu, pozbawionej emocji,
obiektywnej, naukowej analizie, ktéra ma pokazad,
dlaczego doiqd byly tak bezbronne.

Jakiej broni im zabraklto, gdy znalazly sie w ogniu
walki? Umiejetnosci zawodowych? Wyksztafcenia?

Jakiej zbroi im zabraklo, by uchronié sie od razéw?
Lepszego systemu warto$ci? Zapobiegliwosci i zdolno-
Sci przewidywania?

A co spowodowato upadek ich morale? Apatia? Igno-
rancja? Dewiacyjne, uksztattowane kulturowo zacho-
wania typowe dla nizszych klas?

Oto rozwiqzanie problemu obwiniania ofiar przemo-
cy. A wszyscy ci, kidrzy przyjmujq je z wesichnieniem
ulgi, w sposéb nieunikniony stajq sie czeSciq problemu,
o ktérym mowa. Wszyscy oni zdecydowanie odrzucajq
mozIliwos¢ obwiniania... nie ofiary, lecz samych siebie.
Wszyscy oni nieswiadomie poddajq osqdowi samych
siebie i1 jednoglosnie wydajq wyrok: niewinnil!’
Tradycja obwiniania ofiar zmusza wiele bitych

kobiet do ulegtosci i podporzadkowania sie stosowa-
nej wobec nich przemocy.

! William Ryan, ,Blaming the Victim", New York: Vintage
Books, 1972, s. 28.
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John Kenneth Galbraith twierdzi, ze zdolnos$¢ ja-
kiej$ grupy do narzucenia woli innej grupie zalezy od
mozliwo$ci wykorzystania trzech rodzajéw witadzy:
(1) przymusu realizujgcego sie poprzez narzucenie
jakiej$ grupie lub jednostce sytuacji, ktora jest dla
niej tak nieprzyjemna lub bolesna, ze zmusza jq to
do rezygnacji z preferowanej opcji; (2) kompensacii,
ktora daje mozliwo$¢ wplywu na zachowanie przez
obietnice nagrody za spelnienie oczekiwan; (3) wa-
runkowania, przez ktére mozna zmieni¢ wyznanie,
wyksztalcenie, zaangazowanie spoteczne i przeko-
nania co do tego, co wydaje sie naturalne, wtasciwe
lub stuszne, po to, by podporzadkowac¢ kogo$ woli
innej osoby lub grupy oséb. W tym przypadku wy-
muszone zachowanie moze sie osobie podporzadko-
wanej wydawac zgodne z jej wolg, gdyz czesto nie
dostrzega ona manipulacji, ktorej zostata poddanaZ.

Kobiety sqa zmuszone do podporzadkowania sie
kontroli i dominacji mezczyzn, gdyz mogg by¢ pod-
dane wszystkim trzem formom wtadzy:
= Przymus moze by¢ zastosowany poprzez przed-

stawienie kobiecie powaznych negatywnych

konsekwencji niepodporzadkowania sie. Moga
one polega¢ np. na grozbie odebrania dzieci lub
jeszcze ciezszego pobicia w razie zlozenia przez
poszkodowang skargi lub wniosku o wydanie
nakazu okre$lonego postepowania dla sprawcy.
= Kompensacja jest stosowana, gdy kobieta nie
jest w stanie utrzymac siebie i swoich dzieci bez
pomocy stosujacego przemoc partnera. Ta sama

2 John Kenneth Galbraith, ,The Anatomy of Power", Boston:
Houghton Mifflin Company, 1983.
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forma wplywu moze by¢ uzyta, gdy kobieta nie
jest zdolna do pracy lub kontynuowania nauki w
celu znalezienia satysfakcjonujgcej pracy. Fakt,
ze sprawca przemocy ma mozliwos¢ kontrolowa-
nia przebiegu ksztatcenia i statusu zawodowego
ofiary, w potaczeniu z dyskryminacjg kobiet na
rynku pracy, stawia kobiety w sytuacji bez wyj-
$cia i w znacznym stopniu przyczynia sie do na-
silenia przemocy.

Sprawowanie kontroli przez warunkowanie sto-
sowane jest przez sprawcow w atmosferze przy-
zwolenia spolecznego. Podporzadkowanie sie
przemocy jest zawsze wynikiem wymuszenia,
wbrew temu, co czasem styszymy, ze znajg ko-
biety, ktore ,to lubig" lub ,tego pragng"”. Zne-
caniu sie prawie zawsze towarzysza ataki na
integralno$¢ i poczucie godnosci ofiary. Wielu
agresywnych partneréow potrafi z czasem wmo-
wi¢ swojej ofierze, ze przemoc, ktorej doznaje,
jest skutkiem jej wtasnego zachowania. Ich ma-
nipulacje s wzmacniane przez nieprofesjonalne
pytania zadawane przez funkcjonariuszy policji
w rozmowie z pokrzywdzong kobiety: ,A moze
swoim zachowaniem sprowokowata pani meza",
lub przez terapeute, ktéry rozpoznaje u ofia-
ry wspotuzaleznienie albo wyjasnia stosowana
przez meza przemoc konfliktem w ich zwigzku.
Przebieg socjalizacji dziewczynek, tylko wyijat-
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przemocy. Jej relacja spotkala si¢ ze zrozumieniem

ze strony pozostatych.

Stracitam resztki szacunku dla samej siebie. Mniej wie-
cej trzy miesiqgce temu on uderzyt mnie w twarz za jakq$
uwage na temat ktdéregos z jego przyjaciél. Zaczefam
krzyczed i wyzywaé go, a on schwycit mnie jednq rekq
za wiosy, a drugq bil mnie po glowie. Wrzeszczatam na
niego, chociaz czufam, ze z nosa i z ust plynie mi krew.
Nie przejmowatam sie tym, obrzucatam go wyzwiska-
mi I bylo mi wszystko jedno, co sie ze mnq stanie; bylo
mi wszystko jedno, co ze mnq zrobi. W konicu poczutam,
ze trace przytomnos¢é. Wzrok zasnuta mi mgta, dzwo-
nito mi w uszach. Krzyk uwiqzt mi w gardle, zaczelam
szlochaé. On zawldkt mnie do tazienki, przyciggnql mi
twarz do lustra i zasyczat mi do ucha: “No! Popairz na
siebie! Zobacz, jak wyglqdasz! Kio jeszcze byiby taki
glupi, zeby sie z tobq zadawacé? W tamtej chwili nie
przychodzit mi do gtowy nikt, kio chciatby mnie znac.
Bylam zupeinie zniszczona.

Ulegltos¢, ktorg sprawca przemocy wymusza nha

kobiecie, moze by¢ albo wzmocniona, albo wprost
przeciwnie — w zaleznosci od reakcji osob, do kto-
rych bita kobieta zwraca si¢ po pomoc. Nie istnieje
neutralna reakcja na przemoc, a niezdolno$¢ do wy-
zwolenia sie od przemocy nie jest wynikiem ukry-
tych wad ofiary.

kowo zmierzajacy do pelnego upodmiotowienia, w
potaczeniu z codziennym do$wiadczeniem dorostej,
bitej przez meza kobiety, czesto prowadzi do sytu-
acji podobnej do tej, ktéra opisala pewna 37-letnia
kobieta podczas spotkania grupy wsparcia dla ofiar

Tolerancja wobec przemocy

Najwazniejszym uwarunkowanym kulturowo
czynnikiem zachecajacym do stosowania przemocy

N|I|E|Z|B|ED|N|I|K
P|S|Y|C|H|O|L|O|G|A



20 |

Kulturowe uwarunkowania przemocy wobec kobiet

jest bezkarno$¢ jej sprawcow. Nieustanne poczucie
zagrozenia 1 jawne lub zawoalowane grozby sa od
czasu do czasu wzmacniane uderzeniem piescig w
twarz, kopniakiem lub innym upokarzajacym ofiare
zachowaniem. Trudno powiedzie¢ o kim$, kto zneca
sie nad swojq partnerka, by ponidst konsekwencje
swojego czynu, jesli interweniujgcy funkcjonariusz
policji prosi go, zeby sie uspokoil, radzi poszukac
pomocy psychologa lub ograniczy¢ picie. To samo
mozna powiedzie¢ o sadach, ktore orzekaja niskie
wyroki i nie zapewniajg ofiarom wiasciwej ochrony
i zado$¢uczynienia za doznang krzywde i cierpienie.
Stereotypy, ktorym ulegamy, sprawiajg, ze mamy
sktonnos$¢ do doszukiwania sie odpowiedzialno$ci
za przemoc po stronie samych ofiar. Gdyby sie ina-
czej zachowywaly, lepiej wywigzywaly z roli zony
i matki, nie przebywaly w nieodpowiednich miej-
scach, mogtyby unikng¢ przemocy. Stereotypy na
temat spotecznej roli kobiety i mezczyzny, osobiste
poglady i uprzedzenia policjantéow, prokuratorow
i sedzi6w rzutujg na sposob, w jaki prowadzone sg
sprawy o przemoc wobec kobiet. Kobietom zada-
wane sg pytania dotyczace wywigzywania sie przez
nie z obowigzkéw domowych i wypetniania przez
nie tradycyjnej roli zony i matki. Uwaga skupia sie
na kobiecie, ktéra musi udowodni¢, ze w jej zacho-
waniu nie bylo elementéw prowokacji i tym samym
nie ,zastuzyta" sobie na przemoc. Spos6b bycia i
styl zycia kobiet ofiar przemocy poddawane sg skru-
pulatnej ocenie. Od kobiety wymaga sie aktywnego
przeciwstawiania sie przemocy — jesli kobieta nie po-
dejmuje walki w swojej obronie, nie moze by¢ mowy
o gwalcie. Z drugiej strony kobieta, ktéra broni sie
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przed atakiem, sama moze by¢ i bywa oskarzona o
stosowanie przemocy.

Podsumowanie

Wiara w naturalny porzadek i hierarchie wtadzy
w zwigzkach intymnych, uprzedmiotowienie kobiet,
tradycja nakazujaca kobietom ulegtos¢ i podporzad-
kowanie oraz tolerancja dla stosowania przymusu
i sity fizycznej umozliwiajg wieloletnie stosowanie
przemocy i wyjasniajg wysoka liczbe kobiet wsréd
ofiar. W tradycyjnym systemie wartosci w spote-
czenstwach patriarchalnych najwazniejszymi rolami
spotecznymi kobiety sa role zony i matki. W kregu
kultury arabskiej i muzutmanskiej uwaza sie, ze ko-
biety moga spetni¢ swoje powotanie tylko wtedy, gdy
sq zamezne (Boabaid 2002). Spoteczenstwa sktada-
ja odpowiedzialno$¢ za powodzenie malzenstwa
na barki kobiet, przypisujac im wine za nieudany
zwigzek. Ta odpowiedzialnos$¢ za losy matzenstwa
jest waznym czynnikiem wplywajgcym na decyzje o
milczeniu i trwaniu w krzywdzacym zwigzku i nie-
poszukiwaniu przez diugie lata pomocy w powota-
nych do jej $wiadczenia instytucjach (Strube/Barbo-
ur 1983, 786). W ten sposob gieboko zakorzeniony
poglad, w mysl ktérego matzenstwo nalezy ratowac
za wszelka cene dla dobra rodziny, w polaczeniu ze
zZwyczajem, na mocy ktérego kobieta stygmatyzowa-
na jest jako rozwodka 1aczy sie z tradycja, zgodnie
z ktérg to kobieta jest odpowiedzialna za rozpad
malzenstwa. Wszystkie te stereotypy umacniane sg
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przez przyjaciot, cztonkdw rodziny i pracownikow
instytucji socjalnych i staja sie waznymi czynnikami
zniechecajgcymi kobiety do szukania pomocy i wy-
zwolenia sie z krzywdzacego zwiagzku.
Dos$wiadczenie pokazuje, ze mozna ostabi¢
wplyw kulturowych czynnikéw sprzyjajacych prze-
mocy wobec kobiet. Przez zmiane tradycyjnego po-
dejscia do tego zjawiska 1 realizacje specyficznych
programéw i procedur nastawionych na zmiane
tradycyjnego podej$cia ofiary moga by¢ skutecz-
niej chronione przed przemocg, a w spoteczenstwie
zaczyna sie ksztaltowa¢ nowy klimat wynikajacy z
innego sposobu mys$lenia o stosunkach miedzy mez-
czyznami i kobietami w zwigzkach intymnych.

Czarna statystyka

Przemoc wobec kobiet to powazny problem spo-
teczny o globalnym zasiegu. W ponad 90 proc. przy-
padkow przemocy w rodzinie sprawcami tego prze-
stepstwa sg mezczyzni, a ofiarami kobiety. Wedtug
szacunkéw UNICEF, w skali globalnej, w niektérych
krajach blisko potowa kobiet i dziewczat doswiadczy-
ta przemocy fizycznej z raqk meza, partnera lub innego
cztonka rodziny (UNICEF 2001). Dane statystyczne
pochodzace z badan prowadzonych w wielu krajach
catego $wiata wykazuja, ze do wiekszosci przypad-
kéw przemocy wobec kobiet dochodzi w rodzinie.

Z badania , Przemoc w rodzinie - fakty i konflik-
ty w domu" (BS/42/2002) przeprowadzonych przez
CBOS w lutym 2002 1. wynika, ze:

Kulturowe uwarunkowania przemocy wobec kobiet

= Przypadki przemocy domowe]j wobec kobiet zna
osobi$cie lub ze slyszenia ponad dwie pigte ko-
biet (43%) i niemal jedna trzecia mezczyzn (31%).
tacznie 38% ogo6tu ankietowanych zna przynaj-
mniej jedng kobiete bitg przez meza, w tym 17%
stwierdza, ze zna takich kobiet kilka.

m 7 uzyskanych odpowiedzi wynika, ze co dziewig-
ty respondent (11%) przynajmniej raz uzyt prze-
mocy fizycznej we wilasnej rodzinie. Co ésma
kobieta (12%) i co jedenasty mezczyzna (9%)
przyznaja, ze co najmniej raz zostali uderzeni
przez partnera podczas malzenskiej awantury,
co setny (1%) zostal pobity przez wiasne doro-
ste lub dorastajace dziecko, a 3% — doswiadczyto
pobicia przez kogo$ innego z najblizszej rodziny.
Ponadto 3% ogotu ankietowanych (4% kobiet i
2% mezczyzn) stwierdza, ze w ich rodzinach do-
chodzi do wymuszania wspotzycia seksualnego.

= Co dziesigty badany, wychowujgcy co najmniej
jedno dziecko ponizej 19 roku zycia (10%), przy-
znaje, ze w ciggu ostatniego roku sprawit dziec-
ku porzadne lanie. Jest to o potowe mniej wska-
zan niz przed rokiem — wowczas do bicia dzieci
przyznato sie 21% ankietowanych. W rodzinie co
trzeciego respondenta stosuje sie tez inne kary
wobec dzieci. Najpowszechniejszq z nich jest za-
kaz ogladania telewizji i ,areszt domowy".

m Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych uwa-
za, ze nie ma usprawiedliwienia dla stosowania
przemocy fizycznej wobec bliskich (79%), a ta-
kie sytuacje — jesli sie zdarzaja — powinny miec
epilog w sadzie (75%). Jednocze$nie niespelna
co piaty badany uwaza, iz przemoc domowa to
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sprawa prywatna (19%) oraz ze osoba, wobec

ktorej stosowana jest przemoc, musiata sobie na

nig zastuzy¢ (18%).

Jak sie szacuje, w Wielkiej Brytanii 48 proc. ko-
biet, ktore padly ofiara zabdjstwa, zgineto z reki swo-
ich partneré6w, w por6wnaniu z sze$cioma procen-
tami ofiar wérod mezczyzn (WAFE, luty 1998, 1). W
Anglii 1 Walii przecietnie dwie kobiety tygodniowo
sq mordowane przez swoich obecnych lub bytych
partneréw (Mirlees-Black, 1995).

Swiatowa Organizacja Zdrowia opublikowata
niedawno raport pod tytulem ,Przemoc i zdrowie"
oparty na 48 badaniach na temat zakresu zjawiska
przemocy wobec kobiet. Wedtug autoréw opracowa-
nia, w zaleznosci od kraju, od 10 do 60 proc. kobiet
w jakim$ okresie swojego zycia doznaje przemocy z
rgk swojego meza lub partnera (WHO 2002). W cia-
gu ostatnich kilku lat reprezentatywne badania na
temat przemocy wobec kobiet i dzieci w rodzinie
oraz ich uwarunkowan spotecznych przeprowadzo-
no w kilku krajach Unii Europejskiej i w Szwajcarii.
Dane uzyskane w tych badaniach potwierdzajq po-
dane wyzej szacunkowe dane na temat liczby kobiet,
ktore doznaja przemocy z rgk swoich partnerdw.

Badania prowadzone w Portugalii w 1997 roku
ujawnily, ze 47 proc. aktow przemocy miato miejsce
w rodzinie. Wedtug badan belgijskich z 1998 roku
az 68 proc. kobiet w pewnym okresie swojego zy-
cia do$wiadczyto przemocy fizycznej lub seksualnej
(European Women's Lobby 2000). Pierwsze ogdlno-
krajowe badania greckie, przeprowadzone na probie
1200 kobiet w wieku 18 lat i starszych, ujawnity, ze 36
proc. spos$rod nich doznalo przemocy fizycznej z rak
swych mezéw lub partneréw (KETHI 2003). Z kolei
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dane zebrane podczas pierwszej hiszpanskiej ogol-
nokrajowej ankiety na temat przemocy w rodzinie
przeprowadzonej w 1999 roku i obejmujacej ponad
2000 kobiet powyzej 18 roku zycia wykazaty, ze 14,2
proc. kobiet padto ofiarg przemocy przynajmniej raz
w zyciu, a 4,2 proc. — wielokrotnie (Lancet 2000).

Szeroko zakrojone badania francuskie wykazaty,
ze 10 proc. kobiet, ktore wziely udziat w ankiecie,
doznato przemocy z rak swoich partneréw w okresie
ostatnich 12 miesiecy. Kobiety mtode, miedzy 20 a
24 rokiem zycia, byly dwukrotnie bardziej narazone
na pobicie lub inne formy zlego traktowania niz ko-
biety powyzej 45 roku zycia.

W badaniach finskich 22 proc. respondentek
mieszkajgcych wspolnie z mezem lub partnerem
przyznato, ze padlo ofiarg przemocy fizycznej lub
seksualnej albo grozbie przemocy ze strony bliskie-
go mezczyzny. Ponadto 9 proc. badanych kobiet zo-
stato pobitych lub uderzonych okresie ostatnich 12
miesiecy przed badaniem. 65 proc. objetych bada-
niem Holenderek padto ofiarg lekkiej formy przemo-
cy ze strony obecnego partnera; 26 proc. przyznalo,
ze doznato przemocy umiarkowanie ciezkiej; 7 proc.,
ze ciezkiej, a 2 proc. — ze bardzo ciezkiej. Proporcje
te ukladaly sie zupelnie inaczej, gdy badane kobiety
pytano o poprzednie zwigzki. W tym przypadku az
33 proc. kobiet przyznato, ze doznato ciezkiej prze-
mocy, 21 proc. — ze umiarkowanie ciezkiej, a 23 proc.
ze lekkiej. W Szwecji 46 proc. objetych ankietg ko-
biet przyznato, ze doznaly przemocy ze strony bli-
skiego mezczyzny. W 34 proc. przypadkdéw przemoc
ta miata charakter seksualny, a 12 proc. responden-
tek doswiadczylo przemocy w okresie 12 miesiecy
poprzedzajacych badanie.
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Wyniki badan przeprowadzonych w roku 2003
w Szwajcarii przez Daniele Gloor i Hanne Meier
potwierdzity wyzej podane wyniki badan z innych
krajow. W ankiecie, ktorg objeto 1800 klientek jednej
z klinik ginekologicznych w Zurychu, jedna kobieta
na dziesie¢ przyznata, ze doznata przemocy w cig-
gu ostatnich dwunastu miesiecy. Najwyzszy procent
sprawcow przemocy (7,9 proc.) stanowili partnerzy.
Ponad trzy czwarte respondentek (76 proc.) odpo-
wiedziato, ze od ukonczenia pietnastego roku zycia
przynajmniej raz w zyciu zostaty pobite lub ich wol-
nosc¢ zostata pogwatcona przez kogos z najblizszego
otoczenia (Glorr/Meier 2004).

W liczbach absolutnych oznacza to, ze kazdego
roku okoto 22 miliony spos$rdd blisko 250 miliondw
kobiet zyjacych w Unii Europejskiej doswiadcza prze-
mocy. Dane te potwierdzaja, ze przemoc wobec ko-
biet i dzieci jest powaznym problemem spotecznym,
z ktérego wynikajg ogromne szkody psychologiczne,
spoteczne, gospodarcze i zdrowotne (Heise 1995).
Wedtug szacunkéw holenderskich koszty zwigzane z
przemocq wobec kobiet siegajg w tym kraju 200 mi-
lionéw euro rocznie. Autorzy raportu szwajcarskiego
szacuja, ze koszty tej formy przemocy, jakie ponosza
wladze federalne, kantonalne i miejskie, wynosza
okoto 400 milionéw frankoéw szwajcarskich rocznie
(Korf 1997, Godenzi/Yodanis 1998).

oprac. Zesp6t Centrum Praw Kobiet

Wstep
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U os6b doswiadczajgcych przemocy wyksztatca
sie charakterystyczny sposob funkcjonowania prze-
jawiajacy sie: bezradnos$cig, biernoscig, uwiktaniem
w przesztos¢, niezdecydowaniem, nieumiejetnoscia
podjecia decyzji czy wycofywaniem sie z juz podje-
tych, dtugotrwata depresjg albo drazliwo$cig i wy-
buchami gniewu, uzaleznieniem od przesladowcy,
biernym zaniechaniem samoobrony. To nie lada
wyzwanie dla osoby pomagajacej, takze z powodu
trudnosci w uzyskiwaniu zauwazalnej poprawy czy
choc¢by trudnosci w kontakcie.

Zachowanie ofiary bywa niezrozumiate, irytu-
jace, zniechecajgce do dziatania. Moze wywotywac
ztos$¢, frustracje, bezradnos¢, a w konsekwencji pro-
wadzi¢ do tzw. wypalenia zawodowego. Praca osoby
udzielajgcej pomocy jest trudna, bywa zagrazajgca
fizycznie, czesto wigze sie z dziataniami w sytuacji
ogromnego napiecia emocjonalnego oraz rozczaro-
waniami wynikajgcymi z wycofywania sie ze wspot-
pracy klientdw niezaleznie od zaangazowania 1 wto-
zonego wysitku.
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Stad pomyst na poradnik dla psychologow i pe-
dagogoéw, osob, ktére z racji swego zawodu i pra-
cy maja bezposredni kontakt z ofiarami przemocy.
Mamy nadzieje, ze bedzie on przydatnym narze-
dziem pracy.

Publikacja dostarcza podstawowa wiedze o zja-
wisku przemocy, skutkach jej doznawania oraz me-
todach pracy (zasadach i mozliwo$ciach) z osobami
jej doznajacymi.

Liczymy, ze pozycja ta przyblizy specyfike pracy
z osobami do$wiadczajgcymi przemocy oraz pozwoli
osiggnac¢ zamierzony cel, jakim jest pomoc tym oso-
bom. Szczegolnie jest to istotne w tego typu pracy,
kiedy nigdy nie wiadomo, czy wla$nie ratujemy ko-
mus zdrowie lub zycie.

Mity 1 fakty

Mit: Przemoc domowa to zjawisko marginalne

Fakt: Przemoc domowa jest, niestety, powszech-
nym zjawiskiem i najczestsza forma agresji inter-
personalnej. Szacuje sie, ze okolo jedna trzecia
wszystkich kobiet doznaje r6znych form przemocy
ze strony swoich partneréw. To bardzo powazny pro-
blem spoteczny. Ofiarami przemocy, niezaleznie od
przestrzeni geograficznej, sq przede wszystkim ko-
biety i dzieci. Przemoc w rodzinie jest cze$ciej przy-
czyng zranien i innych uszkodzen ciata kobiet niz
wszystkie inne przyczyny: wypadki samochodowe,

Mity i fakty

napady 1 zgwalcenia ze strony obcych napastnikéw
razem wziete.
Mit: Przemoc w zwiqzkach to ,,sprawa prywatna"
Fakt: Przemoc to nie osobisty problem, tylko
przestepstwo z art. 207 k.k. Nie zatrzymywana pro-
wadzi do eskalacji i jest realnym zagrozeniem dla
zdrowia 1 zycia. Powoduje bardzo powazne urazy
psychiczne. Gdy zabraknie skutecznej interwencji,
prowadzi to do eskalacji przemocy i nierzadko za-
bojstwa. W USA rocznie dochodzi do 1830 zabdjstw
na tle przemocy w bliskich zwigzkach, z czego /1
ofiar to kobiety; w Rosji 14000, w Polsce 271 0s6b na
tle tzw. nieporozumien rodzinnych na ogdélng liczbe
niewiele ponad 1000 zabojstw rocznie. W USA rocz-
nie na wydatki medyczne zwigzane z przemocg w
rodzinie przeznacza si¢ od 3 do 5 miliardéw dolarow,
a 100 milionéw dolar6w wynosza straty z powodu
zmniejszonej wydajno$ci oraz nieobecnosci w pracy
z powodu zwolnien lekarskich. Do tego trzeba dodac
koszty interwencji policyjnych, postepowan przygo-
towawczych i sgdowych, pobytu skazanych w wie-
zieniach, a kobiet w schroniskach i leczenia dzieci.
Mit: Przemoc zdarza sie tylko w okreslonych $rodo-
wiskach, dotyczy rodzin patologicznych, innych kultur
Fakt: W kazde] grupie spolecznej dochodzi do
przemocy. To, niestety, bardzo demokratyczne zjawi-
sko. Przemoc domowa moze dotyczy¢ kazdego. Nie
ma znaczenia narodowos$¢, odmiennos¢ kulturowa,
status spoleczny czy ekonomiczny. Badania poka-
zujg, iz mezczyzni, ktérzy sq sprawcami przemocy,
pochodza ze zréznicowanych ekonomicznie i spo-
tecznie Srodowisk. Je$li osoba o wyzszym statusie
spotecznym dopuszcza sie przemocy wobec dzieci i
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zony, bywa ze organy okazuja wyrozumiato$¢ wobec
sprawcy i minimalizuja zagrozenie czynu. Przemoc
wobec czionkéw rodziny, zwlaszcza w skrajnej for-
mie, traktowana jest przez wymiar sprawiedliwos$ci
znacznie powazniej, gdy sprawcg jest kobieta.

W rodzinach lepiej sytuowanych przemoc takze
wystepuje, cho¢ jest mniej widoczna (jest rzadziej
zgtaszana organom $cigania, a ofiary nie korzystaja
z pomocy instytucji, gdyz moga sobie same poradzi¢:
wynaja¢ mieszkanie, wyprowadzi¢ sieg).

Mit: Kobieta prowokuje swoim zachowaniem, do
bicia dochodzi z jej winy

Fakt: Mit ten jest oparty na gteboko zakorze-
nionym przekonaniu, ze mezczyzna jest tzw. gtowa
rodziny i ze prawo jest po jego stronie, wiec moze
wymierza¢ kare partnerce (bo zupa byla za stona,
zle zajmowata sie dzie¢mi, byta nie dos¢ troskliwa
dla meza, zbyt duzo czasu spedzata poza domem).
Jedli akceptujemy ten mit, to dajemy tym samym
przyzwolenie na stosowanie przemocy w niektorych
okoliczno$ciach: przemoc jest reakcjg na niewtasci-
we zachowanie, a ten, kto stosuje przemoc, okresla
i definiuje, co jest wlasciwe, a co nie. Mdwienie o
prowokacji jest w istocie oskarzaniem ofiary i zdej-
mowaniem odpowiedzialnosci ze sprawcy. W wy-
padku innych przestepstw nikt nie oskarza ofiar (nie
zamontowata dobrego zamka, wyjechata na wczasy,
szta ciemng ulicg).

Przyktady z orzecznictwa sadowego wskazujg
wyraznie na proby usprawiedliwiania przez sedziow
sprawcow przemocy domowej. I tak np. w wyroku
Sadu Apelacyjnego w Krakowie (II Aka 198/97) sad
stwierdza: , Sq sytuacje, w ktdrych takie zachowanie
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wynika z wyzywajqcego sie zachowania sie rzeko-
mych ofiar; sq inne, gdy ofiary odpowiadajq czynami
tego samego rodzaju... W takich sytuacjach nawet
wypetnienie znamion przedmiolowych znecania sie
moze nie wystarczy¢ do przypisania przestepstwa z
art. 184.1 k.k., bowiem brak bedzie w nich ztego za-
miaru sprawcy, dqzenia do wyrzqdzenia niezastuzo-
nej dolegliwosci ofierze, krzywdzenia z powodu po-
siadanej przewagi, zaleznosci itp. W tych sytuacjach
stuszne moze by¢ bqdZ uniewinnienie oskarzonego,
bqdz stwierdzenie przestepstwa prywatno skargowe-
go i odstgpienie od wymierzenia kary”.

W podobnym duchu wypowiedziat sie Sad Ape-
lacyjny w Krakowie ((II Aka 40/98) ,,...Zdarza sie
wszak, ze obelgi, naruszanie nietykalnoSci cielesnej,
szykany itp., sq wzajemne, ze sfowa wulgarne nie sq
obelgami, bo nalezq do obyczaju Srodowiska, ze za-
chowania naganne sprawcy sq reakcjq na prowoko-
wanie go bqdz Srodkiem do wymuszenia poprawnego
zachowania sie rzekomej ofiary”.

Powyzsze orzeczenia wyraznie oparte sg na zato-
zeniu, ze mezczyzna ma prawo karac¢ biciem kobiete,
ktéra w jego ocenie niewlasciwie wywigzuje sie ze
swoich obowigzkéw domowych, jesli ma w ocenie
sadu dobre zamiary. Mezczyzna jako ,,gtowa domu"
wie lepiej, co jest dla kobiety dobre, a co zte.

Czy jesli przy$wieca nam szczytny cel ratowania
matzenstwa, to mozemy bezkarnie stosowac¢ prze-
moc? A gdzie prawa jednostki, prawa cztowieka?

W ocenie sadu apelacyjnego rodzina jest warto-
$cig wyzszq niz prawa czlowieka.

Takie mys$lenie sprawia, ze ciezar odpowiedzial-
nosci przenoszony jest ze sprawcy na ofiare. Prze-
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moc nie jest rozwigzaniem zadnych problemow w
zwigzku 1 jest przestepstwem. Nic nie uzasadnia i
nie usprawiedliwia jej stosowania. Nikt nie ma pra-
wa bi¢ i ponizac¢ kogokolwiek, bez wzgledu na to, co
zrobit czy powiedzial. To wytgcznie sprawca ponosi
pelng wine za uzycie przemocy.

Mit: Niektére ofiary lubiq by¢ bite

Fakt: Za tym stwierdzeniem kryje sie przekona-
nie, Ze przemoc moze by¢ objawem uczu¢ i przywig-
zania, ze jest swego rodzaju stymulatorem erotycz-
nym - ,zalezy mu, to bije, taki zazdrosny, znaczy, ze
kocha". Powstawatly nawet teorie naukowe uzasad-
niajace upodobanie kobiet do cierpienia, m.in. teoria
masochizmu kobiecego. W rzeczywisto$ci wiekszo$¢
kobiet bedacych w krzywdzacym zwigzku podej-
muje wiele prob obrony przed przemocq: uzyski-
wanie obietnic o zaprzestaniu przemocy, straszenie,
ucieczka, chowanie sig, unikanie partnera. Nikt nie
lubi by¢ bity, wyzywany, upokarzany, kontrolowany,
miec¢ siniaki i potamane ko$ci.

Mit: Dla dobra dzieci kobieta powinna zosta¢ w
przemocowym zwiqzku

Fakt: Wyrok Sadu Apelacyjnego w Krakowie
potwierdza ten mit: ,Sq i takie zaszlosci, gdy owe
zachowania speiniajq znamiona stanu wyzszej ko-
niecznosci, sq bowiem dyktowane dqzeniem do
ocalenia matzenstwa czy dobrem dzieci lub dobrem
rzekomej ofiary bqdz jeszcze innymi dobrami waz-
niejszymi od wqtpliwej godnosci ofiar nagannie sie
prowadzqcych. W takich sytuacjach nawet wypetnie-
nie znamion przedmiotowych znecania sie moze nie
wystarczy¢ do przypisania przestepstwa z art. 184" (11
AK 198/97).

Zapomina sie przy tym, ze dzieci cierpia zarow-
no emocjonalnie, jak i fizycznie, dlatego tez wiele
kobiet opuszcza zwigzek oparty na przemocy, majac
na wzgledzie ochrone bardziej dzieci niz siebie. Ba-
dania pokazaly, iz emocjonalne i fizyczne zdrowie
dzieci polepsza sie, kiedy sg odizolowane od prze-
mocy. Badania miedzynarodowe pokazaly, ze 90%
dzieci, ktorych matki byty bite, byly tez swiadkami
przemocy, 40-70% réwniez byto jej ofiarami, a 30%
wykorzystywano seksualnie.

Mit: Przyczyng przemocy domowej jest naduzy-
wanie alkoholu

Fakt: Alkoholizm nie jest przyczyna przemocy.
Wielu mezczyzn jest agresywnych w stosunku do
partnerki, kiedy sa trzezwi. Sq tacy, ktérzy bija tylko
pod wptywem alkoholu, ale i tacy, ktdrzy bija tylko,
gdy sa trzezwi. Powolywanie sie przez sprawce na
alkohol jako przyczyne stosowania przemocy jest
forma usprawiedliwiania sie w celu unikniecia od-
powiedzialno$ci - to nie ja, to alkohol. Badania za-
chodnie wykazuja, ze kiedy naduzywajacy alkoholu
mezczyzni przestajg pi¢, nie jest to r6wnoznaczne z
zaprzestaniem stosowania przez nich przemocy. Nie-
stety ten mit ma silny wptyw na stosowanie prawa.
Prokuratorzy i policjanci, ktdrzy wierza, ze przemoc
wystepuje gtéwnie w rodzinach, gdzie naduzywa sie
alkoholu, czesto nie dostrzegaja przemocy wystepu-
jacej w tzw. porzgdnych rodzinach. Z do$wiadczenia
w pracy w Centrum Praw Kobiet wiemy, ze skarza-
cym sie na przemoc kobietom z tzw. dobrych doméw
jest czesto duzo trudniej przekonac¢ funkcjonariuszy
policji i sady, iz sq ofiarami przemocy. Mezczyznom
nienaduzywajacym alkoholu tatwiej jest unikna¢
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odpowiedzialnos$ci karnej, ten typ sprawcy nie od-
powiada bowiem naszym stereotypowym wyobraze-
niom o zwigzku przemocy z alkoholizmem. Usytu-
owanie programow przeciwdziatania przemocy przy
agencjach zajmujacych sie zwalczaniem alkoholi-
zmu ogranicza dostepno$¢ tego typu ustug dla ko-
biet z rodzin, w ktérych nie naduzywa sie alkoholu,
i utrwala stereotypy na temat zwigzkéw pomiedzy
przemocq a naduzywaniem alkoholu.

Mit: Kobiety falszywie oskarzajq o przemoc, by
uzyskac rozwdd

Fakt: Kobiety rzadko zgtaszaja przemoc, kiedy
zdarzy sie pierwszy raz. Przemoc najcze$ciej nie
zaczyna sie na poczatku zwiazku, kiedy fatwo jest
odejs¢, ale pdzniej, kiedy zwigzek utrwalit sie, a
mezczyzna ma duzy wptyw na kobiete, istniejq licz-
ne powigzania (dzieci, mieszkanie), przemoc fizycz-
na jest czesto ostatnim etapem kontroli mezczyzny
nad kobietq (kontroluje jej kontakty z rodzing i zna-
jomymi, musi wszystko wiedzie¢). Ofiary diugo nie
decyduja sie na odejscie, bo maja Swiadomo$¢, ze to
prowadzi do eskalacji przemocy.

Fatszywe oskarzenia zdarzaja sie rzadko (0,2),
nie czesciej lub nawet rzadziej niz przy innych prze-
stepstwach.

Mit: Przemoc jest wynikiem choroby psychicznej

Fakt: Nie ma $cistych zwigzkdw pomiedzy prze-
mocg wrodzinie a chorobami psychicznymi. Przemoc
w stosunku do kobiet jest motywowana dgzeniem do
kontroli i utrzymaniem wtadzy nad partnerka.

Mit: Mezczyzna jest z natury agresywny i nie po-
trafi kontrolowaé swojej agresji

Fakt: Wiekszo$¢ mezczyzn, ktérzy sg sprawcami
przemocy w stosunku do osoby bliskiej, nie jest agre-
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sywna poza domem. Wiekszos¢ aktow przemocy do-
mowej jest zaplanowana. Mezczyzni, ktérzy stosuja
przemoc, rzadko dzialajg spontanicznie. Swiadomie
wybierajg czas, miejsce (np. po powrocie z przyje-
cia). Kiedy sprawca uderza partnerke, w wiekszo$ci
przypadkow celuje w te cze$ci ciata, na ktérych sttu-
czenia nie bedg widoczne lub beda widoczne w nie-
wielkim stopniu.

Mit: Sprawcy przemocy sami jako dzieci byli
ofiarami lub byli $Swiadkami, jak ojciec bif matke

Fakt: Nie ma dowodo6w, ktére pozwalatyby na
jednoznaczne stwierdzenie, iz istnieje bezposredni
zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy agre-
sja sprawcow a ich negatywnymi do$wiadczeniami
wyniesionymi z dziecinstwa. To kolejny doskonaty
pretekst, aby usprawiedliwi¢ przemoc. Wiekszo$c
sposrod stosujacych przemoc nie ma zlych doswiad-
czen z dziecinstwa, a dwie trzecie tych, ktoérzy byli
Swiadkami przemocy, nie stosuje jej.

Mit: Kobiety i mezczyzni sq tak samo czesto
sprawcami przemocy

Fakt: Analizy policyjnych i sgdowych rejestrow
wykazujg, ze w 95-98% aktéw przemocy pomiedzy
maizonkami mezczyzni sq strong atakujgca. Kobie-
ty, jesli stosujg przemoc, to prawie zawsze w samo-
obronie lub w desperacji, odpowiadajac na przemoc.
Przemoc meska jest grozniejsza, poniewaz istnieje
wieksze prawdopodobienstwo uszkodzenia -ciata.
Kobieta zwykle doznaje urazéw niezaleznie od tego,
czy sie broni, czy odpowiada przemocg na przemoc.

Mit: Bita kobieta moze bez problemu odejs¢ od
maliretujqcego jq partnera. JeSli nie odchodzi, wi-
docznie to akceptuje.
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Fakt: Lek, zalezno$¢ ekonomiczna, niemoznos$¢
utrzymania siebie i dzieci, obawa o nie, presja ze
strony otoczenia to tylko niektére z przyczyn pozo-
stawania ze sprawca.

Psychologiczne skutki doznawania przemocy, ta-
kie jak: zmiana obrazu siebie, utrata wiary we wtasne
sity i mozliwosci, zaufania do siebie i innych, to m.in.
utrudnia wychodzenie z krzywdzacego zwigzku. Ko-
biety nie akceptujg przemocy, czasem nie wierza
tylko, ze cokolwiek moze sie zmieni¢ po kolejnych
nieudanych prébach obrony. Bierno$c¢ i depresja to
skutki doznawania przemocy.

1. Przemoc w rodzinie -
charakterystyka zjawiska

Wokot przemocy w rodzinie narosto wiele mitow,
np. przekonanie, ze jest to zjawisko marginalne, wy-
stepujace wytacznie w patologicznych $rodowiskach.
Tymczasem wedtug danych statystycznych przemoc
w rodzinie jest zjawiskiem powszechnym i stanowi
powazny spoleczny problem. Wiele kobiet w pew-
nych okresach swego zycia staje sie ofiarami roz-
nych form przemocy: bicia, wymuszania wspotzycia
seksualnego, ponizania i znecania sie psychiczne-
go. Najczesciej sprawcami przemocy sa mezczyzni
(95%), a jej ofiarami kobiety i dzieci. Panuje przeko-
nanie, ze przemoc w rodzinie jest sprawg prywatng,

rodzinng, ale wiedza o kosztach psychologicznych,
spotecznych, zdrowotnych i ekonomicznych prze-
mocy temu przeczy.

Badania pokazuja, ze przemoc, ktorej celem jest
utrzymanie witadzy i kontroli, zniewolenie ofiary,
podporzadkowanie jej zgdaniom i potrzebom spraw-
cy, pojawia sie we wszystkich grupach spotecznych
i nie zalezy od poziomu wyksztalcenia, zamozno$ci
czy przynaleznosci do danej klasy albo kultury.

Nie jest prawdg, ze sprawcy to osoby uzaleznio-
ne czy chore psychicznie.

Znecanie sie nad rodzing jest najczesciej popet-
nianym przestepstwem w Polsce po przestepstwach
przeciwko mieniu i zyciu. Szacuje sig¢, ze co roku
kilkaset kobiet w Polsce ginie z powodu przemocy
domowej.

Ujawnienie przemocy w stosunku do bliskich
osob jest stosunkowo mato prawdopodobne. Osoba
sktadajagca zawiadomienie o popelnieniu przestep-
stwa musi liczy¢ sie ze wzrostem zagrozenia, spotecz-
nym potepieniem, znikomymi korzys$ciami, a takze z
emocjonalnymi kosztami ukarania dobrze znanego
czlowieka (co moze sie wigza¢ z poczuciem winy).

1.1. Czym jest przemoc w rodzinie?

Przemoc w rodzinie to zamierzone, wykorzystu-
jace przewage sit dzialanie skierowane przeciwko
czlonkowi rodziny, naruszajace jego godnosc¢ oraz
podstawowe prawa i dobra osobiste, powodujgce
cierpienie i szkody fizyczne oraz psychiczne.
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Przemoc w rodzinie charakteryzuje sie tym, ze jest:

= intencjonalna, tzn. jest zamierzonym i celowym
dziataniem;

= jest nakierowana na kontrolowanie i podporzad-
kowanie ofiary;

= narusza prawa i dobra osobiste drugiego czto-
wieka, np. prawo do godnosci, nietykalnos$ci fi-
zycznej, szacunku;

®  zachodzi w warunkach wyraZznej asymetrii sit —
ofiara jest stabsza, a sprawca ma i1 wykorzystuje
przewage fizyczna, psychiczng, ekonomiczng;

= powoduje szkody fizyczne i psychiczne: cierpie-
nie i bol oraz naraza zdrowie i zycie ofiary.

1.2. Rodzaje i formy przemocy

Przemoc w rodzinie moze przybiera¢ rézne ro-
dzaje i formy przedstawione w ponizszej tabeli:

s _
Formy
przemocy

Fizyczna popychanie, szarpanie, policzkowanie,
wykrecanie rak, duszenie, kopanie,
nieudzielanie koniecznej pomocy
medycznej, zadawanie ran, pozbawianie
jedzenia, snu

Psychiczna ciagta krytyka pogladéw, zachowari,
uczu¢, wygladu, wyzwiska i upokarzanie,
domaganie sie postuszeristwa, state
kontrolowanie, izolowanie od rodziny

i przyjaciot, grozenie zabraniem dzieci,
wmawianie choroby psychicznej

Seksualna wymuszanie wspotzycia, wysmiewanie
zachowari seksualnych, zmuszanie do
nieakceptowanych pieszczot i praktyk: do
seksu sadystycznego, z osobami trzecimi

Ekonomiczna zakazywanie podjecia pracy zawodowej,
i zaniedbanie zabieranie, kontrolowanie i wydzielenie
pieniedzy, ukrywanie informacji o
stanie finanséw rodziny, zmuszanie do
podpisywania zobowiazan finansowych,
kredytow, weksli

1.3. Cykl przemocy

Przemoc jest zjawiskiem rozwijajacym sie we-
dtug pewnych prawidtowosci; najczesciej rozwija sie
1 trwa w charakterystycznym cyklu opisanym przez
L.E. Walker (1993).

Cykl przemocy sktada sie trzech faz i cyklicznie
sie powtarza.

Faza narastania napiecia

Istotq tej fazy jest stopniowy wzrost napiecia oraz
nasilajace sie sytuacje konfliktowe. Partner jest stale
pobudzony i poirytowany. Czesto wywotuje awan-
tury. Moze zacza¢ wiecej pi¢ lub zazywac¢ narkoty-
ki. Kobieta stara sie opanowywac¢ sytuacje: spetnia
wszystkie zachcianki, uspokaja, wypetnia obowigz-
ki, zastanawia sie, co moze zrobi¢, by powstrzymac
partnera przed wyrzadzeniem krzywdy. Na tym
etapie dochodzi do pomniejszych aktéw przemocy.
Niektore kobiety w tym czasie skarzg sie na rézne
dolegliwos$ci fizyczne, takie jak: bole gtowy, zotad-
ka, bezsennos¢. Inne wpadaja w apatie, tracg ener-
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2. Jak dziataja sprawcy?

gie do zycia lub stajg sie niespokojne i pobudliwe.
To wynik narastania napiecia, ktére staje sie nie do
zniesienia.

Faza aktu przemocy

Eskalacja napiecia prowadzi w koncu do aktu
przemocy fizycznej zagrazajacej zdrowiu i zyciu ofia-
ry, czemu towarzyszy zwykle skrajna agresja werbal-
na. Eksplozje powoduje czynnik wyzwalajgcy, zazwy-
czaj drobiazg, np. drobna kidtnia, spoznienie, ,za
stona zupa". Ta faza cyklu jest krotka, zazwyczaj trwa
od 2 do 48 godzin, i cechuje jg ogromna brutalno$c.
Czasem etap ten oznacza walke o przezycie. Po za-
konczeniu wybuchu kobieta jest w szoku. Odczuwa
przerazenie, wstyd, zto$¢ i bezradnos$é. Najczesciej
wiasnie wtedy decyduje sie zwrdci¢ po pomoc.

Faza spadku napiecia,

czyli tzw. miodowego miesigca

Sprawca wyraza zal, przeprasza, odgrywa role
przyktadnego meza, okazuje ciepto i mito$¢, pomaga
w domu, demonstruje przywiagzanie do zony, obie-
cuje, ze nigdy wiecej tak sie nie zachowa. Kobieta
zaczyna wierzy¢, ze partner sie zmienit, zrozumiat
1 ze to byl jedynie incydent. W zwigzkach o diuz-
szym stazu pojednanie nastepuje poprzez udawanie,
ze nic sie nie zdarzyto, tzw. ciche dni. Wszystko to
podtrzymuje traumatyczng wiez, od ktorej uzalez-
niaja sie zaréwno ofiary, jak i sprawcy. Utrzymuje to
ofiare w zwigzku, a pod wptywem tzw. miodowego
miesigca zapomina ona o doznanych cierpieniach, a
sprawca utwierdza sie w poczuciu bezkarnosci, bo
nie ponosi jakichkolwiek konsekwencji za to, co zro-

bit. To w tym okresie ofiary najczesciej wycofujg sie z
dziatan zmierzajacych do uzyskania pomocy.

Faza miodowego miesigca nie trwa diugo. Na-
piecie powraca i cykl przemocy powtarza sie, ale co-
raz czesciej, a sama przemoc staje sie dotkliwsza i
coraz bardziej brutalna.

2. Jak dziatajg sprawcy?

Dla zrozumienia natury i dynamiki relacji 1a-
czacej ofiare i sprawce warto przyjrze¢ sie metodom
dziatan osob stosujacych przemoc.

W zwiagzkach, w ktoérych dochodzi do przemocy,
wszystko zaczyna sie niewinnie: od stopniowego
zniechecania do kontaktow ze Swiatem zewnetrz-
nym do coraz dotkliwszej izolacji. Stopniowo partner
coraz bardziej kontroluje kobiete, jej mysli, zacho-
wania, zasiewa watpliwosci, czy inni sie nig intere-
suja, jest zazdrosny i oskarza ja o wszystko.

Wszystkie te dzialania mozna okresli¢ jako tzw.
pranie moézgu. To psychotechnika stuzgca szybkiej
1 intensywnej indoktrynacji, by zmieni¢ osobowos¢
(uczucia, potrzeby, przekonania, poczucie tozsamo-
$ci), dazqca do tego, by uczyni¢ kogo$ krancowo lojal-
nym, dzialajacym zgodnie z oczekiwaniami manipu-
latora. Gléwne elementy techniki , prania mézgu" to:

izolacja
= polega na stopniowym pozbawianiu wsparcia
z zewnatrz: ograniczaniu kontaktow z rodzing
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1 przyjaciéimi, zabranianiu podjecia pracy za-
robkowej czy aktywnosci spotecznej. Stuzy uza-
leznieniu od sprawcy, skoncentrowaniu sie¢ na
nim, czyni bardziej podatnym na jego dzialania,
zmniejsza mozliwo$¢ stawiania oporu, prowadzi
do monopolizacji uwagi;

monopolizacja uwagi

koncentrowanie uwagi ofiary na sprawcy, jego
nastrojach, wymaganiach, przewidywaniach ko-
lejnych zachowan. Przy podejmowaniu jakich-
kolwiek dziatan kobieta mysli, jak zareaguje albo
co powie partner i na nim skupia swoja uwage;

ostabienie, prowadzenie do przemeczenia

= to wszystkie zachowania majace doprowadzi¢ do

utraty poczucia wiasnej wartosci: bezsensowne
zadania, ograniczenia, pozbawianie jedzenia i
snu, wymuszanie nieakceptowanych praktyk sek-
sualnych, wmawianie choroby psychicznej, upo-
karzanie, ponizanie, manipulowanie dzie¢mi;

grozby

by zniewoli¢ ofiare, sprawca nie musi ciggle sto-
sowa¢ przemocy fizycznej, wystarczy systema-
tyczne wywotywanie uczucia leku, przerazenia,
kreowanie atmosfery zagrozenia poprzez grozby
(pozbawienia zycia, oszpecenia, kompromita-
cji, zrobienia krzywdy dzieciom). To powoduje
u ofiary chroniczne napiecie i strach, poczucie
statego zagrozenia i wzmozong czujnos¢;

3. Psychologiczne skutki doznawania przemocy

przychylno$¢ od czasu do czasu

®  naprzemiennos¢ kary i nagrody utrudnia ocene sy-
tuacji, zmniejsza wole oporu, powoduje pozytywna
motywacje do ulegtosci. Kobieta chce wierzy¢, ze to
byt ostatni raz i ze teraz wszystko bedzie dobrze;

demonstrowanie wtadzy

= ma wskazac¢ daremno$¢ stawiania oporu i utwier-
dzi¢ w przekonaniu, zZe sprawca jest wszechmoc-
ny: ma olbrzymie wptywy, znajomos$ci, wzbudza
powszechne zaufanie i szacunek, ze nikt nie
uwierzy kobiecie, ze wszelkie jej dzialania sg
skazane na porazke.

Poddawanie diugotrwatemu procesowi ,prania
mozgu" skutkuje bezradnoscig, zanikiem krytycz-
nego myslenia, catkowitym podporzadkowaniem,
utratg poczucia wtasnej wartosci, degradacjg obrazu
siebie, bezkrytycznym przyjmowaniem rzeczywisto-
$ci kreowanej przez sprawce, zmniejszaniem aktyw-
nosci, rezygnacjq z dziatan.

3. Psychologiczne skutki
doznawania przemocy

Maltretowane kobiety wstydzag sie tego, ze sa
bite i zazwyczaj prébuja to ukry¢ nawet przed bliska
rodzing. Z r6znych powodéw nie zgtaszajq przypad-
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kow maltretowania. Niekiedy przyczyna jest poczu-
cie winy i wstydu, kiedy indziej spoleczna akcepta-
cja stosowania przemocy i postrzeganie siebie jako
osoby skazanej na porazke lub osoby wspétodpowie-
dzialnej za przemoc. Szukajg winy w sobie i zasta-
nawiajq sie, co mogtyby zmieni¢, zeby unikna¢ bicia:
,to moja wina, mogtam go nie prowokowac", sg prze-
konane, ze to ,ich dziatanie spowodowato przemoc".
Postrzegaja siebie jako osoby, ktére nie majq jakiej-
kolwiek kontroli nad wtasnym zyciem i otoczeniem.

Intensywna, powtarzajaca sie, zagrazajaca zyciu
przemoc powoduje, ze ofiary sq w stanie analizowac¢
tylko aktualna sytuacje. Caly wysitek skupiajg na
przetrwaniu, a nie na rozwigzaniu problemu. Oba-
wiajg sie, Ze ujawnienie przemocy moze zagrozi¢
ich zyciu. Osoby doznajace przemocy nie wierzg w
mozliwo$¢ zmiany obecnej sytuacji, a jesli takowa sie
pojawia, nisko oceniajg szanse jej realizacji. Badania
potwierdzajg, ze ofiary przemocy w rodzinie zgtaszaja
sie po pomoc dopiero wtedy, gdy ich problemy przy-
bierajg niezwykle powazny charakter. Przemoc czyni
z cztowieka istote bezwolng i zalezng.

Kobiety moga nie rozumie¢ zwigzku miedzy
swoim stanem a sytuacjg przemocy i podejrzewac u
siebie chorobe psychiczng, a w zwiazku z tym uni-
ka¢ kontaktu z profesjonalistami: psychologiem czy
psychiatrg, z leku przed rozpoznaniem takiej choro-
by i umieszczeniem w szpitalu.

Typowe dla os6b doznajacych przemocy sg: de-
presja 1 wyzszy poziom leku, rozlany niepokdj z in-
truzyjnymi myslami, chwiejno$¢ emocjonalna, zabu-
rzenia koncentracjii uwagi, chroniczne boéle i objawy
somatyczne, czesto diagnozowane jako nerwica; my-

3. Psychologiczne skutki doznawania przemocy

$li i proby samobojcze, utrata szacunku dla siebie 1
wiary we wilasne mozliwosci. Osoby takie doswiad-
czajg siebie jako bezbronne, bezradne i podatne na
zranienia. Osoby maltretowane traca podstawowe
poczucie bezpieczenstwa i zaufanie do siebie. Maja
skrajnie niskg samoocene, sa podejrzliwe, czuja
uogolniong zlo$¢ i uraze do wszystkich ludzi, utracity
nadzieje na znalezienie wyjs$cia z sytuacji. Nastep-
stwem uraz6w mogq by¢ takze zmiany w sposobie
widzenia siebie i1 $wiata. Ofiary postrzegajg siebie
jako winne, pozbawione wartosci, kompletnie od-
mienne od innych - albo jako wyjgtkowe, albo bardzo
samotne, niezrozumiane przez otoczenie. Swiat jawi
im sie jako wrogi i niepojety. Wéréd zaburzen moz-
na wymieni¢ patologiczne przywigzanie do sprawcy,
uogodlniong nieufno$¢ i wrogos$¢, unikanie zmian i
niezdolno$¢ do nawigzywania nowych kontaktow,
trudno$ci w budowaniu granic i méwieniu ,,nie".
Ofiara pomniejsza siebie, nigdy nie bierze pod
uwage swoich potrzeb, nie domaga sie swoich praw.
Potrafi przeciwstawi¢ sie, gdy atak dotyczy innych, a
nie umie bronic siebie. Jest opetana pojeciem powin-
nosci: powinnam zareagowac, nie pozwoli¢, prze-
widzie¢. Obwinia siebie, nie potrafi prosi¢ o pomoc,
rozsiewa aure niepewnosci i niepokoju, co moze po-
wodowac¢, ze nie budzi empatii. Oczekuje porazki.
Bierze odpowiedzialno$¢ za wszystko, niezaleznie od
tego, czy miata na to jaki$ wplyw; przede wszystkim
bierze pod uwage punkt widzenia innych ludzi, w
tym oczywiscie gléwnie sprawcy, starajac sie dociec,
co on mysli, czego pragnie, do czego zmierza. Podej-
muje proby przezwyciezenia dotkliwego cierpienia,
»zapomina" o doznanych krzywdach, pomniejszajac
ich rozmiary i wplyw na swoje zycie, wynajduje so-
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3. Psychologiczne skutki doznawania przemocy

bie absorbujace zajecie niemozliwe do zrealizowa-
nia, ucieka w alkohol, narkotyki czy nawet $mier¢.

Taktyka ucieczki od cierpienia jest zaprzecze-
nie. Pomniejszanie znaczenia urazu, zapominanie
o najbole$niejszych przezyciach chroni przed zwat-
pieniem, rozpacza i przerazeniem. Koncentracja na
samooskarzeniach 1 opisie zachowan, ktére mogly
sprowokowa¢ partnera, przywraca jej wiare w spra-
wiedliwy $wiat i poczucie sprawczos$ci, pozwala my-
sle¢, ze ,skoro sama sprowokowalam napastnika, to
ode mnie samej zalezy, czy w przyszio$ci uda mi sie
unikna¢ podobnych cierpien”.

W literaturze mozna spotkac sie z opisem pieciu
kategorii reakcji psychologicznych na sytuacje ura-
ZOWq przemocy.

Wzorce reakcji psychologicznych?

Emocjonalne lek, niepokéj, natrectwa, depresja, wstyd,
poczucie winy

Poznawcze ztudzenia, derealizacja, zjawiska
dysocjacyjne

Behawioralne zachowania samobojcze, uzaleznienia,

zaburzone funkcjonowanie spoteczne,
zaburzenia osobowosci

Biologiczne nadmierne pobudzenie fizjologiczne,
zaburzenia somatyczne

Interpersonalne | problemy z seksualnoscig, problemy
w zwigzkach, ofiara stajgca sie sprawca
przemocy

3 A. Dobrzynska-Mesterhazy, ,,Wybrane zagadnienia inter-
wencji kryzysowej" wg I. L. Mc Cann, D. Sakheim i D. Abraham-
son, 1988 1.

Przemoc w rodzinie jest skrajnie urazowa sytu-
acja wywolywana przez intencjonalne i diugotrwa-
te dziatania innego czlowieka. Skutki podlegania
przemocy mozna diagnozowac jako zaburzenie post-
traumatyczne, zespot stresu pourazowego (PTSD), z
objawami takimi, jak:
= nadmierne pobudzenie: drazliwo$¢ lub wybuchy

gniewu, placz, zaburzenia jedzenia i snu, trud-
nosci z zasypianiem, napady paniki, hiperaktyw-
nos¢, nadmierna czujnos¢, uogolniony niepokdj,
przesadna reakcja na bodziec, stan statego, nie-
spokojnego pogotowia. Nadmierne pobudzenie
odzwierciedla ciggte oczekiwanie na niebezpie-
czenstwo;

» wiargniecia, reakcja polegajgca na ponownym
odtwarzaniu urazowych wydarzen: powracajgce
natarczywe i wyraziste wspomnienia o zdarze-
niu, koszmary senne o nim, intensywne nega-
tywne uczucia w reakcji na bodziec kojarzony
z urazowq sytuacjg. Wtargniecia sg rezultatem
niemoznosci zapomnienia traumatycznego zda-
rZenia;

» zawezenie, reakcje unikowe: unikanie bodzcow
zwigzanych z urazem, psychiczne odretwienie,
zmniejszone zainteresowanie $wiatem: unikanie
wszelkich wiezi i relacji oraz aktywnosci, objawy
depresyjne, bierno$¢, minimalizacja, dysocjacja,
zaprzeczanie, wyparcie urazowego do$wiadcze-
nia. Zawezenie wyraza odretwienie, w ktére po-
pada cztowiek po poddaniu sie.
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3.1. Wptyw przemocy domowej
na dzieci

Opisujac skutki doznawania przemocy, nie spo-
sOb pomingc¢ jej wplywu na dzieci.

Kobiety bardzo czesto zostajg w krzywdzacym
zwigzku ,dla dobra dzieci” albo dlatego, ,zeby mia-
ty ojca". Racjonalizujg i minimalizujg wptyw dora-
stania w przemocowym domu na ich psychike. Cze-
sto podkres$laja: ,Mnie krzywdzi, ale bardzo kocha
dzieci"; , one nie widzg przemocy, ukrywam to przed
nimi", nie doceniajgc, ze dzieci, podobnie jak one,
majg wlasne przekonania, poglady, uczucia, lekii ze
sq bardzo czujnymi obserwatorami.

Badania pokazujg, ze przemoc w rodzinie doty-
czy wszystkich jej cztonkéw. Przemocy wobec kobiet
czesto towarzyszy przemoc wobec dzieci. Poza tym
wychowywanie sie i wzrastanie w atmosferze prze-
mocy, bycie jej swiadkiem powoduje takie same
objawy jak u dziecka bezposrednio krzywdzonego.
Dzieci, ktére obserwujg przemoc i jej doznajg, ule-
gaja podwdjnej wiktymizacji.

Niektore typowe zachowania dzieci wychowuja-
cych sie w przemocowych domach:
= przezywanie statego leku, niepokoju, zagrozenia;
= niska samoocena, brak poczucia bezpieczenstwa;
= poczucie winy i odpowiedzialno$ci za przemoc,

obwinianie siebie;
= agresywnos¢, zaczepianie innych dzieci, niewy-

ttumaczalne wybuchy ztosci;
= depresyjnos¢ i izolowanie sie jako wynik przezy-
wania bezsilno$ci 1 bezradnos$ci wobec przemocy;

3. Psychologiczne skutki doznawania przemocy

= ambiwalencja: przezywanie jednoczesnych
sprzecznych uczu¢, np. nienawisci i mitosci do
rodzica — sprawcy przemocy, niepewno$¢ wia-
snych mysli i emocji;

= emocjonalna labilnos¢;

m dolegliwo$ci zwigzane ze stresem: bole gtowy,
zotadka, moczenie nocne, zaburzenia snu, kosz-
mary senne;

® jzolacja i brak zaufania, problemy z nawigzywa-
niem bliskich kontaktéw, nieumiejetnos¢ wcho-
dzenia w relacje interpersonalne;

m  ktopoty w szkole: trudnos$ci w nauce i koncentra-
cji, opuszczanie lekcji;

» szczeg6lna podatno$¢ na uzaleznienia od alko-
holu i narkotykow.

Dzieci wychowane w domach, w ktérych docho-
dzi do przemocy, czesto padajq ofiarami przemocy
fizycznej, psychicznej i seksualnej, a takze czesto
doswiadczaja naduzy¢ emocjonalnych. Zauwazajac
emocjonalne reakcje dzieci na uraz, jakim jest do-
Swiadczanie przemocy, nalezy wystrzega¢ sie obwi-
niania i zrzucania odpowiedzialnos$ci na kobiety za
ich przysztos¢, zdrowie psychiczne czy zachowania.

Nie wszystkie dzieci z takich rodzin w rownym
stopniu przezywajg problem, nie wszystkie go so-
bie uswiadamiajg. Ale zawsze potrzebuja pomocy w
przetrwaniu trudnej sytuacji i uporaniu sie ze swymi
uczuciami.
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4. Dlaczego
nie odchodzg?

Dla o0s6b, ktore nie przezyly diugotrwatego, po-
wtarzajgcego sie doswiadczenia bycia krzywdzonym
pozostawanie w przemocowym zwigzku jest zupet-
nie niezrozumiate. Powszechne jest przekonanie, ze
my w podobnych okoliczno$ciach zachowaliby$my
sie inaczej: odwazniej, bardziej konsekwentnie, nie
daliby$Smy sie... Stad juz tylko krok do przypisywa-
nia ofiarom stabo$ci osobowo$ci, charakteru, ttuma-
czenia ich zachowan defektem, ze widocznie nie jest
im az tak zle, skoro nic nie zmieniajg. Czasami ofia-
ra jest surowiej oceniania od sprawcy i poddawana
bezlitosnej krytyce.

Co sprawia, ze ofiary nie probujg walczy¢ z za-
grozeniem? Dla lepszego zrozumienia ich skompli-
kowanej sytuacji nalezy wiedzie¢, ze przyczyny tej
sytuacji sa wielorakie.

Sytuacje te M. J. Strube wyjasnia, pokazujac
cztery mozliwe modele:*

1. Pulapka sytuacyjna. Kobieta maltretowana ocenia,
ze korzy$ci z pozostawania w zwigzku sg wieksze
niz zysk z odej$cia. Wiele zainwestowata w zwig-
zek, nie widzi alternatyw i boi sie odwetu. Jest za-
lezna finansowo od partnera i przekonana, ze nie
bedzie w stanie sama utrzyma¢ dzieci czy zapew-

4 A. Dobrzynska-Mesterhazy , Wybrane zagadnienia inter-
wencji kryzysowej"”

4. Dlaczego nie odchodza?

ni¢ im mieszkania. Do tego obawia si¢, ze partner
spelni grozby i zrobi krzywde jej lub bliskim.

2. Pulapka psychiczna. Kobieta czujac sie odpowie-
dzialna za jakos$¢ zwiazku usituje usprawiedliwi¢
swoj czas i wysitek wtozony w przesztos$ci w jego
podtrzymywanie. W przeciwnym razie jej poczu-
cie wlasnej wartosci, ktdre jest okreslane przez
zdolno$¢ podtrzymywania i naprawiania zwigzku
(,mdj zwigzek $wiadczy o mnie") spadtoby do zera.
Mechanizmem lezacym u podtoza tej putapki jest
przyjecie catkowitej odpowiedzialnoS$ci za dzia-
tania, ktorych efekt nie zalezy tylko od jednostki
1 przekonanie, ze inwestycja, zaangazowanie jest
zbyt duze, by zrezygnowac i zaczyna¢ wszystko
od poczatku. Kobieta wkiada bardzo duzo wysit-
ku w to, by zwiazek byt udany. Kiedy to sie nie
udaje wzrasta poczucie winy, a to z kolei sprzyja
uruchomieniu mechanizméw obronnych, gtow-
nie racjonalizacji i interpretowaniu porazek oko-
liczno$ciami zewnetrznymi, ,,gdybym sie lepiej
postarata, powiedziata inaczej". Kobieta zaczyna
wierzy¢, ze zastuzyla na swoj los.

3. Pufapka leku. Ofiara ma katastroficzne wyobra-
zenia na temat swego przysztego zycia w samot-
nosci. Lek przed nieznanym jest czasami silniej-
szy niz strach przed partnerem. Lek, ze dziatanie
moze tylko pogorszy¢ sytuacje, ze bedzie gorze;j.
Obawia sieg, ze sama sobie nie poradzi, ze juz nikt
wiecej z nig sie nie zwigze.

4. Wyuczona bezradno$¢ (model wg Seligmana).

Osoba maltretowana traci umiejetnosci przewi-
dywania i podejmowania skutecznych dziatan.
Proces ten w odniesieniu do ofiar przemocy opi-
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sali Walker i Brown 3 (1985)°. Przedstawili oni
mechanizm, ktéry powoduje, ze kobiety doznajg-
ce wielokrotnego maltretowania stopniowo prze-
stajg widzie¢ mozliwe wyjscia z sytuacji, czujg, ze
nie majq juz kontroli nad sytuacja i ze cokolwiek
zrobig, niczego to nie zmieni. Wysitki podejmo-
wane, by unikng¢ przemocy, stabng, a kobiety
ucza sie, jak przetrwac i przystosowac. Wieksza
podatnos$¢ na rozwdj wyuczonej bezradno$ci ma
kobieta, ktora w okresie dziecinstwa i dojrzewa-
nia do$wiadczyta nastepujacych sytuacji:

= byta swiadkiem lub ofiarg przemocy;

= doswiadczyla seksualnego molestowania lub
naduzycia;

= przezyla utrate kontroli ($mier¢ bliskiego, alko-
holizm bliskich, rozwdéd);

= ma sztywne zasady i wyobrazenia dotyczgce roli
kobiety;

»  przeszla chroniczng, powazng chorobe.
Pozostawaniu kobiet w przemocowych zwigz-

kach sprzyja negatywny obraz siebie, ktéry moze

by¢ m.in. konsekwencja doznawania przemocy w

dziecinstwie. Wiele kobiet zywi przekonanie, ze nie

moga opusci¢ partnera ze wzgledu na dobro dzieci,

ze to pozbawianie ich czego$ warto$ciowego 1 istot-

nego dla rozwoju. Takze przekonania religijne i nor-

my obyczajowe w $rodowisku powodujg trwanie w

takich zwigzkach, istotna jest tez obawa przed ostra-

cyzmem, potepieniem spotecznym.

> Kelvin Browne, Martin Herbert , Zapobieganie przemocy
w rodzinie", str. 89

5. Jak pracowa¢ z osobami doznajacymi przemocy?

5. Jak pracowacé
Z 0sobami doznajacymi
przemocy?

Celem pomocy osobom doznajqcym przemocy
jest zapewnienie bezpieczenstwa oraz wspieranie ich
w przejmowaniu wiekszej kontroli nad swoim zyciem,
odbudowanie poczucia osobistej mocy.

PRZE-MOC to dziatania przeciwko osobistej
mocy czlowieka.

Przemoc odziera ofiare z poczucia sity i kontroli,
a podstawowym warunkiem wyzdrowienia jest ich
odzyskanie.

PO-MOC to dziatania pomagajgce odbudowy-
wac¢ wewnetrzng moc cztowieka.

Powr6t do zdrowia osoby z doswiadczeniami prze-
mocy polega na tym, by ofiara odzyskata sity i stwo-
rzyta nowe zwiazki, bo istotq urazu psychicznego jest
pozbawienie sily i zerwanie zwigzkéw z innymi.

Niejedna préba pomocy byta nieskuteczna, bo
nie zostata spetniona podstawowa zasada: przywro-
cenie poczucia sily. Znaczenie odzyskania przez
ofiare poczucia kontroli zostalo zauwazone przez
wielu badaczy. Stale trzeba pamieta¢, ze ona sama
decyduje o swoim zyciu, nie forsujmy zatem wta-
snych plandw, pozostawiajmy wolny wybdr, pytajmy
o zdanie. Ofiara sama musi pracowac¢ nad poprawg
wlasnego stanu; inni mogg oferowac rady, wsparcie,
pomoc, ale nikt jej nie wyleczy. Zadna interwencja,
ktora ubezwlasnowolnia, nie utatwia leczenia, nie-
zaleznie jak bardzo jest uzasadniona 1 wskazana,
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dlatego w tego typu dzialaniach tak istotne jest po-
szanowanie podmiotowosci klientéw, bo to gléwnie
niszczy przemoc.
Poszanowanie podmiotowosci zwigzane jest z
poszanowaniem woli, gotowo$ci do wprowadzania
zmian oraz indywidualnego tempa. Otwarcie sie na
to, jak klient rozumie wtasna sytuacje, jest podsta-
w4 jej rozumienia przez osoby pomagajace i od tego
zalezg proponowane rozwigzania. Czesto okazuje
sie, ze udzielenie wsparcia i zrozumienie pozwala
ujawni¢ nieoczekiwane, zaskakujace mozliwo$ci po
stronie 0s6b poszkodowanych.
Warto pamieta¢, ze kobieta jest ekspertem w kwe-
stii wlasnych potrzeb, dlatego nie mozna traktowac
jej jako bezbronnej ofiary. To ona podejmuje samo-
dzielne decyzje, co pozwala jej stopniowo odzyskiwac
poczucie kontroli i wladzy nad wiasnym zyciem.
Proces odzyskiwania kontroli rozpoczyna zaak-
ceptowanie diagnozy, ze doznaje sie przemocy. Po-
szkodowana nie jest juz uwieziona w typowej dla
urazu nieokre$lonosci. Dowiaduje sie, ze nie jest
sama, ze podobnie cierpig inni; Ze nie jest obtgkana
i ze syndromy pourazowe sq normalng ludzkg reak-
cja na to, co im sie zdarzyto, a takze, ze moze mie¢
nadzieje na wyzdrowienie, tak jak inni wyzdrowieli.
Pomoc psychologiczna udzielana ofierze prze-
mocy ma pomoc w:
® uznaniu istnienia przemocy bez obwiniania sie
za nig;
= zrozumieniu, ze doznawanie przemocy jest po-
wszechne i nie dotyczy wylacznie jej;

= zapewnieniu bezpieczenstwa;

»  dostrzezeniu alternatywnych rozwigzan proble-
mu przemocy oraz w zbadaniu

5. Jak pracowac z osobami doznajacymi przemocy?

= swoich mozliwosci w tym zakresie;

®  uznaniu waznos$ci swoich uczu¢, mysli i wyborow;

= podejmowaniu witasnych decyzji i wybordw;

®  przezwyciezeniu skutkdw przemocy;

= ponownym nawigzaniu wspierajgcych zwigzkow
interpersonalnych.

Punktem wyjscia do pracy z osobami dozna-
jacymi przemocy jest przyjecie zalozenia, Ze nic
nie usprawiedliwia przemocy i nie znosi odpowie-
dzialnosci za nia ze sprawcy bez wzgledu na oko-
liczno$ci i na to, co zrobila ofiara.

Poza tym nalezy podkresli¢ wage pierwszego
kontaktu z ofiarg przemocy, gdyz od powodzenia tego
spotkania zalezy, czy pomoc bedzie mozliwa i czy uda
sie wzbudzi¢ nadzieje na rozwigzanie problemu.

Prace psychologiczng z ofiarami mozna podzie-
li¢ na trzy etapy:
= diagnoze problemu;

»  stworzenie i wprowadzenie w zycie planu bez-
pieczenstwa;
= prace nad skutkami przemocy.

5.1. Etapy pracy z osobami
doznajacymi przemocy

Diagnoza sytuacji klienta

Ma utatwi¢ rozpoznanie sytuacji, w jakiej znaj-
duje sie osoba doznajaca przemocy, co jest bardzo
istotne w planowaniu pomocy.

Diagnoza powinna sprawi¢, by klientka samo-
dzielnie ocenita sytuacje, a nie widziala jg oczami
sprawcy, oraz uznala, ze to, co sie dzieje w rodzinie,
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jest ztem i przestepstwem. Uswiadomienie i nazwanie
sytuacji moze by¢ poczatkiem gruntownej zmiany.
Prace psychologiczng z klientkg nalezy rozpo-
czg¢ od zebrania informacji o jej historii zycia, spo-
sobach radzenia sobie z przemoca, jej potrzebach i
oczekiwaniach, przekonaniach na temat przemocy,
wlasnej osoby, sprawcy, oraz o tym, co mysli i czuje.

Historia przemocy

Dla wielu osob wstepna konsultacja psycholo-
giczna to pierwsza okazja, by przetamac tabu milcze-
nia, wyjs$¢ z izolacji i kregu tajemnicy oraz swobod-
nie opowiedzie¢ o doznawanej przemocy. Klientki
majg olbrzymig potrzebe moéwienia, opowiedzenia
komus$ o swoim cierpieniu. Im przemoc trwa diuzej,
tym pozostawia wieksze pietno we wszystkich waz-
niejszych obszarach zycia. Przesledzenie tych ob-
szaréw pomaga rozpoznac, co tak ostabia osobe, a co
moze stanowi¢ site. Efektem pierwszego spotkania
jest uczucie ulgi i zdziwienie, ze zostaty wystuchane
bez oceniania i podwazania ich wiarygodnosci.

Przekonania

Warto przeanalizowa¢ przekonania kobiet uwi-
ktanych w przemoc (np. ,w kazdej rodzinie jest prze-
moc", ,skoro bije, znaczy, ze mu zalezy", ,,to oznaka
mitosci”, ,taka jest dola kobiety", ,matzenstwo jest
nierozerwalne"). Warto przyjrze¢ sie tym przeko-
naniom i poszukac¢ ich korzeni. Praca nad zmiang
my$lenia klientki jest bardzo istotnym elementem
wychodzenia z przemocy ze wzgledu na niszczaca
sife takich stereotypow, ktore ograniczaja dziatania
stuzace swojej ochronie, a jednoczes$nie kreujg po-

5. Jak pracowac z osobami doznajacymi przemocy?

rzadek Swiata, w ktorym sprawca jest wszechwtadny
iwszechmocy, a ofiara niewazna.

Uczucia

Zrozumienie reakcji klientki jest niezbedne dla na-
wigzania kontaktu i udzielenia wsparcia, a polega na:

= uznaniu objawow;

®  przyjeciu, ze jest to normalna reakcja na nienor-
malng sytuacje;

®  przywracaniu poczucia bezpieczenstwa poprzez
do$wiadczenie bezpiecznego kontaktu i udziele-
nie schronienia.

Uczucia najczescie] znane osobom doznajg-
cym przemocy to: strach, lek, wstyd i poczucie winy.
Strach i lek sg motorem do szukania pomocy, a jedno-
cze$nie utrudniajg skorzystanie z niej. Kobieta oba-
wia sie grézb sprawcy i jego agresji. Dlatego trzeba
przeanalizowa¢, co sprawca moze zrobi¢, jesli klient-
ka wezwie policje, wystapi o alimenty, co ma robi¢ w
sytuacji zagrozenia. Lek czesto 1aczy sie poczuciem
winy, sumienie ofiary jest sojusznikiem sprawcy i
szepce: ,/To twoja wina, gdybys$ byta lepsza zona, mat-
ka...", ,nie r6b tego, zrobisz mu krzywde", , przynie-
siesz wstyd rodzinie", , zabierasz ojca dzieciom".

Rzetelne informowanie o prawach ofiary i kon-
frontowanie z poczuciem bezkarno$ci sprawcy uwal-
nia od poczucia winy.

Wspolne okreslenie oczekiwar i potrzeb

osoby poszukujacej pomocy wynikajacych

z diagnozy sytuacji

Celem relacji jest zaspokojenie potrzeb klientki
i ma umozliwi¢ jej przyjecie odpowiedzialnosci za
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siebie i utatwi¢ podejmowanie decyzji, aczkolwiek
jest bardzo wazne, by od poczatku byto jasne, ze
celem pracy z terapeuta jest skuteczne zatrzymanie
przemocy.

Kazdemu przedstawionemu przez klientke pro-
blemowi powinno towarzyszy¢ sprawdzenie, jakie
ma oczekiwania wobec osoby pomagajacej. Aby nie
przezywac rozterek przy odsytaniu klientki do innego
specjalisty, trzeba ustali¢, czy jestem w stanie sie zaj-
mowac¢, wyjasnic¢, kto inny mogtby zajmowac sie tego
typu problemami. Istotne jest, by kobieta wiedziala,
W czym mozemy jej pomdc, a co przekracza nasze
mozliwosci 1 kompetencje, a takze ile czasu moze-
my pos$wieci¢ naszej relacji. Zdarza sie bowiem, ze
oczekiwania sq nierealne, np. klientka spodziewa sie
recepty albo konkretnej rady, co zrobi¢, zeby on sie
zmienit, jak nie reagowac na to, co dzieje sie w domu.
Potrzeby zgtaszane przez kobiete przeformutowujemy
na cele do pracy w kontakcie terapeutycznym.

Opracowanie planu pomocy

Po zaakceptowaniu celéw odpowiadajgcych do-
konanej diagnozie sytuacji i przeformutowanych po-
trzeb niezbedne jest ustalenie kolejnosci celéw do
realizacji.

Realizacja

Kolejne konsultacje, ktére majag monitorowac
udzielang pomoc i ewentualne korekty planu, czy-
li uzyskanie wystarczajacej sity do skutecznego za-
trzymywania przemocy.

5. Jak pracowac z osobami doznajacymi przemocy?

5.2. 0 czym pamietac, udzielajac
pomocy?

»  Zadbaj o czas 1 miejsce rozmowy: 0 bezpieczne,
dyskretne miejsce, gdzie nikt nie bedzie prze-
szkadzat, 1 zarezerwuj wystarczajacg ilo$¢ czasu.

»  Stuchaj uwaznie: nie oceniaj, nie krytykuj, raczej
wzmacniaj i podkreslaj najmniejsze osiggniecia.
Okazuj wsparcie, szacunek i akceptacje. Probuj
by¢ empatyczny i zrozumie¢ ofiare. Znajdz jej
mocne strony i wzmacniaj je. Badz sluchaczem,
a nie wykladowca.

s W kontakcie nalezy wystrzega¢ sie: dawania
rad , trzeba zrobi¢ to i to", uogdlniania ,wszy-
SCY sprawcy przemocy...", pocieszania ,na pew-
no wszystko sie utozy", zaprzeczania uczuciom
.nie ma powodu do takiej reakcji, inni majg go-
rzej", oceniania 1 potepiania sprawcy ,,to potwdr
i psychopata”, wyreczania w podejmowaniu de-
cyzji ,teraz to trzeba szybko zgtosi¢ policji”, mé-
wienia niezrozumiatym jezykiem ,jest to wynik
btednych atrybucji”, obiecywania czego$ czy
stwarzania fatszywych nadziei.

®  Przypominaj rozmowczyni, ze jeste$ po to, by
jej pomoc. Czasem ofiara bagatelizuje sytuacije.
Taki sposob przedstawienia moze wynika¢ z ni-
skiej samooceny, dystansowania sie do wtasnych
uczud, braku zaufania do siebie.

. Szczegdlnie wazna dla os6b z doswiadczenia-
mi przemocy jest dbalo$¢ o granice, nieustanna
$swiadomo$¢ autonomii klienta, wyrazajaca sie
powstrzymywaniem od wywierania wptywu, nie-
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ingerowaniem w zyciowe decyzje. Stale trzeba
pamieta¢ o tym, ze pacjent sam decyduje o swo-
im zyciu. Nie forsuj wlasnych planéw, pozosta-
wiaj wolny wybér, pytaj klientke o jej zdanie.
Daz do tego, by konsultacja konczyta sie planem
dziatania, nie dawaniem rad.

Pomagaj rozméwczyni odnajdowac jej wilasne
rozwigzanie. Mozna spytac¢: ,,co chciataby$ zro-
bi¢", ,,gdyby$ mogta co$ zrobi¢, co bys wybrata".
Pomagaj sformutowac¢ plan dzialania, jednocze-
$nie rozwazajgc realia i konsekwencje z tym
zwigzane lub inne mozliwe wyj$cia, jesli plan sie
nie uda.

Pytaj wprost o przemoc. Rozmawiaj z ofiarg od-
dzielnie, bez udziatu sprawcy i jej dzieci. Za-
checaj ja do opowiadania o swoich problemach.
Docen jej odwage, jesli zdecyduje sie podzieli¢
swoimi doswiadczeniami. Jasno sprecyzuj swoje
przekonania dotyczgce przemocy: , To przestep-
stwo, nic jej nie usprawiedliwia".

Koncentruj sie na aktualnym motywie podjecia
rozmowy ,tuiteraz".

Staraj sie ustali¢, co klientke sktonito do pod-
jecia kontaktu i jaka pomoc jest jej najbardziej
potrzebna, poniewaz zdarza sie, ze rozmowczy-
ni wypowiada sie w sposob bardzo chaotyczny i
emocjonalny.

Uswiadom kobiecie, ze prawo stoi po jej stronie,
udziel informacji o mozliwosciach, jakie ma, i
bron jej intereséw. Uswiadom, Ze przemoc w ro-
dzinie jest do$¢ powszechnym zjawiskiem.
Nawigz wspotprace z innymi stuzbami i instytu-
cjami, ktére moga jej pomdac.

. Jak pracowac z osobami doznajacymi przemocy?

Aktywnie z nimi wspotpracuj.

Wspieraj ja, nawet jesli ogarnie cie zniechecenie.
Niektore ofiary odchodzg od partnera i wracaja
do niego po kilka razy. To wazne, by w procesie
zmian osoba doznajgca przemocy miata zagwa-
rantowane prawo do krokéw wycofujgcych. Nie
jest to oznaka twojego niepowodzenia.

Nie zapewniaj o dotrzymaniu tajemnicy. Najle-
piej na poczatku konsultacji uprzedzi¢ klientke,
ze pewne informacje, ktérych moze ona udzie-
li¢, nie sg traktowane jako poufne i mogg by¢
podstawg do wszczecia czynnosci interwencyj-
nych, czyli powiadomienia odpowiednich stuzb
i instytucji (sadu, opieki spotecznej), i to nawet
wbrew jej obecnej gotowosci do tego typu dzia-
fania, szczegdlnie jesli oceniamy, ze pozostawa-
nie w niezmienionej sytuacji stanowi zagrozenie
zdrowia i zycia. Mozemy przy tym powota¢ sie
na ustawe o przeciwdziataniu przemocy nakta-
dajaca na nas obowiagzek zawiadomienia odpo-
wiednich instytucji, jes$li bedziemy mieli cho¢by
podejrzenie stosowania przemocy.

Unikaj uzywania etykietki ,ofiara” w stosunku
do poszkodowane;.

Kobiety z réznych przyczyn nie chcg, by tak je
nazywano. Warto pamieta¢, ze kobieta jest eks-
pertem w kwestii wilasnych spraw. To ona podej-
muje samodzielne decyzje, co pozwala jej stop-
niowo odzyskiwa¢ poczucie kontroli i wtadzy
nad wtasnym zyciem. Nazwij krzywde, ktorg jej
wyrzadzono.

Odwotyj sie do jej nadziei, marzen i plandw.
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6. Formy pomocy psychologicznej

= UsSwiadom, ze zaakceptowanie pomocy jest ak-
tem odwagi.

= Uswiadomienie sobie prawdy o wtasnym potoze-
niu i podjecie krokéw w kierunku zmiany jest do-
wodem sity 1 inicjatywy, a nie stabosci. Dziatanie
na rzecz wyzwolenia sie nie oznacza zwyciestwa
przesladowcy, przeciwnie wzmacnia. Klientkom
niejednokrotnie wydaje sie, ze uznanie wtasne-
go stanu, psychicznych strat, to przyznanie mo-
ralnego zwyciestwa sprawcy.

= Terapeuta powinien przedstawi¢ taki punkt wi-
dzenia otwarcie, aby dotrze¢ do wstydu i poczu-
cia kleski, ktdre powstrzymujq ofiare przed zaak-
ceptowaniem diagnozy i leczeniem.

6. Formy pomocy
psychologiczne]

Pomoc psychologiczna w sytuacji doznawania
przemocy zalezna jest od sytuacji klientki, jej po-
trzeb i cel6w, 1 moze by¢ rozumiana jako: edukacja
i psychoprofilaktyka, interwencja kryzysowa, porad-
nictwo psychologiczne, grupy samopomocy, psycho-
terapia, terapia indywidualna lub grupowa.

6. Formy pomocy psychologicznej

6.1. Edukacja 1 psychoprofilaktyka

To dzialania majgce na celu dostarczenie wie-
dzy i informacji o zjawisku przemocy (czym jest, jak
przebiega, jakie sa jej skutki, jaki jest jej wplyw na
dzieci), co pozwala uporac sie z trudnymi uczuciami,
takimi jak: poczucie winy, wstyd, lek. Edukacja stu-
zy temu, by kobieta byta $wiadoma przystugujgcych
jej praw, czego moze oczekiwac od poszczegdlnych
stuzb i instytucji, jaka pomoc i gdzie moze uzyskac.
Psychoprofilaktyka pozwala uswiadomi¢ wtasng sy-
tuacje i zapobiega poglebianiu sie przemocy. Zwiek-
sza $wiadomos$¢ swoich praw, potrzeb i psychologicz-
nych mechanizméw zachowan. Pokazuje mozliwo$ci
radzenia sobie z przemoca.

6.2. Interwencja kryzysowa,
~pierwsza pomoc”

Interwencja kryzysowa to zesp6! interdyscypli-
narnych, profesjonalnych, celowych i skoordynowa-
nych oddziatywan wykorzystujgcych zasoby klienta,
jego naturalnego otoczenia spotecznego oraz insty-
tucji pomagajacych, ktérych celem jest utatwienie
odzyskania przezen réwnowagi wewnetrznej i po-
czucia sprawczosci oraz rozwigzanie problemow, be-
dacych przyczyng doswiadczenia kryzysowego. To,
innymi stowy, préba szybkiego poradzenia sobie z
bezposrednimi skutkami przemocy i aktualnym pro-
blemem z wykorzystaniem energii kryzysu (faczenie
$rodkow, mozliwosci i kompetencji ré6znych oséb i
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6. Formy pomocy psychologicznej

stuzb), a przede wszystkim jest prébg wykorzystania
mozliwos$ci samego klienta.

Spotkania odbywajq sie czesto, bywa, ze codzien-
nie. Sesja powinna mie¢ najwyzej do 10-12 spotkan,
co wynika z zatozen interwencji jako pomocy doraz-
nej, ograniczonej w czasie 1 wytacznie do sytuacji
zwigzanej z zagrozeniem. Interwencja petni w opiece
psychologicznej role , pogotowia ratunkowego", stad
potrzeba skupienia sie na problemach decydujgcych
o ,tuiteraz" klienta czy tych zaostrzajacych stan.

Podczas interwencji kryzysowej trzeba czesto za-
pewni¢ ofiarom warunki, jakich same nie bytyby w
stanie sobie zapewni¢. Moze to by¢ wsparcie emo-
cjonalne, fizyczne albo ukierunkowanie dalszego
dziatania. Pomagajacy w sytuacji kryzysu moze by¢
zmuszony do podjecia bezpo$rednich dziatan, np.
do fizycznego powstrzymania klientki od uczynie-
nia krzywdy sobie lub innym, zapewnienia pomocy
medycznej, znalezienia kogo$ z rodziny, przyjaciot,
kto bedzie towarzyszyt jej, dopoki kryzys nie minie,
zalatwienia natychmiastowego przyjecia do jakiej$
placowki. Ofiary kryzysu sa czesto niezdolne do pod-
jecia samodzielnych dziatan i potrzebuja poczucia,
ze moga na kims$ polegac¢. Zasadniczg sprawg jest
adekwatno$¢ formy wsparcia, szkodzgce sg proby
pomocy zwiekszajgce zalezno$c¢ i biernos¢ klientki,
np. nadmierne wyreczanie, pocieszanie, wzbudza-
nie fatszywej nadziei.

Ludzie w sytuacji kryzysu najbardziej oczekujg
wsparcia emocjonalnego, dlatego stworzenie okazji
do swobodnego wyrazania uczuc i refleksji, informa-
cja zwrotna, ze uczucia sa rozumiane i akceptowane,
mozliwo$¢ odreagowania emocjl zmniejszajaca ich
intensywnos¢, a zwiekszajgca realistyczng ocene sy-

tuacji jak najbardziej oczekiwane i trafne jako posu-
niecie terapeutyczne.

Umiejetno$ci potrzebne w interwencji kryzyso-
wej to opanowanie i przekazywanie innym wiary we
wiasne sity. Podstawowym zadaniem pomagajgcego
jest aktywne stuchanie, pozwala to uchwyci¢ nature
kryzysu oraz jego konsekwencje, doda¢ klientce otu-
chy i zakomunikowa¢ wsparcie i szacunek.

Wazne, by unika¢ wzbudzania zaleznosci. Aby
do tego nie dopusci¢, warto skupi¢ sie na tym, co
mozna zrobi¢, na przysztym dziataniu, zamiast wcigz
wraca¢ do szczegotow sytuacji kryzysowej i skupia¢
sie na tym, co sie stato.

Koncentracja na silnych stronach klientki, na
jej minionych i obecnych pozytywnych doswiadcze-
niach podkresla pozytywne aspekty sytuacji i sprzy-
ja budowaniu u klienta wiary w zdolno$¢ do odzy-
skania r6wnowagi.

Na poczatku pomagajgcy powinien zadac¢ py-
tania, by ustali¢, jaka wybra¢ strategie interwencji.
Poza pytaniami o zdarzenie kryzysowe moga to by¢
nastepujace pytania:

» Jakie zmiany nastqpily ostatnio w twoim zyciu,
zwlaszcza w ciggu ostatnich dni?
»  (Czy mialas$ jakie$ powazne trudnosci w kontakcie

z waznymi dla ciebie osobami?

»  Co juz prébowatas zrobi¢ w tej sprawie?

»  (Czy juz kiedys przezywatas podobne uczucia? Je-
sli tak, to kiedy i co wtedy zrobitas?

» Jak sqdzisz, co pomogtoby ci przetrwac ten kryzys?

»  Kto sposréd znanych ci 0s6b moze by¢ najbardziej
pomocny?
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Celem tych pytan, poza uzyskaniem informacji,
jest wciggniecie w proces interpretowania reakcji
kryzysowej 1 uczestnictwo w strategiach przystoso-
wawczych.

6.2.1. Etapy dziatan w interwencji kryzysowej
Dziatania w interwencji kryzysowej mozna po-

dzieli¢ na trzy etapy®:

= nawigzywanie kontaktu emocjonalnego;

= zbieranie informacji;

= 10oZWigzywanie probleméw zwigzanych z kryzysem.

Tworzenie kontaktu emocjonalnego

i relacji terapeutycznej

Kluczem do tworzenia wiezi terapeutycznej jest
umiejetnos¢ stuchania. W kryzysie cztowiek traci
réwnowage emocjonalng. Ma wtedy poczucie utraty
kontroli i wiadzy nad sobg. Ludzie w kryzysie od-
krywaja, ze dotychczasowe sposoby radzenia sobie
z trudnosciami sa nieskuteczne, a to rodzi lek i fru-
stracje. Przezywajq utrate nadziei, zachowuja sie
ulegle i biernie albo agresywnie i roszczeniowo. Sa
pobudzeni, niezdolni do skupienia uwagi na rozmo-
wie. Sposobem na nawigzanie kontaktu i utworzenie
wiezi w takiej sytuacji jest akceptacja demonstrowa-
nych zachowan i cierpliwe stuchanie pomagajace
odreagowac bolesne wspomnienia. Uwazne stucha-
nie, empatia i akceptacja wptywaja na wzrost poczu-
cia warto$ci osoby przezywajacej kryzys.

5 E. Le$niak, ,Wybrane zagadnienia interwencji kryzyso-
wej", str. 59-61.
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Zbieranie informacji

Rownolegle z budowaniem bezpiecznego kon-
taktu z osobg pomagajaca zbierane sa informacje
stuzgce ocenie rozmiarow reakcji kryzysowej, zba-
daniu jej przyczyn, ujawnieniu nadal istniejgcych
zagrozen, ocenie sposobow radzenia sobie z sytu-
acja (czyli stopnia dezorganizacji, ale i mozliwo$ci
przezwyciezenia kryzysu).

Rozmowe nalezy rozpocza¢ od oceny aktualnego
stanu psychicznego osoby w kryzysie. Obserwacja
jej wygladu, zachowania, ujawnianych emocji, spo-
sobu i tre$ci mowienia pozwala zastosowac adekwat-
na forme pomocy.

W pierwszym etapie nalezy zebra¢ dane na temat:

= czasu trwania objawow reakcji kryzysowej;

m  okolicznosci ich wystgpienia;

»  subiektywnie rozumianych zrddet kryzysu;

®  znaczenia, jakie nadaje sie kryzysowi;

= wplywu kryzysu na najblizsze otoczenie;

= tego, jak do tej pory byly rozwigzywane podobne
problemy;

= mozliwosci rozwigzan, jakie klient widzi;

= tego, co mogtoby by¢ pomocne;

= ustalenia, co jest najpilniejsza sprawa do rozwia-
zZywania;

= tego, czy klient ma oparcie w najblizszych albo

w instytucjach;

»  kto ijak do tej pory pomo6gt mu w obecnych kto-
potach.

Na tym etapie bardzo istotne jest zebranie da-
nych o spotecznym systemie wsparcia, bowiem jego
obecnosc¢ lub brak ma decydujgce znaczenia dla gte-
bokosci i czasu trwania kryzysu. System wsparcia to
ludzie (rodzina, sasiedzi, znajomi, wspoipracownicy)
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i instytucje (stuzba zdrowia, pomoc spoleczna, poli-
cja, osrodki interwencji kryzysowej, grupy wsparcia)
mogace stuzy¢ pomoca.

Efektem tej rozmowy powinno by¢ ustalenie kon-
traktu, czyli dalszego planu dziatania, okre$lenie
liczby i czestotliwo$ci spotkan oraz spodziewanego
wyniku interwencji.

Rozwigzywanie problemdéw zwigzanych

z kryzysem

Po rozwazeniu najbardziej realistycznych warian-
tow klientka ma szanse na zbudowanie planu wycho-
dzenia z kryzysu, majac poczucie, ze to ona jest jego
autorem. Plan ten powinien okresla¢, co powinno by¢
zrobione, jaki jest udziat klientki, a co pozostaje w ge-
stii interwenta. Wazne, by zaplanowac pierwsze kroki
tak, by byly motywacja dla dalszego wysitku. Pierwsze
dziatania moga by¢ bardzo uzyteczne w przetamaniu
poczucia bezsilnosci, odzyskiwaniu poczucia autono-
mii 1 kontroli nad wlasnym zyciem. Ukierunkowanie
na nowe sposoby dziatania moze spowodowac¢, ze 0so-
ba bedzie po$wieca¢ swg uwage nie tyle przezywaniu
dramatycznej sytuacji, w jakiej sie znalazta, ale sposo-
bom i §rodkom, ktére pomoga jej wyjs$¢ z kryzysu. Sku-
pienie na ,tuiteraz" urealnia sytuacje, ogranicza leko-
we wyobrazenia i pokazuje wspdlnote ludzkich przezy¢
oraz pozwala wykorzysta¢ nawet bardzo dramatyczne
wydarzenia do uczenia si¢ nowego rozumienia siebie i
podejmowania nowych sposob6éw dziatania.

Jeden z modeli interwencji kryzysowej zapropo-
nowat m.in. M.P. Monteleone’.

7 A. Dobrzynska-Mesterhazy, ,Wybrane zagadnienia inter-
wencji kryzysowej", Przemoc w rodzinie: diagnoza i interwencja
kryzysowa, str.124-125
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W interwencji kryzysowej dziatania skupiajq sie na:

® zapewnieniu bezpieczenstwa ofierze, rodzaj po-
dejmowanych dziatan zalezy od oszacowania ry-
zyka zagrozenia zycia oraz oceny stanu fizyczne-
go i psychicznego ofiary;

= zrozumieniu jej reakcji;

» tagodzeniu objawdw zwigzanych z reakcjg kry-
ZySowgq: przywroceniu rownowagi emocjonalne;j
i poczucia kontroli;

= rozpoznaniu najpilniejszych potrzeb klientow
(zdrowotnych,  psychologicznych, bytowych,
prawnych);

» uruchomieniu zasobéw: budowaniu lokalnego
systemu wsparcia i systemu kontroli;

= utozeniu planéw dziatan.

Ocena stanu zagrozenia oraz stanu fizycznego i
psychicznego ofiary

Ocena ryzyka odgrywa podstawowg role w dia-
gnozie sytuacji. Obejmuje przewidywanie mozliwo-
$ci zastosowania skrajnych form agresji przez spraw-
ce 1 zdolnosci ofiary do skutecznej obrony, trafnej
oceny stopnia zagrozenia.

Oceniajac stan psychiczny, fizyczny i ryzyko za-
grozenia zycia, trzeba bra¢ pod uwage:

»  stopien nasilenia objaw6w stresu pourazowego
(czy kobieta jest w stanie szoku, czy zaprzecza
istniejgcemu zagrozeniu);

m gdzie obecnie przebywa sprawca przemocy;

= czy kobieta moze wréci¢ do domu czy powinna
nocowac poza domem.

Im bardziej zagrazajace zdrowiu i zyciu byto
ostatnie zajscie, im blizsze i bardziej brutalne byly
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poprzednie ataki, jesli obserwuje sie eskalacje prze-
mocy, tym ryzyko jest wieksze.

Zrozumienie reakcji ofiary
Zrozumienie reakcji ofiary jest niezbedne dla na-
wigzania kontaktu i udzielenia wsparcia i polega na:
= uznaniu objawow;
= przyjeciu, ze jest to normalna reakcja na nienor-
malna sytuacje;
=  przywracanie poczucia bezpieczenstwa poprzez
doswiadczenie bezpiecznego kontaktu i udziele-
niu schronienia.

tagodzenie objawdw zwiqzanych z reakcjq

kryzysowq

To etap poswiecony aktualnym reakcjom na uraz:
szok, przerazenie, dezorientacje. Pomocne sq: obec-
nosc¢ i troska o przywrocenie poczucia kontroli.

Podstawowym celem jakichkolwiek interwencji
jest przywrdcenie ofierze wtadzy i kontroli nad wta-
snym zyciem, przywrocenie wiary w mozliwosci wply-
wania na swoj los. Poszkodowanemu nalezy najpierw
zapewnic¢ bezpieczenstwo. Jesli to nie bedzie wyko-
nane, zadna interwencja terapeutyczna nie osiggnie
rezultatu. Nie powinno sie podejmowac zadnej formy
leczenia, dopdki ofiara nie poczuje sie wystarczajgco
bezpieczna. Ofiara nie czuje sie bezpiecznie we wia-
snym ciele. Ma wrazenie braku kontroli nad emocja-
mi i myS$leniem. Nie czuje sie bezpiecznie w relacjach
z innymi ludZmi. Praca nad poczuciem bezpieczen-
stwa koncentruje sie najpierw na przejeciu kontroli
nad wlasnym ciatem (sen, jedzenie, ¢wiczenia fizycz-
ne, kontrolowanie zachowan autodestrukcyjnych)

1 stopniowo rozszerza sie w kierunku panowania nad
otoczeniem (stworzenie bezpiecznych warunkow zy-
ciowych, uzyskanie niezalezno$ci finansowej, opra-
cowywanie planu samoobrony).

Uruchomienie zasobéw

Polega na odwotywaniu sie do wcze$niejszych
skutecznych sposobéw radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych.

Kiedy skupimy sie na rozwigzaniu trudnej sytuacji,
wykorzystujac mocne strony, to, czym dysponujemy;, i
wydobywajac zasoby, to lepiej sobie poradzimy.

Zrédta zasobéw:

» rodzina i najblizsze otoczenie (przyjaciele, zna-
jomi);

® zasobem moze by¢ wsparcie, ktére otrzymuje-
my w trudnych sytuacjach. Zwieksza sie wtedy
poczucie bezpieczenstwa, a swiadomos¢, ze nie
jestesmy sami, dziata uspokajajaco.

Pomocne pytania: na kim mozesz polegac?
Kto pomogt ci, kiedy bytas w trudnej sytuacji?
Siatka wsparcia;

= umiejetno$ci osobiste;
m  wszystko, co umiesz dobrze robic.

Pomocne pytania: Co umiesz robi¢ dobrze?
Co potrafites robi¢ dobrze jako dziecko?

Wazne sg umiejetnos¢ relaksu i odpoczyn-
ku, to konieczny element zachowania zdrowia.
Pomocne pytania: co lubisz? jak odpoczywasz?;
~bank przyjemnosci”;
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wiasny system wartoSci
= system uznawanych zasad, regut, norm nadaja-
cych zyciu sens. Warto$ci takie jak wiara, mitos¢,
rodzina.
Pomocne pytania: jakie warto$ci pomogty
przetrwac ci trudng sytuacje? Co jest dla ciebie
wazne w zyciu?

konkretne dziatania
» szukanieiprzypominanie wcze$niejszych dziatan,
ktore poprawity sytuacje, przyniosty poprawe.
Pomocne pytania: co ci sie ostatnio udato? jak
mozesz to wykorzysta¢ w innych sytuacjach w so-
wim zyciu? jak poprzednio poradzitas sobie w po-
dobnej sytuacji?

wilasciwosci osobiste
= indywidualne cechy, pomagajace osiaga¢ wy-
znaczane cele.
Pomocne pytania: dzieki jakim cechom osiggne-
tas wazne dla ciebie cele?

Uktadanie planu

Bardzo istotne jest zebranie informacji o historii zy-
cia i przemocy. Szczegolnie nalezy pozna¢ kilka ostat-
nich incydentéw, ktore beda stuzy¢ w tworzeniu planu
bezpieczenstwa. Wazne, by kobiety opisaty, co sprawca
mowit, jak to mowit (ton gtosu), czy byt pod wptywem
alkoholu, jaki miat wyraz twarzy, czy prowadzit rozmo-
we W szczegolny sposob. Kazda kobieta ma indywidu-
alny sposéb na rozpoznawanie sygnatéw przemocy ze
strony sprawcy, co pozwala na zastosowanie uniku.

Przed sporzadzeniem indywidualnego planu
bezpieczenstwa nalezy poruszy¢ kwestie:

6. Formy pomocy psychologicznej

1) cztery incydenty dotyczace maltretowania
(pierwszy, typowy, najgorszy i ostatni przed rozmowa);

2) szczegoly sygnatéw przemocy ze strony
sprawcow (co mowit, jak mowil, czy byt pod wpty-
wem alkoholu, lekéw itd.; jaki miat wyraz twarzy,
czy miat obsesyjne mysli);

3) gdzie rozpoczyna sie bicie (np. przedpokéj,
sypialnia);

4) plan mieszkania (wspdlne rysowanie mapy z
drzwiami, oknami);

5) czego potrzebuje kobieta w razie ucieczki
(dokumenty, pienigdze, ubrania, klucze);

6) dokad ma ucieka¢ (policja, rodzina, znajomi,
os$rodek interwencji kryzysowej);

7) gdy sa dzieci nalezy zaplanowa¢ najlepszy
sposob zabrania ich ze sobg lub opracowac¢ sygnat
opuszczenia domu.

Posiadanie planu bezpieczenstwa, nawet jesli
nie bedzie on wykorzystany, daje kobiecie poczucie
sily oraz urealnia mozliwo$¢ ucieczki.

6.3. Grupy samopomocy

Trudno wyobrazi¢ sobie skuteczne pomaganie
osobom doznajacym przemocy w rodzinie bez od-
dziatywan grupowych. Grupy to bardzo cenne Zrod-
to wsparcia.

Kobiety czesto bardzo stereotypowo myslg o so-
bie i relacji z partnerem, tak ze zaden terapeuta nie
jest w stanie udzieli¢ im tak intensywnego wsparcia
jak grupa osob majgcych podobne problemy i do-
$wiadczenia.
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Przede wszystkim grupa pozwala przetamac
poczucie osamotnienia i wyjatkowosci. Krzywdzo-
ne kobiety sa czesto izolowane, takze same unikajg
kontaktow, by nie prowokowac partnera. Uwazajg, ze
ich sytuacja jest wyjatkowa i ze nikt nie zrozumie ich
cierpienia. W grupie pojawia sie element pomocy, o
ktory trudno w kontakcie indywidualnym, mianowi-
cie identyfikacja. Odkrycie, ze nie tylko mnie dotyka
problem przemocy, przynosi duza ulge oraz nadzieje
na zrozumienie, a nie kolejng ocene. Uczestnictwo
w grupie zapoczatkowuje zmiany i umozliwia wyj-
$cie z izolacji. Swiadomosé, Ze inne kobiety maja
podobne doswiadczenia i odczucia, uzmystowienie
sobie, ze ma sie prawo do zainteresowania, opieki
i wsparcia, moze by¢ bardzo pomocne. Uczestnicz-
ki dzielg sie doSwiadczeniami i pomagajg sobie na-
wzajem. Przyktady réznych rozwigzan dajg pewnos¢
i nadzieje. Pojawiajg sie zdrowe modele zachowan
1 tworza bliskie wiezi, a dzieki procesowi wymiany
kazda z uczestniczek ma szanse na zbudowanie sza-
cunku do samej siebie.

Glownymi celami grupy sg przezwyciezenie izo-
lacji, mozliwo$¢ ujawnienia swych probleméw wsrdd
akceptujacych osob, zbudowanie szacunku dla same;j
siebie, uzyskanie pomocy ze strony innych uczest-
niczek, stworzenie scenariuszy dziatania, zdobycie
wiedzy o procedurach i zasobach $rodowiska. Gru-
pa stanowi punkt odniesienia i jednoczesnie siatke
wsparcia.

6. 4. Terapia krotkoterminowa

Pomoc terapeutyczna udzielana jest w dalszej
perspektywie, w oparciu o kontrakt. Jednym z pod-
stawowych warunkéw jest sprawdzenie, czy dana
osoba jest na tyle bezpieczna, aby zajac sie sama sobg,
przyjrzec sie swojemu zyciu wewnetrznemu, analizo-
wac swoje relacje z innymi i wyciggac z tego wnioski.
By rozpocza¢ oddziatywania terapeutyczne, koniecz-
na jest motywacja i decyzja samych zainteresowa-
nych. Dlatego te oddzialywania muszg uwzglednia¢
cele 1 perspektywe klientki, wykorzystywac jej oso-
bista moc i zasoby. Istotq oddziatywan terapeutycz-
nych jest zmiana przemocowych wzorcéw i sposobéw
obcowania z wlasng mocg na strategie bez przemocy.
Odbywa sie to poprzez poszukiwanie nowych wzor-
c6w, rozwigzan, rol i zachowan w sytuacjach konflik-
towych itp. Niezbedne do tego jest odbudowanie po-
czucia wiasnej kompetencji, wartosci, podmiotowos$ci
i autonomii, utraconych w wyniku doswiadczania
przemocy, a takze odzyskanie poczucia sprawczosci
dajgcej nadzieje na lepsza jako$¢ zycia.

W terapii krotkoterminowej nastawionej na le-
czenie odleglejszych skutkéw urazu koncentrujemy
sie na rozwigzaniach, a nie na problemach; na tym,
co dziata, a nie — co zawiodto. To podej$cie aktywne,
dyrektywne, zorientowane na terazniejszosci i przy-
sztos¢. Po wstepnym okresie wentylowania emocji,
kiedy ofiara opisuje szczegotowo przezywany kryzys,
dojsciu do rownowagi sprzyja skoncentrowanie sie
na przyszlych dziataniach, a nie na tym, co sie stato.
Koncentracja na silnych stronach klientki oraz jej mi-
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nionych i obecnych pozytywnych doswiadczeniach

sprzyja budowaniu wiary we wtasne mozliwosci.

Terapia krétkoterminowa jest nastawiona na od-
budowe poczucia bezpieczenstwa, zaufania do sie-
bie i innych, szacunku, poczuciu kontroli i panowa-
nia nad sobg oraz swoimi sprawami.

Sposrod wielu podejs¢ i zatozen terapii krotko-
terminowej uzyteczny jest czteroetapowy model po-
magania opracowany przez Watzlawika, Weaklanda
1 Fischa®:

1. Opisz problem lub kryzys w konkretnych kate-
goriach behawioralnych: czesto$¢, czas trwania,
konsekwencje, zmienne sytuacyjne. Staraj sie zro-
zumie¢, jaka funkcje speinia problem, jaki ma cel
i jakie zyski przynosi klientowi.

2. Zbadaj uprzednie proby rozwigzania problemu:
jak sobie z tym poradzitas w przesziosci? Co sie
stato, kiedy prébowatas$ co$ zrobic¢?

3. Doprowadz do jasnego zdefiniowania zmiany, kto-
ra ma by¢ osiggnieta. Co musi sie sta¢, by klientka
poczuta sie lepiej? Jak duza zmiane gotowa jest
zaakceptowac¢ w tym celu?

4. Sformutuj i wprowadz w zycie plan dotyczacy
przeprowadzenia zmiany. Co sie stanie, jesli zmia-
na rzeczywiscie nastapi? Jak klientka poradzi so-
bie z konsekwencjami? Jakie zdarzenie mogtoby
uniemozliwi¢ zmiane?

8 Okun ,, Skuteczna pomoc psychologiczna", 1974, str. 263

7.Zr6dtatrudnosciwpracyzosobamidoznajacymiprzemocy

7. Zrodia trudnoéci
W pracy z osobami
doznajacymi przemocy

Praca z o osobami doznajacymi przemocy jest
trudna. Uzmystowienie sobie przyczyn tych trud-
nosci utatwia poradzenie sobie ze zniecheceniem i
frustracjg, ktére moga sie pojawi¢ w tego typu pra-
cy. Swiadomo$¢ trudnosci, odreagowanie emociji,
dbanie o swa kondycje psychiczng utatwiajg zacho-
wanie niezbednego dystansu do sytuacji i oséb, co
stuzy skutecznosci i profesjonalizmowi. Zrédlem
trudnosci moga by¢, jak podaje D. Sasal’:

Wtasne przekonania

na temat przemocy domowej

warto przemysle¢, jakie mamy przekonania na
temat r6l w spoleczenstwie czy zwigzku: kobiety,
mezczyzny, dziecka; jakimi stereotypami, mitami
postugujemy sie, by usprawiedliwi¢ przemoc; w jaki
sposob i co myslimy o osobach doznajgcych przemo-
cy oraz o sprawcach.

Doswiadczenia zwigzane z przemocg

nalezy zastanowi¢ sie nad wtasnymi doswiad-
czeniami zwigzanymi z przemocg: doswiadczyliSmy
jej sami jako ofiara, $wiadek, moze sprawca?

9 ,Niebieskie karty. Przewodnik do procedury interwencji
Policji wobec przemocy w rodzinie", 1998 r., str. 49-54
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Nasze uczucia

w kontakcie z osobami maltretowanymi dozna-
jemy réznorodnych uczué: leku, ztosci, frustracii,
bezradno$ci, a to moze wzbudza¢ w nas agresje.
Kiedy nie umiemy rozpoznawa¢ naszych emocji i
ich akceptowa¢, mozemy obwinia¢ innych za na-
sze zle samopoczucie i zachowywac¢ sie wobec nich
zniechecajgco albo agresywnie. Nasze ukryte mysli i
uczucia sg odbierane przez klientéw. Dlatego wazne,
by poddawac¢ swa prace systematycznej superwizji.

Brak wystarczajacej wiedzy na temat

zjawiska przemocy wobec bliskich

powoduje brak zrozumienia dla zachowan i re-
akcji ofiar oraz sprawcow.

Brak informacji, jak pomagac, oraz brak

procedur postepowania

dobrze przygotowana i przemyslana procedura,
znajomos$¢ miejsc, gdzie ofiary mogg znalez¢ pomoc
bardzo podnosi skuteczno$¢ interwencji, a takze
uwalnia od bezradnos$ci i leku. Nawet wtedy, gdy
kto$ z tej pomocy nie skorzysta.

Niewystarczajaca znajomos¢ przepisow

nieznajomo$¢ prawa oraz tego, czego mozna
oczekiwa¢ od poszczegodlnych instytuciji i stuzb (po-
mocy spotecznej, policji, izb wytrzezwien), czesto
ogranicza egzekwowanie dzialan wynikajacych z
ustawowych obowigzkéow tych stuzb. Moze takze
spowodowa¢ przerzucanie odpowiedzialnosci za
udzielenie pomocy na innych.

7.Zr6dtatrudnosciwpracyzosobamidoznajacymiprzemocy

Poczucie osamotnienia w dziataniu, brak

wspotpracy stuzb spotecznych i instytucji

w Srodowisku lokalnym

wspolne konsultacje i dziatania, mozliwos¢
wsparcia, swiadomos¢, ze jest kto$ jeszcze, kto moze
zajac sie sprawg — wszystko to jest bardzo potrzebne
osobom, ktore pomagajq.

Przykre doswiadczenia

moga powsta¢ w wyniku niedostatecznych roz-
wigzan prawnych czy niewlasciwego podejscia insty-
tucji zobowigzanych do pomocy: np. policji, prokura-
tury (umarzanie spraw). To giéwnie zatamuje wiare w
sprawczo$c¢ i odbiera che¢ do jakichkolwiek dziatan,
bo niesie przekaz, ze przemoc jest dopuszczalna.

Wycofywanie sie z dziatar przez osoby

doznajace przemocy

wywoluje frustracje i nieche¢ do zajmowania
sie sprawami przemocy. Rodzi pytanie o celowo$¢ i
uzytecznos$¢ wtasnej pracy. Czasem kobieta wraca
po kilka razy do sprawcy z powodu skruchy, braku
wiary w skuteczno$¢ dziatan, bo kocha, bo jest za-
lezna finansowo, bo on jej grozi. Nie jest to oznaka
niepowodzenia osoby pomagajace;j.

Niedocenianie zagrozenia ofiar

niedoszacowanie niebezpieczenstwa wynika
czesto z niedostatecznej wiedzy o zjawisku przemo-
cy i prawidtowos$ciach zachowania sprawcow i ofiar.
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8. Przemoc w rodzinie
a prawo

8.1. Przemoc fizyczna, psychiczna,
seksualna popetniona na
szkode osoby najblizszej jest
przestepstwem

Od 2005 1. obowigzuje ustawa o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie. Artykut 2 § 2 ustawy okre$la,
czym jest przemoc w rodzinie: Przemocq w rodzinie jest
jednorazowe albo powtarzajqce sie umysine dziatanie
lub zaniechanie naruszajqce prawa lub dobra osobiste
cztonkow rodziny, w szczegdélnoSci narazajgce te osoby
na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajq-
ce ich godnosé, nietykalnosé cielesng, wolnosé, w tym
seksualng, powodujqce szkody na ich zdrowiu fizycz-
nym lub psychicznym, a takze wywotujqce cierpienia i
krzywdy moralne u 0séb dotknietych przemocq.

W zalezno$ci od tego, czy przemoc ma charakter
jednorazowy, czy sie powtarza, jest Scigana z rdz-
nych artykutéw kodeksu karnego.

Jezeli przemoc ma charakter ciggly, zostanie za-
kwalifikowana jako przestepstwo znecania si¢ nad
rodzing. Artykul 207 kodeksu karnego stanowi:

§ 1. Kto zneca sie fizycznie lub psychicznie nad 0so-
ba najblizszq lub nad inng osobq pozostajgcq w sta-
tym lub przemijajqgcym stosunku zaleznosci od sprawcy
albo nad matoletnim Iub osobg nieporadngq ze wzgledu

8. Przemoc w rodzinie a prawo

na jej stan psychiczny lub fizyczny, podlega karze po-
zbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

§ 2. Jezeli czyn okreslony w § 1 polqczony jest ze sto-
sowaniem szczegolnego okrucienstwa, sprawca podlega
karze pozbawienia wolnosci od roku do Iat 10.

§ 3. Jezeli nastepstwem czynu okreslonego w § 1
lub 2 jest targniecie sie pokrzywdzonego na witasne
zycie, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci
od lat 2 do 12.

Jedli natomiast przemoc fizyczna miata charak-
ter jednorazowy lub brak jest dowoddéw na jej po-
wtarzalno$¢, Sciganie moze odbywac sie z artykutow
kodeksu karnego mowigcych o uszkodzeniu ciata.
W zaleznosci od skutkéw przemocy: art. 156 § 1 k.k.
moéwi o ciezkim uszczerbku na zdrowiu w postaci
m.in. ciezkiego kalectwa, za$ art. 157 § 1 k.k. mowi
0 naruszeniu czynnos$ci narzqdu ciata lub rozstroju
zdrowia. Rézna jest odpowiedzialnos¢ sprawcy, za-
grozenie karg, a takze tryb $cigania. Tryb $cigania
z art. 157 k.k. zalezy od tego, czy pobicie spowodo-
wato uszkodzenie ciata, czy leczenie trwato dtuzej
(wtedy $ciganie odbywa sie z urzedu) lub krécej niz
7 dni ($ciganie z oskarzenia prywatnego). W przy-
padku jednorazowej przemocy psychicznej zastoso-
wanie znalez¢ moze np. art. 190 k.k., ktéry stanowi,
ze karze podlega ten, kto stosuje grozby popetnienia
przestepstwa na szkode kogos lub 0séb najblizszych,
jesli wzbudzajq obawe, ze zostang speinione.

Przestepstwem jest takze stosowanie przemocy
seksualnej, w szczego6lnos$ci w postaci gwattu, czyli
wymuszenia wspdlzycia przemocq, grozba lub pod-
stepem (art. 197 k.k.). Aby doszto do $cigania spraw-
cy gwattu, konieczny jest wniosek osoby pokrzyw-
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dzonej. Warto przypomnie¢, ze zawarcie zwiazku
malzenskiego nie oznacza obowigzku wspotzycia
seksualnego, kiedy partner tego chce i w jakiej for-
mie chce.

Przestepstwo znecania sie jest przestepstwem
$ciganym z urzedu, co oznacza, ze policja i prokuratu-
ra maja obowigzek wszczecia 1 prowadzenia postepo-
wania karnego niezaleznie od woli pokrzywdzonego,
jesli posiadajg informacje lub zostaty w jakikolwiek
sposdb powiadomione (np. przez kuratora, psycholo-
ga, pedagoga, pracownika socjalnego, sasiada) o po-
pelnieniu przestepstwa $ciganego z urzedu.

Prawo naklada na wszystkich spoleczny obo-
wigzek zawiadomienia organéw $cigania o popel-
nieniu przestepstwa $ciganego z urzedu (art. 304
§ 1 k.p.k.). Oznacza to, ze kazdy z nas powinien re-
agowac na sytuacje przemocy w rodzinie. Obowigzek
ten ma charakter spoteczny —jego niewypeinienie nie
skutkuje zadnymi sankcjami prawnymi. Inaczej jest
w przypadku instytucji panstwowych lub samorzado-
wych. Zgodnie bowiem z art. 304 § 2 k.p.k. instytucje,
ktore w zwigzku ze swa dziatalno$cig dowiedzialy sie
o popelnieniu przestepstwa $ciganego urzedu, maja
nie tylko spoteczny, ale takze prawny obowigzek nie-
zwlocznie zawiadomi¢ prokuratora lub policje.

Prawny obowigzek reagowania naktada na
przedstawicieli instytucji i stuzb publicznych takze
art. 12 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzi-
nie. Stanowi on, iz osoby, kitére w zwiqzku z wyko-
nywaniem swoich obowiqzkéw stuzbowych powziely
podejrzenie o popetnieniu przestepsiwa z uzyciem
przemocy wobec cztonkéw rodziny, powinny nie-
zwlocznie powiadomié o tym policje lub prokuratora.

8. Przemoc w rodzinie a prawo

Co to oznacza?

Wystarczy podejrzenie stosowania przemocy wo-
bec najblizszych, bysmy byli zobowigzani do podje-
cia dziatan, nie musimy mie¢ co do tego pewnosci.
Jesli podejrzewamy, ze klientka doswiadcza prze-
mocy, powinni$my zawiadomi¢ o tym policje lub
prokurature. Warto takze poinformowac ja o przy-
stugujacych jej prawach w kontaktach z policjg, w
szczegolnosci o procedurze ,Niebieskiej Karty".

Procedura ,Niebieskiej Karty" okresla zasady
przeprowadzania przez policje interwencji domo-
wych w sprawach dotyczacych przemocy w rodzi-
nie. Jest to procedura obligatoryjna, wprowadzona
zarzadzeniem Komendanta Gtéwnego Policji nr 21
z 31 grudnia 2002 1., co oznacza, ze policjanci maja
obowiazek jg stosowad, ilekro¢ podejmujg interwen-
cje w rodzinie, w ktorej jest przemoc. Od 2003 r. do-
kumentacja ,Niebieskiej Karty" sktada sie z dwoch
kart — Karty A i Karty B.

Karta A to notatka stuzbowa, jaka policjant spo-
rzadza w trakcie lub niezwtocznie po interwencji.
Wypelniona Karta A trafia do wtasciwego dzielnico-
wego, ktory ma obowigzek zatozy¢ dla danej rodzi-
ny teczke , Przemoc domowa". Do teczki tej trafia¢
beda wszystkie dokumenty z kolejnych interwencji
policyjnych oraz informacje od innych stuzb pracu-
jacych z rodzing. Dzielnicowy ma takze obowigzek
niezwlocznie skontaktowa¢ sie z rodzing dotknie-
ta przemoca w celu blizszego rozpoznania sytuacji
i zorientowania sie, jakiego rodzaju pomoc jest jej
potrzebna. Ma on ponadto obowiagzek odwiedzac ja
€0 najmniej raz w miesiacu, aby sprawdzac stan bez-
pieczenstwa domownikéw i kontrolowa¢ zachowanie
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sprawcy. Do niego nalezy takze decyzja o potrzebie
wszczecia postepowania przygotowawczego w sytu-
acji uzasadnionego podejrzenia popetnienia prze-
stepstwa znecania sie nad osobg najblizszg. Karta A
moze stanowi¢ dowdd w sprawie karnej przeciwko
Sprawcy przemocy.

Karta B zawiera natomiast informacje na temat
praw przystugujacych ofiarom przemocy oraz aktu-
alne telefony instytucji i organizacji $wiadczgcych
pomoc osobom doswiadczajagcym przemocy. Powin-
na by¢ ona wreczona ofierze w czasie interwencji.

Istotne jest takze zdiagnozowanie sytuacji dzieci,
by chronic je przed sprawcay, ale takze w kontekscie
zdarzajacej si¢ bezradnos$ci wychowawczej ofiary
przemocy. Skutkiem takiego rozpoznania moze by¢
skierowanie do Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich
Sadu Rejonowego wniosku o wglad w sytuacje ro-
dziny, sytuacje matoletniego, a nawet podjecie w try-
bie interwencyjnym dziatan chronigcych dziecko.

8. Przemoc w rodzinie a prawo

8.2. Jak napisac pismo do sadu

Zawiadomienie o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa

Grodzisk Mazowiecki, 1.10.2007 1.

Zenon Oparowski
Dyrektor Poradni Pedagogiczno-Psychologicznej
Ul Chrobrego la
02-334 Grodzisk Mazowiecki
Prokuratura Rejonowa
w Grodzisku Mazowieckim

Zawiadomienie o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa

Niniejszym zawiadamiam, ze zachodzi podejrzenie
popelnienia przestepstwa znecania sie fizycznego i psy-
chicznego przez Piotra Brzozowskiego nad Joanna Brzo-
zowskq oraz matoletnimi: Julig i Damianem.

Uzasadnienie

W dniu 21.09.2007 roku do Poradni Pedagogicznej-
Psychologicznej pani Brzozowska, zam. przy ul. Dolnej 3
w Grodzisku, zgtosila sie w sprawie agresywnego zacho-
wania swego 10-letniego syna Damiana oraz powtarza-
jacych sie coraz cze$ciej przypadkdw nocnego moczenia
7-letniej corki Julii.

W trakcie rozmowy z psychologiem Irena Lopacin-
ska pani Brzozowska wyznala, ze od lat doznaje brutalne;j
przemocy fizycznej i psychicznej ze strony meza, czego
Swiadkami i uczestnikami sq jej dzieci.

Pani Brzozowska robila wrazenie wystraszonej i zde-
nerwowanej. Pokazata $lady ostatniego pobicia — rozle-
gte wybroczyny na rekach i plecach oraz wyrazne znaki
duszenia na szyi. Z relacji pani Brzozowskiej wynika, ze
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w wyniku pobi¢ miata m.in. rozciety tuk brwiowy, wybite
zeby i pekniete zebro. Do tej pory nie zgtaszata nigdzie
powtarzajacych sie aktéw przemocy, bojac sie wykonania
grézb meza, ze jesli komus o tym powie, to on ja zabije.
Przemocy ze strony ojca doznaja réwniez dzieci. Ze
stéw pani Brzozowskiej wynika, Ze sg bite, czesto przy uzy-
ciu pasa, sznura od zelazka, sg wyzywane i zastraszane.
W zwigzku z uzyskanymi informacjami prosze o
wszczecie i przeprowadzenie dochodzenia w tej sprawie.
Jednoczes$nie informuje, ze ztozylem takze w Sadzie Rejo-
nowym, Wydzial Rodzinny i Nieletnich, prosbe o wglad w
sytuacje maloletnich.
Zenon Oparowski

Whniosek o wglad w sytuacje matoletnich

Grodzisk Mazowiecki, 31.03.2007 .

Joanna Liszawiec
Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Rodzinie
Ul. Jasminowa 4
02-334 Grodzisk Mazowiecki
Sad Rejonowy w Grodzisku Mazowieckim
Wydziat Rodzinny i Nieletnich

Whniosek o wglad w sytuacje dziecka

W dniu 30.03. 2007 r. otrzymali$my informacje od na-
szej klientki pani Tarabanskiej, zam. przy ul. Hallera 2/41;
02-334 Grodzisk Mazowiecki, o niepokojacej sytuacji w jej
rodzinie.

W dniu dzisiejszym p. Tarabanski uderzyt syna, 14-
letniego Michata w reke tak, ze pozostat widoczny rozle-
gty siniak. Zdaniem Zofii Tarbanskiej mgz od lat maltre-
tuje ja fizycznie i psychicznie (ma na swoim koncie dwu-

8. Przemoc w rodzinie a prawo

krotny wyrok w zawieszeniu na 3 lata i 4 lata za znecanie
sie fizyczne nad nig).

14-letni Michat jest od lat swiadkiem przemocy - oj-
ciec przy chiopcu poniza, wyzywa, popycha i bije matke.

Zdarza sig¢, ze Michat wystepuje w obronie matki i
sam staje sie celem atakow, np. zostat pobity przez ojca
kolczatka. Ojciec wyzywa syna od ,goéwniarzy pierdolo-
nych", obarcza psychicznie wing za zaistniatg sytuacje.
Prowokuje awantury, po czym zamyka sie w pokoju i wzy-
wa policje, ze zona i syn go wyzywaja. W otoczeniu p. Ta-
rabanski cieszy sie dobra opinig, m.in. u swego pracodaw-
cy — dyrektora szkoty podstawowej, gdzie p. Tarabanska
szukata pomocy.

W zwigzku z informacjami wzbudzajacymi w nas nie-
pokdj i troske o bezpieczenstwo oraz prawidlowy rozwdj
Michata zwracamy sie z prosba o zbadanie sprawy i podje-
cie stosownych dziatan zgodnie z Panstwa kompetencjami.

Joanna Liszawiec
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Schemat przeprowadzania
pierwszych rozmow

Ponizej przedstawiamy réowniez bardzo uzytecz-
ny schemat przeprowadzania pierwszych rozméw
diagnozujgcy sytuacje proponowany przez S. Klu-
czynskq (Niebieska Linia nr 6/11, 2000 1.)

1. Diagnoza form przemocy

Najpierw powinni$my przeanalizowa¢ rodzaje stoso-
wanej przemocy: fizyczng, emocjonalng, ekonomicznag.

®  Przemoc fizyczna
Pytania uzyteczne w ocenie rozmiaréw przemocy
fizycznej:

Czy kiedykolwiek partner szarpnat panig lub po-
pchnat? Czy zdarzylo sie, ze partner mocno panig schwycit
lub nie pozwolit opus$ci¢ pokoju? Czy partner rzucit czyms
w pania albo w $ciane? Czy pamieta pani cho¢ jedno zda-
rzenie, kiedy partner uderzy! pania otwarta dtonig lub pie-
Scig? Czy zdarzylo sie, ze partner panig dusit?

®  Przemoc emocjonalna
Pytania pozwalajace oceni¢ zakres przemocy
emocjonalnej:

Gdy pani partner chce panig obrazi¢, jakich wyzwisk
uzywa? Jak czesto to robi? Czy spedza pani duzo czasu
usitujac wymysli¢, co tu zrobi¢, zeby nie rozzto$ci¢ part-

nera? Czy partner kiedykolwiek zabranial pani spotykania
sie czy rozmawiania z okreslonymi osobami z pani rodzi-
ny? Czy naciskat na zerwanie z nimi kontaktow?

Czy partner straszy panig? Jakiego rodzaju grozby pa-
dajg? Czy partner rzucat kiedy$ jawne grozby, ze zabije
panig, dzieci lub siebie?

Jedng z form przemocy psychicznej jest wykorzysty-
wanie dzieci do sprawowania kontroli i karania ich matki.

Pytania do oceny, w jakim stopniu dzieci sg wykorzy-
stywane:

Czy partner w jaki§ sposéb usituje nastawi¢ dzieci
przeciwko pani? Czy partner kiedykolwiek grozit, ze za-
bierze dzieci lub zrobi im krzywde, je$li pani go opu$ci?

= Przemoc ekonomiczna
Pytania pomocne, by oceni¢ zasieg przemocy
ekonomiczne;j:

Czy ma pani jakie$ pienigdze wylacznie dla siebie?

Czy partner wydziela lub ogranicza pani pienigdze?

Czy zmuszal panig do podpisania jaki§ zobowigzan
finansowych?

Czy zabraniat pani podjecia pracy zarobkowe;j?

" Przemoc seksualna
Pytania do oceny rozmiar6w przemocy seksualnej:

Czy partner zmuszat panig do odbycia stosunku?
Czy wymusza zachowania seksualne niezgodne z Pani
wolg? Czy partner krytykuje Pani zachowania seksualne?

2. Diagnoza stopnia nasilenia
przemocy

Pytania do oceny zmiany w stopniu nasilenia przemo-
cy, czy 1 jak zmienia sie nasilenie przemocy, jesli idzie o
czestotliwos¢ badz intensywno$¢ wydarzen:

Czy moze pani opisa¢ pierwszy incydent, kiedy partner
uderzyt panig lub przestraszyt? Kiedy to miato miejsce? Czy
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moze pani opisa¢ najpowazniejszy incydent (lub rodzaj prze-
mocy), ktéry zaniepokoit panig lub przestraszyt najbardziej?
Czy moze pani przytoczy¢ najswiezsze zdarzenie? Jak cze-
sto dochodzi do stosowania przez partnera przemocy?

Czy ktérykolwiek z rodzajow przemocy (fizyczna,
emocjonalna badz seksualna) ulegt nasileniu, jesli idzie
o czestotliwos$c¢?

Czy przemoc staje sie coraz dotkliwsza, brutalniejsza?

3. Diagnoza skutkéw przemocy

Pytania uzyteczne do oceny nasilenia skutkéw dozna-
wania przemocy, problemdw fizycznych i emocjonalnych:

Czy moze pani pomysle¢ o sobie na samym poczat-
ku pani zwigzku z partnerem? Jak opisataby pani siebie
z tamtego okresu? Czy dostrzegia pani jakie§ zmiany w
sobie w ciggu trwania zwigzku? Jesli tak, to czy moze pani
opisa¢ réznice? Czy w ciggu ostatnich kilku miesiecy za-
uwazyla pani u siebie ktorys$ z nastepujacych problemow:
trudnosci z zasypianiem, budzenie sie w ciggu nocy, kto-
poty z koncentracja, uczucie przygnebienia, smutku, obo-
jetno$¢ ibrak zainteresowan, utrata apetytu lub nadmierne
objadanie sie, zwigkszone spozycie alkoholu lub $rodkéw
uspokajajacych, koszmary senne, czeste bole glowy, cze-
ste béle brzucha lub zotadka, bolesne stosunki?

Czy kiedykolwiek my$lata pani o samobojstwie lub
probowata zrobi¢ sobie krzywde?

Czy ostatnio nachodzily panig mysli, by zrobi¢ krzyw-
de partnerowi lub go zabi¢?

4. Diagnoza rezultatow poszukiwania
pomocy przez ofiare

Pomocne pytania na temat dotychczasowych dziatan
klientki, by rozwigza¢ swoje problemy:

9. Zataczniki

Czy pani dalsza rodzina wie o przemocy w pani domu?
Jaka byta ich reakcja? Czy powiedziata pani komukolwiek
spoza rodziny o przemocy w domu (znajomym, kaptanowi,
wspodtpracownikom, lekarzowi)? Czy okazali sie cho¢ tro-
che pomocni?

Czy jest ktos, kto moze pani w tym pomoc? Czy miata
pani kiedy$ kontakt ze specjalistg zajmujgcym sie proble-
mami przemocy? Czy jego rady do czego$ si¢ pani przyda-
ty? Czy kiedykolwiek opuscita pani dom w obawie przed
agresja ze strony meza? Je$li tak, to kiedy to sie stato i
gdzie pani zamieszkala? Czy czas spedzony poza domem
pomogi? Czy zabrata pani ze sobg dzieci? Czy wzywano
kiedy$ policje na pomoc? Kto wtedy telefonowal? Jak sie
pani wowczas czuta? Czy kiedykolwiek udata sie pani do
sadu, by tam uzyskac¢ pomoc? Jak sie pani wowczas czuta?
Czy kiedykolwiek skorzystata pani z programu dla ofiar
przemocy w rodzinie?

5. Ocena potencjalnego zagrozenia
zycia

Pytania dotyczace czynnikéw ryzyka potencjalnego
zagrozenia zdrowia lub zycia zaréwno ze strony sprawcy,
jak i samej ofiary lub dzieci:

Czy ataki ze strony partnera staly sie gwattowniejsze,
brutalniejsze badz bardziej niebezpieczne?

Czy sprawca kiedykolwiek usitowat udusic¢ ofiare?

Czy w domu sa jakie$ noze, rewolwery badz inne ro-
dzaje broni?

Czy sprawca naduzywa alkoholu badz narkotykow?

Czy sprawca napastuje ofiare, gdy jest pijany?

Czy sprawca kiedykolwiek grozit, ze zabije ofiare?

Czy ofiara wierzy, ze sprawca moze naprawde powaz-
nie zrani¢ badz zabic¢ ja lub siebie?

Czy sprawca jest obsesyjnie zazdrosny o ofiare?

Czy sprawca grozil targnieciem sie¢ na wilasne zycie
badz usitowal popelni¢ samobdjstwo?

Czy ofiara ma mys$li samobdjcze?
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Czy w przesziosci sprawcy zdarzaly sie ataki na in-
nych ludzi badZ przypadki tamania prawa?

Czy ofiara odeszta od sprawcy lub czy planuje sepa-
racje?

Czy ofiara rzucata powazne grozby, ze zabije sprawce?

Jedli dowiemy sie, ze sprawca grozi zrobieniem krzyw-
dy lub zabiciem ofiary, nalezy powiadomic¢ policje o groza-
cym niebezpieczenstwie oraz opracowac plan zapewniajg-
cy bezpieczenstwo rodzinie doznajgcej przemocy.

6. Opracowanie planu bezpieczenstwa

Pytania stuzgace wspoélnemu opracowywaniu planu
bezpieczenstwa:

W jaki spos6b moge pani pomoc?

Co moze sprawi¢, zeby mogta sie pani poczu¢ bez-
piecznie?

Co szczegoélnie panig martwi, je$li chodzi o bezpie-
czenstwo dzieci?

Jakie proby podejmowala pani w przesziosci, aby
ochroni¢ siebie i dzieci?

Czy ktorekolwiek dziatanie przyniosto pozytywne rezul-
taty? Czy ktore$ z nich moze okaza¢ sie pomocne dzisiaj?

Pytania w sytuacji, gdy klientka zamierza porzuci¢
sprawce:

Jak i kiedy moze sie ona bezpiecznie przeprowadzi¢?
Czy dysponuje srodkiem transportu? Pieniedzmi? Czy ma
dokad pdjsc?

Czy miejsce, do ktérego zamierza sie udac, jest bez-
pieczne?

Czy sa w tym miejscu mozliwosci wezwania policji, na
wypadek gdyby okazato sie to konieczne?

Komu zamierza ona powiedzie¢, a komu nie, o swojej
przeprowadzce?

Co ona lub inni moga zrobi¢, aby jej partner nie zdotat
jej znalezc¢?

Jak zdota bezpiecznie udawac sie codziennie do pracy
lub do szkoty, by odebra¢ stamtad dzieci?

Ktoére z prawnych krokéw pomoga poczu¢ sie jej bez-
pieczniej?

Pomocne pytania, gdy klientka decyduje sie pozosta¢
Ze Sprawca:

Co moze zapewni¢ jej bezpieczenstwo w nagtych wy-
padkach?

Kogo moze wezwa¢ w momencie kryzysu?

Czy wezwie policje, gdy znowu dojdzie do aktéw prze-
mocy?

Czy moze, w porozumieniu z dzie¢mi i sgsiadami,
opracowac jaki$ sygnal, aby oni w krytycznym momencie
wezwali policje na pomoc?

Jezeli zajdzie potrzeba ucieczki, dokad moze sie udac?
Ktoredy bedzie mogta opusci¢ dom?

Warto uwrazliwia¢ klientke na intuicje, wlasny osad,
co w danej sytuacji powinno sie zrobi¢ — niekiedy najlepiej
jest uciec, innym razem uspokoi¢ napastnika. Kazde roz-
wigzanie, ktére zapewnia ochrone, jest dobre.

Dobrze, by ofiara przemocy trzymata razem nastepu-
jace rzeczy na wypadek ucieczki:

= dowdd osobisty, paszport;
legitymacje ubezpieczeniows;

akty zawarcia matzenstwa i urodzenia dzieci;

prawo jazdy;

karte telefoniczna;

numery konta bankowego, ksigzeczki oszczednoscio-
wej, kart ptatniczych;

$wiadectwa szkolne i $wiadectwa zdrowia;
lekarstwa i recepty;

dokumenty rozwodowe i inne dokumenty sadowe;
ubrania i inne niezbedne artykuty dla siebie i dzieci;
klucze do mieszkania.
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Pytania do ankiety

Stuza do zbadaniu sytuacji rodzinnej pod katem
przemocy. Odnosza sie rowniez do metod manipu-
lacji psychologicznej. Mamy nadzieje, ze bedzie to
uzyteczne w pracy z klientkami analizujgcymi swoj
zwigzek, ale niemajgcymi pewnosci, czy to, co dzieje

sie w ich relacjach mozna nazwa¢ przemoca.

Twoj partner oSmiesza lub obraza ludzi, ktorych lubisz
i cenisz?

Jest zazdrosny o Twoich przyjaciét, rodzine, zwierzeta?

Jest obsesyjnie zazdrosny o innych mezczyzn, wmawia
(i zdrady, szuka dowoddéw na nie?

Czy w trakcie trwania zwiazku ograniczytas kontakty z
przyjaciotmi i rodzing?

Jeste$ napieta i zdenerwowana wracajac pdzniej niz
zwykle z pracy, zakupow?

Unikasz pewnych zachowar i dziatan, jesli partner Cie
obserwuje?

Zastanawiasz sie, co powiedzie¢, by go nie urazic,
obchodzisz sie z nim jak ze ,zgnitym jajkiem"?

To, jak sie ubierasz, jakie decyzje podejmujesz wymaga
akceptacji partnera?

Czujesz sie swobodniej bez jego obecnosci?

Wmawia Ci, ze nie znasz zycia, nie wiesz, co stuszne i
ze bez niego sobie nie poradzisz?

Czy partner rozkazuje, byS zachowywata sig w Scisle
okreslony sposob? Zada postuszeristwa? Mowi, co dla
Ciebie jest stuszne?

Kontroluje wszystkie wydatki, wydziela lub zabiera
pieniadze?

Czy partner zmuszat Cie do wspdtzycia lub

nieakceptowanych przez ciebie praktyk seksualnych?
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Obraza Cie i poniza w obecnosci innych oséb?

Mowi, ze jestes gtupia, ze do niczego sie nie nadajesz?

0smiesza i krytykuje Cie (Twoje poglady, uczucia,
wierzenia, pochodzenie, wyksztatcenie, prace)?

Gdy chcesz odejs¢, grozi samobéjstwem?

Grozi pobiciem, ze ,da ci nauczke”, ,ze popamietasz”,
»Z2e cie zabije”?

Grozi zabraniem ci wszystkiego (dzieci, domu pieniedzy,
dokumentéw), jesli nie bedziesz postuszna?

Niszczy Twoja wtasnos¢ lub inne przedmioty?

Czy kiedykolwiek partner popychat Cie, szarpat,
wykrecat rece?

Czy kiedykolwiek policzkowat, uderzat Cig, dusit, kopat?

Zmusza do robienia rzeczy, ktére sa ponizajace?

Po pobiciu przeprasza, wyraza smutek, obiecuje ,nigdy
wiecej”?

Czy partner obwinia Cie za swoje agresywne
zachowanie, mowi, ze to ty jeste$ temu winna, ze go
sprowokowatas?

Gdy szykujesz sie do rozstania, okazuje mitos¢,
przywiazanie, czutos¢?

Czy partner zasypuje Cie stwierdzeniami, tak ze juz
nie wiesz, czy masz racje i nie dowierzasz wtasnym
uczuciom, wrazeniom, pogladom i przyjmujesz jego
punkt widzenia?

Wpadasz w depresje?

Czy miewasz mysli samobodjcze?

Ostatnimi czasy czes$ciej chorujesz: masz chroniczne
béle gtowy, brzucha?

Czy czujesz sie zagrozona w swoim domu?
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Spis organizacji
pomocowych

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET

WILCZA 60 LOK.19, 00-679 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski
tel: +48 022 6520117, fax: +48 022 6222517

STOP : +48 022 6213537 e-mail: temida@cpk.org.plwww.cpk.org.pl

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET ODDZIAL W £0DZI
PIOTRKOWSKA 115, 90-403 £0DZ, woj. todzkie
tel +48 042 6333411

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET ODDZIAL W GDANSKU
GEN. DE GAUELLE'A 1B/15, 80-261 GDANSK, woj. pomorskie
tel: + 48 058 3417915

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET ODDZIAt W GROJCU
PI£SUDSKIEGO 5, 905-600 GROJEC woj. mazowieckie
tel: +48 048 6240717

FUNDACJA CENTRUM PRAW KOBIET ODDZIAt WE WROCLAWIU
RUSKA 46 B POKOJ 28, 50-079 WROCLAW, woj. dolnoslaskie
tel: +48 071 3580874

FUNDACJA ,POMOC KOBIETOM I DZIECIOM” (rozwdd, przemoc, gtod)
WACHOCKA 4, lok.5, 03-934 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski

tel: +48 22 6174658, tel: +48 22 6163854, kom: +48 (0) 602 778 370,

faks: +48 (0-22) 616 38 54

e-mail: przemoc@robbo.pl www: www.przemoc.robbo.pl

FUNDACJA POMOCY OFIAROM PRZESTEPSTW

WISNIOWA 50, 02-520 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski,
gmina: Warszawa-Centrum

tel: +48 22 8482890

OSRODEK ,,DOM” DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
WALECZNYCH 59, 03-926 WARSZAWA, woj. mazowieckie

pow. warszawski, gmina: Warszawa-Centrum

tel: +48 22 6161036, tel: +48 22 6172891, faks: 022 617 28 91
e-mail: spb.dom@wp.pl

PORADNIA PSYCHOTERAPII PRZECIWDZIALANIA
PRZEMOCY W RODZINIE

BELGIJSKA 4, 02-511 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski

gmina: Warszawa-Centrum
tel: +48 22 8451212, kom: +48 501723440, faks: +48 22 8451212
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e-mail: belgijskaprzemoc@neostrada.pl; e-mail: poradnia@przemocdomowa.pl
www: www.przemocdomowa.pl

STOWARZYSZENIE , ASLAN”

NOWOLIPIE 17, 00-150 WARSZAWA, woj. mazowieckie, pow. warszawski
gmina: Warszawa-Centrum

tel: +48 22 6364912, tel: +48 22 6364904, faks: +48 22 6364912
e-mail: stowarzyszenie@aslan.org.pl www: www.aslan.org.pl

OSRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
TOWARZYSTWA ROZWOJU RODZINY

PODWALE 74 Oficyna 23, 50-449 WROCLAW, woj. dolnoslaskie
pow. Wroctaw, gmina: Wroctaw

tel: +48 71 3421413, faks: +48 71 0713421413

e-mail: wroclaw@trr.org.pl www.trr.info.pl

PUNKT KONSULTACYJNY DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
LEGNICKA 3, 67-200, GEOGOW, woj. dolnoslaskie, pow. gtogowski, gmina: Gtogow
tel: +48 76 7274700, faks: +48 76 7274700

www.gtogow.pl/mopiwtu

STOWARZYSZENIE POMOCY AKSON - OSRODEK WSPARCIA

T INTERWENCJI KRYZYSOWEJ DLA KOBIET I MATEK Z DZIECMI
WEDKARZY 37, 50-050 WROCLAW, woj. dolnoslaskie, pow. Wroctaw

gmina: Wroctaw

tel: +48 71 3529403, faks: +48 71 3529403

e-mail: owiik@wp.pl www: www.akson.org.pl

CENTRUM POMOCY RODZINIE. STOWARZYSZENIE ,MEDAR”.
~PRZECIW PRZEMOCY-WYROWNAC SZANSE”

E. GIERCZAK 8, 85-792 BYDGOSZCZ, woj. kujawsko-pomorskie

pow. Bydgoszcz, gmina: Bydgoszcz

tel: +48 52 3485547, faks: +48 52 3485547

SRODOWISKOWY DOM POMOCY, PUNKT KONSULTACYJINY
DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE

29 LISTOPADA 10, 86-050 SOLEC KUJAWSKI, woj. kujawsko-pomorskie
pow. bydgoski, gmina: Solec Kujawski, tel: +48 52 3878712

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE

MACZEWSKA 17, 88-100 INOWROCLAW, woj. Kujawsko-Pomorskie
pow. inowroctawski, gmina: Inowroctaw

tel./faks: +48 52 3592255

e-mail: pcpr_ino@unet.pl

CENTRUM POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ I PSYCHOTERAPII
GODEBSKIEGO 5/3, 20-045 LUBLIN, woj. lubelskie, pow. Lublin
gmina: Lublin

tel: +48 81 5332244

e-mail: cppip@neostrada.pl www.cppip.pl
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OSRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ- OSRODEK WSPARCIA
DLA KOBIET Z DZIECMI MALOLETNIMI I KOBIET W CIAZY

OKRZEI 39, 66-400 GORZOW WIELKOPOLSKI, woj. lubuskie, pow. Gorzow Wikp.
gmina: Gorzow Wielkopolski

tel: +48 95 7214215, faks: +48 95 7214215

e-mail: pomoc@oik.p www: www.oik.pl

SPECJALISTYCZNY OSRODEK WSPARCIA

DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE

FRANCISZKANSKA 85, 91-837 £ODZ, woj. todzkie, pow. kodz, gmina: t6dz
tel: +48 42 6406591, faks: +48 42 0426406591

e-mail: hostel@xl.wp.pl

KONSULTACYJNY DLA 0SOB W KRYZYSIE

BOHATEROW WRZESNIA 42, 32-043 SKALA, woj. matopolskie, pow. krakowski
gmina: Skata

tel: +48 12 3891403

OSRODEK DLA 0SOB DOTKNIETYCH PRZEMOCA

0S. KRAKOWIAKOW 46, 31-964 KRAKOW, woj. matopolskie, pow. Krakow
gmina: Krakdw

tel: +48 12 4258170, faks: +48 12 6444505

e-mail: oodp.krakowiakow@caritas.pl

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
SKARBOWA 4, 47-220 KEDZIERZYN-KOZLE, woj. opolskie
pow. kedzierzyrisko-kozielski, gmina: Kedzierzyn-Kozle
tel: +48 0774810282

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE. POWIATOWY OSRODEK
INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

JAGIELLONSKA 3, 46-200 KLUCZBORK, woj. opolskie, pow. kluczborski

gmina: Kluczbork

tel: +48 77 4142353, faks: +48 77 4142353

e-mail: pcpr.kluczbork@neostrada.pl www.pcpr.nowoczesnagmina.pl

OSRODEK INTERWENCIT KRYZYSOWEJ PRZY POWIATOWYM CENTRUM

POMOCY RODZINIE W PRUDNIKU

UL. KOSCIUSZKI 55A, 48-200 PRUDNIK, woj. opolskie, pow. prudnicki
gmina: Prudnik

tel: +48 77 4364700, tel: +48 77 4362990, faks: +48 77 0774369125
e-mail: oik.prudnik@neostrada.pl

SPECJALISTYCZNY OSRODEK WSPARCIA DLA OFIAR PRZEMOCY

W RODZINIE
MAEOPOLSKA 20A, 45-301 OPOLE, woj. Opolskie

OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W HARASIUKACH
HARASIUKI 112A, 37-413, woj. podkarpackie, pow. nizariski, gmina: Harasiuki
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tel: +48 15 8791364; 8791302
e-mail: gharas@rzeszow.uw.gov.pl

SUWALSKIE STOWARZYSZENIE ,WYBOR”
SZPITALNA 77, 16-400 SUWALKI, woj. podlaskie, pow. Suwatki, gmina: Suwatki
tel: +48 87 5665334, tel: +48 87 5651715, kom: +48 602350266

STOWARZYSZENIE POMOCY RODZINIE ,DROGA”
PROLETARTACKA 21, 15-100 BIALYSTOK, woj. podlaskie, pow. Biatystok
gmina: Biatystok

tel: +48 85 6524717

STOWARZYSZENIE SAMOPOMOCY ,KRAG”
OLSZYNSKA 43, 80-734 GDANSK, woj. pomorskie, pow. Gdarisk, gmina: Gdarisk
tel: +48 58 3019262, faks: +48 58 0583019262

RUCH ,STOP PRZEMOCY W RODZINIE” PRZY OSRODKU

PROFILAKTYKI I ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH
KUSOCINSKIEGO 17, 84-200 WEJHEROWO, woj. Pomorskie, pow. wejherowski
gmina: Wejherowo

tel: +48 58 6725041

PUNKT KONSULTACYJNY DLA RODZIN W SYTUACJACH

KRYZYSOWYCH ,NIEBIESKA LINIA”

POWSTANCOW SLASKICH 6, 42-400 ZAWIERCIE, woj. $laskie, pow. zawierciariski
gmina: Zawiercie

tel: +48 32 6722175

PUNKT KONSULTACYJY DLA DOROStYCH

SEOWACKIEGO 34A, 43-502 CZECHOWICE-DZIEDZICE, woj. $laskie, pow. bielski
gmina: Czechowice-Dziedzice

tel: +48 32 2152690, tel: +48 32 2152690, kom: +48 509 087 325

SWIETOKRZYSKI ZARZAD PCK; SCHRONISKO

DLA KOBIET OFIAR PRZEMOCY
OLKUSKA 18, 25-852 KIELCE, woj. Swietokrzyskie, pow. Kielce, gmina: Kielce
tel: +48 41 3459066

PUNKT KONSULTACYJINY POMOCY OFIAROM PRZESTEPSTW

PRZY KOMENDZIE MIEJSKIEJ POLICII

MICKIEWICZA 9, 25-363 KIELCE, woj. Swietokrzyskie, pow. Kielce, gmina: Kielce
tel: +48 41 3493344, faks: +48 41 0413493015

PUNKT KONSULTACYJNY DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
OLSZTYNSKA 2, 14-100 OSTRODA, woj. warmirisko-mazurskie, pow. ostrodzki
gmina: Ostroda

tel: +48 89 6460382; 646 60 380, faks: +48 89 6460382

e-mail: guzikk3@wp.pl
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